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HYRJE

Transporti dhe réndésia
shumédimensionale e tij

Transporti pér personat me aftési té kufizuara
lidhet né térési me zhvillimet sociale dhe me
evolucionin qé ka ndodhur ndér shekuj. Deri né
kuptojmé réndésiné e integrimit dhe pérfshirjen
sociale té personave me aftési té kufizuara kané
kaluar shumé etapa historike.

Nocioni i té drejtave pér personat me aftési té
kufizuara inspirohet dhe e ka zanafillén pér
heré té paré pas revolucionit francez qé
kérkonte liri dhe barazi. Né vitin 1830 Penill De
Hard sugjeron se trajtimi i njé personi me aftési
té kufizuara duhet té krahasohet me trajtimin qé
do t'i béhej njé fémije té rritur né njé boté te
egérl.

Instucionalizi trajtimi né bazé té diagnozave,
por edhe nocionet e para té integrimit social t&é
personave me aftési té kufizuara shfagen né
shekullin e XX. Institucionalizimi shfagjet né
vitet 1950-1960 dhe nénkupton ngriten e
institucioneve té posagme pér personat me
aftésis té kufizuara, zakonisht larg qendrave té
banuara. Ky modeli mjekésor i kétyre viteve
trajton patologjiné, por nuk interesohet pér
pérfshirjen sociale té personave me aftési té
kufizuara. Té njejtin model ndjek edhe
Shgqipéria.

Pér heré té paré né vitin 1976 Organizata e
Kombeve té Bashkuara shpall vitin 1981 si vitin

! cdc.gov/ncbddd/disabilityandhealth/disability-
inclusion.html

ndérkombétar té aftésisé sé kufizuar dhe
deklaron se personat me aftési té kufizuara kané
té drejtat e tyre dhe nuk duhet diskriminohen,
po né kété dekadé nis nga Franca idea e
pérshtatjes sé ambienteve té brendshme ku
jetojné persona me aftési té kufizuara. Pavarésia
si term vérehet pér heré té paré né kartén e
késhillit t& Europés gqé né vitin 1990 pasi né
nenin 26 té saj pércakton té drejtat e personave
me aftési t& kufizuara dhe merr masa pér
pavarésiné e tyre.

Viti 2001 shénon kalimin tek modeli social.

Né vitin 2001 OBSH duke synuar integrimin
social shprehet se jané edhe faktorét ambiental
ato qgé trashégojné aftésiné e kufizuar. Ky
moment pérbén njé metamorfozé historike sa i
pérket qasjes ndaj aftésisé sé kufizuar. Modeli
social i qasjes karshi aftésisé sé kufizuar merr
parasyesesh edhe faktorét ambiental. Cdo njeri
mund té keté njé jeté aktive nése higen barrierat
gé e pengojné. Barriera cilésohet ¢do pengesé
ambientale, fizike por edhe sa i pérket
mentalitetit, ¢ pengon njé person me aftési té
kufizuara té keté mundésiné e njé jete aktive dhe
me shanse té barabarta. Késhtu fillon t&é
artikulohet pér heré té paré gjerésisht termi
Pérshtatshméri. Pérshtatshméria pércakton
shkallén me té cilin njé shérbim apo produkt
éshté i arritshém nga njé numér sa mé i madh
individésh dhe éshté e lidhur me projektimin2.

2 metro.co.uk/2019/03/30/in-restricting-disabled-peoples-
free-bus-passes-councils-are-telling-us-we-arent-
important-9060205/
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Transporti publik njé element
thelbésoré né shoqéri

Transporti me kualitet té larté dhe njé shérbim
publik bazik &éshté njé e miré e shoqérisé né
térési. Sipas ekspertéve transporti kontribon né
kohezionin social®. Ata qé pérdorin transportin
publik kryesisht jané njeréz té varfér apo té
klasés sé¢ mesme dhe me ané té transportit
publik ata arrijné té kryejné nevojat bazé té tyre
si té shkojné né shkollé, puné apo té marrin
shérbime shéndetésore, etj.

Duke ju referuar statisitikave?, rezulton se 55%
e transportit né Europé kryhet me dhe autobuz
45% eéshté pérqindja né Turqi. Né Greqi
pércaktohet se 42.5% e popullésisé &shté me
véshtirési né lévizje> dhe nga kjo pjesé vetém
10% jané persona me aftési té kufizuara, pjesa
tjetér i pérkasin grupeve té tjera shogéeore.

Bazuar né njé studim té kryer né SHBA rezulton
se pér distanca nga 500 deri né 1000 km
autobuzi éshté mjeti mé i liré pér pasagjer. Vlen
té theksohet se né bazé té po té njejtit studim pér
¢do vend pune qé hapet né fushén e transportit
hapen tre vende pune né industrité partnere.
Gijithastu, transporti i pérshtatur dhe i arritshém
nga té gjithé nuk ka té b&j vetém me personat me
aftési té kufizuara, por edhe me grupe té tjera.

% iru.org/who-we-are/about-mobility/bus-and-coach-
transporthttps.pdf

Transporti publik si njé ndér faktorét
kryesoré té integreimit

Njé ndér elementér mé thelbésoré pér
integrimin dhe pérfshirjen sociale té personave
me aftési té kufizuara éshté mundésia pér
lévizje té liré. Mundésia pér lévizje té liré jep
mundési pér aksesin né shérbime té tjera kyge
pér jetén e njé njeriu si arsimi, edukimin apo
edhe shérbimet shéndetésore, etj.

Shoqatata Kombétare e Personave me Aftési té
Kufizuara né SHBA e pércakton aksesin né
transport si njé té drejté civile pér shananse té
barabarta dhe pércaktohet se pérjashtimi i
personave me aftési té kufizuara éshté njé dém
jo vetém pér individin e pérjashtuar, por pér
gjithé shoqgériné né térési. Njé person i izoluar
do té jeté i pérjashtuar nga blerjet, por edhe nga
dhénia e kontributeve t& vlefshme pér
shogériné.

Né lidhje me kété vlen té pérmendet dhe
opinioni i Tanny Gray Thomson njé vajze nga
Britania e Madhe e cila &éshté pérdoruese e
karrikes me rrota dhe protestonte pér faktin se
geveria kishte vendosur qé personat me aftési té
kufizuara té paguanin bileté né orét me
qarkullim té larté. Sipas Thomson mungesa e
vémendjes pér njé transport té aksueshém

4 civilrightsdocs.info/pdf/transportation/final-
transportation-equity-disability.pdf
5 Té dhéné nga Ministria e Mijedisit, foroline.gr/archives/27126
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tregon se “vendimarrésit nuk mendojné se ne
mund té jemi kontribues ose se jemi mé pak
kontribues dhe kjo nuk éshté njé gjé e miré. Ata
nuk e thoné kété publikisht por késhtu ndihen.”

Suela Ndoja psikologe prej vitesh né projektin
Shpresa né Shkodér (shtépi familje ku jetojné
femijé me aftési té kufizuara) thoté se nése njé
personi me aftési té kufizuara i mohoet
transporti praktikisht i mohoet jetesa. “Nése njé
individi me aftési té kufizuara i mohoet
transporti i mohoet jeta, aksesi né shérbime
bazike, si shéndetési apo arsim dhe mé pas né
punésim.

Banka Botérore ka né vemendjen e saj politika
pér fuqizimin dhe pérfshirjen sociale t&é
personave me aftési té kufizuara®. Charlote Mc
Clain eksperte prané Bankés Botérore pér
¢éshtjet e personave me aftési té kufizuara
pohon se transporti éshté thelbésoré sa i pérket
pérshtatshmérisé né térési. Gjthashtu, sipas kétij
institucioni ulja e varférisé dhe zhvillimi
ekonomik varen nga shanset e barabarta.

& worldbank.org/en/news/feature/2015/12/03/for-persons-
with-disabilities-accessible-transport-provides-pathways-
to-opportunity

Né njé takim né Londér né Korrik té vitit 2018
punojésja ekzekutive e Bankés Botérore,
Kristiana Georgieva thoshte: “Ka shumé vite qé
personat me aftési té kufizuara, mé shumé se njé
miliard, kané ngritur zérin. Ata jané njé grup i
forté potencialet e té ciléve shpesh heré
ménjanohen. Zhvillimi ekonomik dhe ulja e
varférisé varen nga shanset e barabarta qé i
jepen té gjithéve dhe sot ne angazhohemi té
b&mé mé shumé pér té garantuar se personat
me aftési té kufizuara do té kené shanse té
barabarta pér suksein.”
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BAZA JURIDIKE

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé,
sanksionon né nenin 18 té saj se té gjithé jané t&
barabarté pérpara ligjit dhe askush nuk mund té
diskriminohet padrejtésisht pér shkage té tilla si
gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike,
fetare a filozofike, gjendja ekonomike, arsimore,
sociale ose pérkatésia prindérore.

Konventa Pér té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara (KDPAK), e cila éshté ratifikuar
nga vendi yné vendos detyrimin pér té
garantuar aksesueshmériné dhe pér té siguruar
jetesén e pavarur té personave me aftési té
kufizuara. Aksesueshméria éshté njé nga
parimet e Konventés (neni3) por njékohésisht
dhe njé e drejté mé vete e parashikuar nga neni
9 i Konventés. Ky parashikim ka ndodhur jo né
ményré té rastésishme, por pér faktin se
aksesueshmeéria éshté njé parakusht qé personat
me aftési té kufizuara té jetojné né meényré té
pavarur dhe té marrin pjesé plotésisht dhe né
baza té barabarta né shoqéri. Aksesueshméria
éshté shumédimensionale. Konventa
parashikon se pa aksesin né transport, i cili
garantohet  pér publikun né pérgjithési,
personat me aftési té kufizuara, nuk do té kené
mundési té barabarta pér t€ marré pjesé né
komunitetet ku ata jetojné.

Njé dokument me réndési pér té kuptuar dhe
interpretuar aksesueshmériné si njé e drejté e
parashikuar né nenin 9, té Konventés, éshté
Komenti i Pérgjithshém Nr.2 (2014) mbi
aksesueshméring, hartuar nga Komiteti pér té
Drejtat e Personave me Aftési t& Kufizuara, si
organ i krijuar nga Konventa pér t& monitoruar
zbatimin e saj.

Komiteti pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara, né Komentin e Pérgjithshém Nr.6
(2018) mbi baraziné dhe mosdiskriminimin, né
pikén 12, té tij shprehet se: “Barazia dhe

mosdiskriminimi jané parime dhe té drejta. Konventa
u referohet atyre né nenin 3 si parime dhe né nenin 5
si té drejta. Ato jané gjithashtu njé mjet interpretues
pér té gjitha parimet dhe té drejtat e tjera té
mishéruara né Konventé. Parimet/e drejta pér barazi
dhe mosdiskriminim jané gur themeli i mbrojtjes
ndérkombétare  té  garantuar nga  Konventa.
Promovimi i barazisé dhe trajtimi i diskriminimit
jané detyrime ndérsektoriale té realizimit té
menjéhershém. Ato nuk i nénshtrohen realizimit
progresiv.”

Ligji nr. 93/2014 “Pér Pérfshirjen dhe
Aksesueshmériné e Personave me Aftési té
Kufizuara”, i cili éshté miratuar né frymén e
KDPAK, ka si géllim sikurse shprehet dhe neni
11 tij t& garantojé nxitjen dhe mbrojtjen e té
drejtave té personave me aftési té kufizuara pér
té mundésuar pjesémarrjen e tyre té ploté dhe
efektive né té gjitha sferat e shoqgérisé¢, né kushte
té barabarta me té tjerét, duke mundésuar
autonominé dhe jetesén e pavarur pér té gjithé
personat me aftési té kufizuara. Ligji nr.
93/2014, pércakton se, njé nga aspektet gé
siguron jetesén e pavarur pér personat me aftési
té kufizuara éshté edhe transporti. Né gérmén
“&”, té pikés 2, té nenit 5, té ligjit nr. 93/2014,
“Politikat
mbéshtetin personat me aftési té kufizuara qé té
kené akses né té gjitha sferat e jetés e, ndér té
tjera, té kené akses pérkatésisht: ...¢) né
transport....”. Sipas nenit 6, té ligjit nr. 93/2014,
jetesa e pavarur, mundésohet népérmjet

parashikohet  se: shtetérore

shérbimeve té ndryshme gé synojné té ofrojné
mbéshtetje né kapércimin e barrierave. Né kéto
shérbime pérfshihen ndér té tjera  edhe

transporti.

Ligji nr. 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”, garanton té drejtén e c¢do
personi me aftési té kufizuar, pér té mos u
diskriminuar dhe pér té pérfituar né baza té
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barabarta me té tjerét té c¢do té mire dhe
shérbimi publik. Ky ligj parashikon se, ¢do
person person fizik ose juridik, privat ose
publik, qé ofron té mira apo shérbime pér
publikun, me pagesé ose jo, ndalohet t&é
diskriminojé njé person pér shkak té aftésisé sé
kufizuar, i cili kérkon té arrijé ose té pérdoré,
ndér té tjera, shérbimin e transportit.

Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen
vendore”, né fushén e infrastrukturés dhe
shérbimeve publike, bashkité jané pérgjegjése
né territorin e juridiksionit té tyre pér
transportin publik vendor. Respektimi nga
shogérité e transportit i standardeve té
aksesueshmeérisé né shérbim éshté pérgjegijési e
organeve té geverisjes vendore, té cilat edhe
kané pérzgjedhur fituesit e kontratave té
transportit.

Ligjet e posacme pér personat me aftési té

kufizuara té njohura ndryshe edhe si Statuset:
+ Ligji nr. 8626, daté 22.06.2000 “Statuti i
invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik”, i

ndryshuar.

+ Ligji nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e
té verbérit”, i ndryshuar.

+ Ligjinr. 7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e
invalidit té punés”, i ndryshuar.

Kéto akte kané njé mungesé harmonizimi né
trajtimin e personave me aftési té kufizuara, gjé
gé sjell vendosjen e disa grupeve né pozita té
disfavorshme né lidhje me té tjerét qé nuk jané
pjesé e kétyre statusve, por jané jané deklaruar
persona me aftési té kufizuara, me vendim té
Komisionit Shumédisiplinor té Vlerésimit té

7 Ligji nr. 57/2019 “Pér asistencén sociale né
Republikén e Shgqipérisé”, ka shfuqizuar ligjin nr.
9355, daté 10.3.2005, “Pér ndihmén dhe shérbimet

Aftésisé sé Kufizuar, sipas ligjit nr. 57/2019
“Pér asistencén sociale né Republikén e
Shqipérise¢””. Pas ndryshimeve né vitin 2012, qé
i jané béré Ligjit nr. 8626, daté 22.06.2000
“Statutii invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik”
(i ndryshuar) dhe Ligjit nr. 8098, daté 28.03.1996
“Pér statusin e té verbérit” (i ndryshuar),
personat e verbér dhe personat paraplegjiké
/tetraplegjik dhe kujdestarét e tyre, nuk
pérfitojné mé transport qytetas/urban® falas
dhe transport interurban9/ndérqytetas me 50%
té vlerés sé biletés. Me ndryshimin qé u éshté
béré kétyre ligjeve, kéto kategori do té pérfitojné
kompesim pér shérbimin e transportit. Masa,
kriteret dhe procedurat e kétij pérfitimi
pércaktohen me Vendim t& Késhillit té
Ministrave. Edhe pse kéto ligje kané ndryshuar
qé prej vitit 2012, kéto akte nénligjore akoma
nuk jané miratuar.

Né zbatim té ligjit pér pérfshirjen dhe
aksesueshméring, éshté miratuar Vendimi i
Keéshillit t& Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015
“Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me
aftési  té kufizuara”. Ky vendim-kuadér
pérvegse pércakton masat pér zbatimin, né bazé
té té cilave ménjanohen pengesat mjedisore dhe
infrastrukturore pér té béré t&€ mundur ndér té
tjera, aksesin né transport, shérben edhe pér
unifikimin e rregullave ekzistuese me ato té reja.
Kjo VKM, vendos detyrimin pér ta béré
transportin e aksesueshém pér té gjitha llojet e
aftésisé sé kufizuar dhe vendos detyrime
shumé té réndésishme pér institucionet dhe

shogérore”, i ndryshuar, si dhe ¢do akt tjetér qé bie
né kundérshtim me té.

& Terminologji e pérdorur né kéto ligje

® Terminologji e pérdorur né kéto ligje

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI FAQE 7



ofruesit e shérbimit té transportit publik. VKM
e shtrin veprimin e saj né té gjitha mjetet e
transportit publik (Kreu 1, pika 4, paragrafi c)
dhe pérmban disa detyrime pér ofruesit e
transportit publik.

Konkretisht, né bazé té pikés 8 té Kreut II,
institucionet e shérbimit t& transportit
publik/privat pérvec, zbatimit té kérkesave pér
pérshtatshmeéri té parashikuara né Vendimin nr.
1503, date'19.11.2008, té Késhillit t¢ Ministrave,
“Pér miratimin e rregullores pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té
kufizuar”, duhet té garantojné nje sistem
transporti pér individét e verbér ose me démtim
té shikimit, duke péfshiré sistem té shpjegimit
me audio pér orientim né linjat e transportit dhe
ndérthurjen e tyre.

Né bazé té pikés 9, té Kreut II, shérbimet e
transportit publik ofrojné transport qytetas me
mjete térésisht té pérshtatura minimumi ¢do 1
(njé) oré né cdo vendgéndrim dhe shérbim
transporti ndérqytetas me mjete té pérshtatura
pér personat me véshtirési né lévizje, minimumi
njé heré né dité. Né bazé té paragrafit 7 po té
Kreut II, ministria pérgjegjése pér céshtjet e
rendit e té sigurisé pajis forcat e rendit me
njohuri bazé pér sinjalistikén me audio dhe
forma té tjera té pérshtatura pér lévizshmériné e
pavarur té njerézve té verbér, njohjen e shkopit
té bardhé, gjuhés braille dhe shenjave té tjera
dalluese, si mjete identifikuese té individéve té
verbér.

Vendimi ligjit nr. 1074, daté 23.12.2015
parashikon detyrimin e té gjithé subjekteve qé
ofrojneé shérbime pér publikun té miratojné njé
plan masash pér zbatimin e kérkesave té kétij
vendimi brenda 6 (gjashté) muajve nga hyrja e
tij né fuqi. Brenda 12 (dymbedhjeté) muajve nga
data e miratimit té planit té masave, subjektet

duhet té fillojé punén pér té realizuar procesin e
pérshtatshmérisé lidhur me objektet ekzistuese
dhe shérbimet e ofruara.

Né lidhje me kérkesat teknike pér
pérshtatshmériné  duke  pérfshiré  edhe
pérshtatshériné e mjeteve té transportit publik,
VKM nr. 1074/2015, i referohet dispozitave t&é
VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, té Keéshillit té
Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér
shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave
me aftési t& kufizuara”. E megjithate VKM nr.
1503, daté 19.11.2008, éshté mé tepér e fokusuar
né kriteret e pérshtatshmérisé sé ndértesave dhe
hapésirave publike, pérfshiré edhe stacioneve té
mjeteve té transporteve si p.sh. ato hekurudhore
apo aeroportuale dhe mé pak né
pérshtshmériné e mjeteve té transportit.

Legjilsacioni i posacém pér transportin:

Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore”, i ndryshuar, ka pércaktuar gjithashtu
se transporti qytetas dhe rrethqytetas, jané
kompetencé e pushtetit vendor. Ligji nuk
parashikon asnjé dispozité pér eliminimin e
pengesave né transportin publik pér personat
me aftési té kufizuara, por duket se ky ligj bén
vetém njé rregullim té pérgjithshém, pa
ndérhyré né kushtet specifike qé duhet té
plotésojné mjetet e transportit té udhétareve.

Konkretisht, neni 85, i ligjit pércakton detyrimin
pér pérkujdesje dhe transport me pérparési,
kundrejt té gjitha lehtésive qé jep ligji, pér té
gjitha subjektet qé i pérfitojné kéto lehtési né
transportin qytetés dhe jashté qytetit, duke
pércaktuar me shénim té vecanté edhe vendet e
ndenjjes pér ta. Udhétarét qé pérfitojné lehtési
me ligje té vecanta, duhet té paragesin né
udhétim dokumentin qé pércakton ligji pér ta.
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Fondet pér kompensimin e tarifés sé transportit
té kategorive té personave, qé pérfitojné nga
legjislacioni né fuqi pér transportin qytetas,
pérballohet nga institucionet pérgjegjése, sipas
ligjit. Masa, kriteret dhe procedurat pér
kompensimin e késaj tarife pércaktohen me
vendim té Késhillit t& Ministrave. VKM né
zbatim té kétij neni nuk rezulton té jeté
miratuar, cka e bén té pazbatueshme kété
parashikim.

Vendimi nr. 85, daté 08.02.2017, i Késhillit té
Ministrave, “Pér pércaktimin e rregullave pér
prodhimin shpérndarjen dhe pajisjen e
udhétaréve me bileta transporti rrugor”,
parashikon: “Pér udhétarét, qé pérfitojné lehtési
me ligje té vecanta, ¢mimi i biletave pér
transportin qytetas dhe rrethqytetas caktohet né
pérputhje me legjislacionin né fuqi pér kété
géllim, me vendim té késhillit t& njésive té
vetégeverisjes vendore”.

Udhézim i Ministrit té Transportit dhe
Infrastrukturés. nr. 3743, daté 10.07.2017, “Mbi
modelet dhe standartet e biletave té transportit
rrugor té udhétaréve”, i cili ka pér géllim
pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve te transportit
publik dhe lehtésimit té procedurave pér qytetarét,
transparencén e pérdorimit té kétyre shérbimeve,
identifikimin e grupeve qé pérfitojné lehtésira
financiare né marrjen e shérbimeve publike né
pérputhje me kuadrin ligjor.

Udhézimi i Ministrit té Transportit dhe
Infrastrukturés nr. 5627, daté 18.11.2016 “Pér
pércaktimin e kritereve, rregullave dhe
dokumentacionit pér léshimin e licencave dhe
certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né
transportin rrugor té udhétaréve brenda
vendit”.

Bazuar né legjislacionin dhe aktet nénligjore né
fuqi qé rregullojné fushén e transportit,
transporti rrugor i udhétaréve brenda vendit né
formén e shérbimit té linjave té rregullta, ndahet
né, transport qytetas, rrethqytetas dhe
ndérqytetas. Transporti qytetas dhe ai
rrethqytetas hyjné né kompetencat e pushtetit
vendor, ndérsa transporti ndérqytetas
rregullohet nga ministri pérgjegjés pér
veprimtariné e transportit. Kjo ndarje e
kompetencave sipas llojeve té transportit,
ngarkon me pérgjegjési né ményré té vecanté
pushtetin géndror pér rregullimin dhe
plotésimin e kuadrit rregullator  dhe
standarteve té aksesueshmeérisé sé transportit né
pérgjithési por njékohésisht dhe até vendor i cili
éshté pérgjegjés pér zbatimin dhe monitorimin
e kétyre standarteve pér llojin e transportit qé
hyn né kompetencat e pushtetit vendor.

Plani Kombétar i Veprimit Pér Personat me
Aftési té Kufizuara 2016-2020, né analizén qé i
ka béré situatés ka konstatuar se, né praktiké,
pothuaj asnjé mjet transporti publik nuk éshté i
aksesueshém pér personat me aftési té
kufizuara. Né Planin e Veprimit &shté
identifikuar nevoja pér njé transport té
aksesueshém, duke pércaktuar si njé nga
objektivat e kétij Plan
“Aksesueshmeéria e transportit publik pér té

Veprimi:

gjithe”.

Pérfshirja dhe integrimi i personave me aftési té
kufizuara né shoqériné shqiptare éshté i lidhur
drejtpérsédrejti me parandalimin e
diskriminimit, eliminimin e pengesave né
shérbimet publike dhe realizimin e té drejtave té

tyre.
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QELLIMI

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né
funksion té veprimtarisé sé tij pér promovimin e
njé shogérie me mundési dhe shance té barabarta
dhe duke luftuar ¢do veprim apo mos veprim qé
sjell diskriminim, si dhe né pérmushje té
angazhimit té posa¢ém té kérkuar nga Kuvendi i
Shqipéris¢ né Rezolutén pér monitorimin e
aksesueshmérisé té transporitit publik pér
personat me aftési té kufizuara, synon té
ndérmarré té gjitha nismat e nevojshme né
mbéshtetje té tyre, pér t'i garantuar té drejtén pér
barazi pérpara ligjit, mbrojtje té barabarté nga ligji
dhe mbrojtje efektive nga diskriminimi dhe ¢do
formeé sjellje gé nxit diskriminimin.

Qeéllimi i kétij studimi éshté paraqitja e situatés sé
njésive té vetégeverisjes vendore (Bashkive) né
lidhje me respektimin e Ligji nr. 93/2014 “Pér
Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné e Personave me
Afteési té Kufizuara” né kombinim me Ligji nr.
139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore”, duke
konstatuar, por dhe duke propozuar e
rekomanduar zgjidhje pér rregullimin e situatés.

Personat me aftési té kufizuara kané té drejta té
barabarta me té tjerét pér té jetuar, pér t'u
pérfshiré dhe pér té marré pjesé né ményré té
ploté né komunitet. Jetesa e pavarur, u siguron
personave me aftési té kufizuara zgjedhje,
kontroll dhe liri té njéjta me té tjerét. Njé nga
aspektet qé siguron jetesén e pavarur pér personat
me aftési té kufizuara éshté transporti.

Lévizja e personave me aftési té kufizuara né boté
ka theksuar gjithmoné gé asnjé nga té drejtat e
kétij komuniteti nuk mund té realizohet pa
garantuar njé mjedis, transport apo komunikim té

pérshtatur pér ta. Aksesueshméria éshté e vetmja
ményré praktike pér zbatimin e té drejtave té tjera.

Legjislacioni ekzistues parashikon ofrimin e
transportit me lehtésira pér personat me aftési té
kufizuara né zonat urbane dhe rurale dhe vende
té posacme pér ta. Respektimi nga shogérité e
transportit i standardeve té aksesueshmérisé né
shérbim éshté pérgjegijési e organeve té geverisjes
vendore, té cilat edhe kané pérzgjedhur fituesit e
kontratave té transportit.

Referuar sa mé sipér, KMD ka pérgatitur
pyetesorin i cili ka si obiektiv té monitorojé
aksesueshmériné e pérfshirjes sé personave me
aftési té kufizuara né shogériné shqiptare,
parandalimin e diskriminimit dhe eliminimin e
pengesave né shérbimet publike dhe realizimin e
té drejtave té tyre.

METODOLOG]JIA

Metodologjia e kétij raporti u hartua nga
Institucioni i Komisionerit pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi. Pér t&é pérmbushur géllimin e kétij
monitorimi u hartua njé pyetésor pér pérgatitjen e
raportit té monitorimit té aksesueshmérisé sé
personave me aftési té kufizuara.

Pyetésori u dérgua né 61 Bashkité e vendit, nga té
cilat u pérgjigjén vetém 58 Bashki. Bashkité Dibér
dhe Rrogozhiné nuk i jané pérgjigjur KMD me
informacion.
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Bashkité té cilat nuk kané dérguar informacion,
KMD ka operuar me vendim dénim me gjobé&, né
bazé té ligjit nr. 10 221 daté 04.02.2010 “Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”, neni 32 dhe 33, té
gjitha institucionet publike jané té detyruara té
mbéshtesin komisionerin né pérmbushjen e
detyrave té tij, vecanérisht duke dhéné
informacionin.

INSTRUMENTI

Pér té mbledhur té dhénat nga Bashkité né interes
té objektivave té vlerésimit u hartua pyetésori pér
pérgatiten e raportit té monitorimit té
aksesueshmérisé sé personave me aftési té
kufizuara né transportin urban.

Ky pyetésor u dérguan edhe né formé elektronike
né institucionet pérgjegjése ku pérveg plotésimit
té pyetésorit u kérkua té bashkéngjitej ¢do
document tjetér qé Pushteti Vendor i sheh me
interes pér t'u pérmendur né raport.

Pér té kuptuar mé mire kushtete dhe standartete,
si dhe funksionimin e monitorimit t& Bashkite pér
ofrimin e kétij shérbimi pér qytetetarér me aftési
té kufizuara e kemi ndaré kété pyetésor ne tre
seksione, sipas modelit né Anex1(bashkélidhur):

#+ Linjat e transportit urban té Bashkisé

4+ Kushtet teknike pér transportin e Personave
me Aftési té Kufizuar.

+ Afishimi i rregullores sé udhétimit né
stacione

KUFIZIME TE METODOLOGJISE

Metodologjia e ndjekur né kété monitorim
paraget kufizime edhe pse jané hartuar politika
adekuate gé adresojné céshtje pér té drejtat e
personave me aftési té kufizuara, ende ka sfida né
progresin e miréfillté. Né disa raste pérgjigjet nga
institucionet pérgjrgjése ishin té pamjaftueshme
ose nuk i korrespondonin pyetjeve konkrete, si
dhe nuk kishte mekanizém raportimi me tregues
té standardizuar. Gijithashtu, jo né té gjitha
pyetejet u ofruan informacion konkret dhe té
qarté nga njé pjesé e Pushtetit Vendor.

MBLEDHJA DHE ANALIZA E TE
DHENAVE

Té dhénat e ofruara nga té gjitha institucionet
pérgjegjése, u pérpunuan sipas metodave cilésore
té pérpunimit, duke grupuar té dhénat pér ¢do
aktivitet pyetje, duke véné né dukje progresin e
arritur, sikurse u raportua nga ¢do institucion.

Burim kryesor informacioni ishte Pushteti Lokal.

Hedhja e té dhénave u realizua paralelisht me
procesin e mbledhjes sé t&é dhénave, po theksojmé
se bashképunimi me Bashkité ishte jo né kohé dhe
me informacioni sipérfagésor qé nuk i pérgjigjej
pyetjeve konkrete té pyetesorit.

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI FAQE 11



Linjat e transportit urban té Bashkisé

Transporti urban

Nga linjat e transportit urban qé funksionojné né
territorin e Bashkive qé kané dérguar informacion
vérehet njé numér i konsiderueshém qé nuk e
ofrojné si shérbim, si dhe disa prej tyre nuk jané
pérgjigjur pyetjeve konkretisht.

Bashkité qé e ofrojné transport urban né teritorin
e tyre jané 40, Belsh, Berat, Cérrik, Delving,
Divjake, Dropull, Durrés, Elbasan, Fier,
Gjirokastér, Gramsh, Himaré, Kaméz, Kavajg,
Kelcyre, Klos, Konispol, Korcé, Krujé, Lezhé,
Libohove, Lushnje, Malési e Madhe, Mat,
Memaliaj, Mirdité, Patos, Peqin, Pogradec,
Polican, Prrenjas, Pustec, Roskovec, Sarandg,
Selenicé, Shijak, Shkodér, Tirané, Vloré dhe Voré,
si dhe Bashkité Dibér dhe Rrogozhiné nuk i jané
pérgjigjur KMD me informacion.

Né té gjitha Qytetet ky shérbim ofrohet nga
kompani private, vetém né Bashkiné Dropull ky
shérbim ofrohet nga ndérmarrje publike e
Bashkisé né pérputhje me VKM nr. 1074
dt.23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me aftési té kufizuara”.

Bashkité qé ofrojné trasport urban
né territorin e tyre

= Bashkité qé kané
transport urban
Bashkité gé nuk kané
transport urban

= Bashkité qé nuk jané

pérgjigjur

Figura 1. Ndarja e Bashkive gé ofrojné transport urban
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Trajnimi i stafeve

Vetém 12 Bashki deklarojné se stafi i tyre éshté i
trajnuar pér té ofruar shérbime pér personat me
aftési té kufizuara, por pérgjigjet e tyre jané
evasive duke u pérmbledhur me frazén “Stafi
kryen trajnime heré pas here”, pa specifikuar sa
heré dhe ku jané trajnuar kéto nepunés.

Né 24 Qytete stafi i transportit urban éshté i pa
trajnuar, por Bashkité deklarojné qé stafi éshté né
dijeni té shérbimeve qé duhet ti ofrohet kétyre
personave. Jané dhe 3 Bashki qé nuk kané dhéné
informacion duke theksuar se shérbimi ofrohet
nga kompani private.

Né Qytetin e Durrésit, Bashkia ka marré masa qé
né konkurset e transportit gé po zhvillon kété vit,
t'i  kérkojé operatoréve té transportit té
depozitojné té gjitha trajnimet e kryera pér stafin.

Konsumatoré me librezé invaliditeti

Lidhur me transportin urban 40 Bashki deklarojné
se ka konsumatoré me librezé invaliditeti qé&
pérdorin transportin urban, por kéto institucione
nuk kané té dhéna statistikore pér ata. Ndésa
Bashkité e tjera deklarojné qé nuk kané
informacion me arsyetimin se shérbimi ofrohet
nga operatoré privat.

Bashkité gé nuk e ofrojné transportin urban né
teritorin e tyre, sipa deklarimit t& tyre, jané:
Bulqizé, Devoll, Has, Finiq, Fushé - Arréz,
Kolonjé, Kugové, Kukés, Kurbin, Librazhd, Maliq,
Mallakaster, Pérmet, Puké, Skrapar, Tepeleng,
Tropojé, Ura Vajgurore dhe Vau i Dejés.
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Bileta pér personat me aftési té kufizuara

Neé 40 Bashki té vendit qé ofrojné transport urban,
nga pérgjigjet e dérguara nga to né 20 Qytete
personat me aftési té kufizuara nuk paguajné
bileté, kurse né Qytetet si Belsh, Klos, Lezh&, Patos
dhe Roskovec paguhet 50% e vlerés sé biletés.

Neé 10 Bashki, Delving, Fier, Gramsh, Himaré,
Kelcyre, Libohove, Malési e Madhe, Memaliaj,
Prrenjas, Pustec dhe Selenicé paguhet e ploté
vlera e biletés nga personat me aftési té kufizuara
dhe né Bashkité e tjera nuk kané informacion.

Bileta pér personat me aftési té
kufizuara
Nuk paguajné bileté (51%)

Paguajné bileté (26%)

Paguajné 50% té vlerés sé
biletés (13%) ==

Bashkité gé nuk kané
informacion (10%) ==

0 10 20

Figura 2. Bileta pér personat me aftési té kufizuar sipas
Bashkive

Legjislacioni ekzistues parashikon ofrimin e
transportit me lehtésira pér personat me aftési té
kufizuara né zonat urbane dhe rurale, me kosto
mé té uléta pér biletén, si dhe vende té posacme
pér tald. Megjithaté, disa ofrues té transportit
refuzojné té ofrojné njé ulje gmimi té tillg, sepse ata
nuk rimbursohen nga Ministria e Financave apo nga
geverisja vendore. Sigurisht, té pasurit vetém njé
ligi nuk éshté e mjaftueshme, por éshté njé
parakusht themelor pér njé qasje té harmonizuar
dhe efikase pér té arritur aksesin.

10 Ligji pér transportin rrugor, neni 85

Monitorimi i linjave té transportit urban
pér sjellje apo veprime diskriminues

Né monitorimin e linjave té transportit urban pér
sjellie apo veprime diskriminues, 23 Bashki
deklarojné se kryejné monitorim té kétyre linjave,
né disa raste nuk kané népunés té autorizuar duke
shprehur dhe moskompetencé pér marrjen e
masave disiplinore né raste konstatimi apo
informimi pér sjellje apo veprimi diskriminues.

Monitorimi i linjave né transportin
urban

= Bashkité gé i monitorojné

Bashkité gé nuki
monitorojné

m Bashkité gé nuk kané dhéné
informacion

35%

Figura 3. Té dhéna pér monitorimin e linjave té transportit
urban

Bashkia e Tiranés ka njé strukturé qé kryen
monitorimin e ofrimit t& shérbimit té transportit
qytetés, e cila éshté Agjensia pér Mbrojtien e
Konsumatiorit dhe deri tani nuk ka konstatur
konkretisht veprime diskriminuese, por ka patur
raste té referuara, té cilat i jané pércjelé operatorit,
pasi kontarta e peronelit té autobuzéve béhet nga
veté operatori. Disa Bashki té tjera deklarojné se
pér sjellje diskriminuese bashkia merr masat
pérkatése administrative pér operatorét qé kané
kryer veprime té tilla, por pa i specifikuar rastet
apo masat e marra.

Ndérsa Bashkia Shkodér éshté informuar me
ankesa nga qytetearét pér veprim diskriminues
nga njeri operator dhe ankesa né kété rast éshté
drejtuar prané Zyrés s¢ KMD dhe problemet jané
drejt zgjidhjes.
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Kontrollet dhe masa disiplinore pér
shkelje ligjore

Né disa Bashki kontrollet jané periodike dhe né
disa té tjera mungon fare kontrolli. Deri tani nuk
ka njé strukturé té unifikuar pér kontrollet dhe né
disa Bashki kryhen nga Policia Bashkiake, ose
népunés té tjeré té Bashkisé qé kryhen kryesisht
né rastet e ankesave ose problemeve té hasura né
kété shérbim, si dhe ka Bashki qé deklarojné se
kryejné kontrolle cdo muaj dhe té tjera qé
deklarojné kontrolle ¢do dité, por nga té gjithé
nuk éshté konstatuar shkelje pér t& marré masa
disiplinore.

Né disa Bashki jané konstatuar shkelje té
karakterit administrativ dhe jané marré masa té
ndryshme me karakter késhillues, si dhe né rastet
e ndonjé shkelje apo ankese nga qytetarét, Bashkia
i ka zgjidhur né bashképunim me operatorin qé
ofron shérbimin, duke mos arritur deri né masa
disiplinore.

Vendime té Késhillit Bashkiak apo
Urdhéra/Udhézime té Kryetarit té
Bashkisé

Vendime te Késhillit Bashkiak apo
Urdhéra/Udhézime té Kryetarit té Bashkisé né
shumicén e Bashkive nuk ka, por ka Akt-marréveshje
té Bashkive me kompanité private qé ofrojné shérbimin
dhe qé sipas pérgjigjeve t&é dhéna nga pyetésori duhet
té zbatojné té gjitha kushtet qé parashikohen né
kontraté, si dhe duhet té zbatojné ligjet ekzistuese né
Republikén e Shgqipérisé lidhur me aksesueshmériné
dhe pérshtatshmériné.

Né Bashkiné Tirang, secili urdhér pér kushtet e
posacme té linjave té transportit qytetés parashikon
kushte teknike, qé mjetet té jené té pajisura me
platformé té sheshté. Vetém tre nga 16 linja té
licensuara, nuk kané platformé té sheshté, pasi
infrastrukutra nuk lejon lévizjen e mjeteve me
platformé té shéshté né ato itinerare.

Né Bashkiné Vloré pér ¢do kategori invaliditeti ka ligje
pérkatése, né kontratén e lidhur midis bashkisé dhe
operatorit privat qé ofron kété shérbim, theksohet se
operatoti do té zbatojé té gjitha ligjet pér transportin e
invalidéve, duke udhétuar falas.

Bashkisé Lezhé ka Vendim té Késhillit Bashkiak "Pér
miratimin e cmimit té biletave né transport, si dhe
lehtésira pér invalidet e punés", si dhe Bashkia Shkodér
ka disa Vendime té Késhillit Bashkiak, si dhe Bashkia
Pustec ka Vendim té Késhillit Bashkiak “Pér udhétimin
e invalidéve me mejetet e komunikacionit shtetéror
dhe privat.

Bashkité e tjera qé ofrojné transportin urban shprehen
se nuk kané Vendime té Késhillit Bashkiak apo
Urdhéra/Udhézime té Kryetarit té Bashkisé gé lidhen
me transportin urban pér personat me aftési té
kufizuar duke gené se té gjithé operatorét jané té
detyruar té zbatojné kontratén/akt marréveshjen qé
kané nénshkruar me Bashkiné.
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“Té qenit i ndihmuar pér té
udhétuar

dhe té jesh né gjendje

té udhétosh

né meényré té pavarur

jané dy gjéra krejtésisht

té ndryshme”.
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Kushtet teknike pér transportin e
Personave me Aftési té Kufizuara.

Personat me aftesi té kufizuara qé
pérdorin mjetet e transportit publik

Shumé nga Bashkité nuk kané statistika pér sa i
pérket personave me aftési té kufizuara qé
pérdorin mjetet e transportit publik. Né disa
qytetet personat me aftési té kufizuara kané
akses né lévizjen e tyre népérmjet transportin
urban dhe né disa raste paguajné edhe bileté.
Ndérkohé ka dhe qytete té tjera qé deklarojné qé
kané persona me aftési té kufizuara, por Bashkia
nuk i mundéson transport urban pér lévizjen e
tyre duke pérfshiré edhe levizjen e tyre pér né
Qendrat Shéndetésore.

Né ké rast theksojmé se pérvec marrjes sé
shérbimit shéndetésor, ky mjedis i papérshtatur
pengon punésimin, pjesémarrjen né aktivitete
sportive, sociale e kulturore dhe mundésiné pér
té gézuar njé jeté familjare si gjithé té tjerét.

Vendqgéndrim (strehé) né stacione

Vendgéndrim né stacione

W Qytete gé kané
vendgéndrim

Qytete gé nuk
kané vendgéndrim

W Qytete gé kané
dhéné informacion

Figura 4. Té dhéna pér vendqéndrim (strehé) né stacione
sipas Bashkive

VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e
masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
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Nga 40 Bashkit qé kané transport urban, 17 kané
vendgéndrim (streh&) né stacione pér personat
me aftesi té kufizuara, por jo né té gjitha linjat. Né
17 qytete nuk ofrohen njé vendgéndrim (strehg)
né stacionet pér personat me aftési té kufizuara.
6 Bashki nuk kané dhéné informacion dhe 19
Bashki nuk e ofrojné fare si shérbim transportin
urban ndaj nuk kané vendqgéndrim (strehg).

Itineraret e linjave té transpotit urban

Jané 13 Bashki qé deklaojné se zbatohet
transporti i pérshtatur pér personat me aftési té
kufizuar, por vetém Bashkia Sarandé pérmend
specifikisht se transporti i pérshtatur kryhet ¢do
njé oré sipas Licencés me operatorét.

Bashkia Tirané i pérgjigjet pyetésorit qé nuk e
lidh zbatueshmériné e orarit té pérshtatatur cdo
njé oré pér personat me aftési t& kufizuara me
ményreén se si funksionon transportit. Ndérkohé
sipas VKM, “Shérbimet e transportit publik
ofrojné transport qytetas me mjete térésisht té
pérshtatura minimumi'? ¢do 1 (njé) oré me
mjete té pérshtatura pér personat me véshtirési
né lévizje, minimumi njé heré né dite”.

Né qytetin e Durrésit secila linjé qytetase ka té
pércaktuar me Vendim té Késhillit Bashkiak
itinerarin, stacionet dhe oraret té cilat zbatohen
pér té gjithé kategorité e udhétaréve.

Bashkia Gjirokastér thoté se transporti i
pérshtatshém éshté vetém né njé linjé kurse
Bashkia Prrenjas dhe Fier thoté se ka transport
¢do 30 minuta. Bashkia Libohové, Rroskovec dhe
Selenicé deklarojné se personat me aftési té
kufizuar lévizin me pjesén tjetér té qytetaréve.

infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat
me aftési té kufizuara”
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Gjithashtu, ka dhe Bashki qé pérgjigjen duke
théné se nuk kané informacion pasi transporti
urban menaxhohet nga kompani private.

Itineraret e linjave té transpotit
urban

= Qytetet gé kané transport té
pérshtatur cdo njé oré

Qytetet qé nuk kané transport
té pérshtatur cdo njé oré

= Nuk kané dhéné informacion

Figura 5. Té dhéna pér transportin e pérshtatur ¢do njé
oré pér persona me aftési té kufizuara

Stacione té pérshtatura pér personat me
aftési té kufizuara

Nga 40 Bashki qé ofrojné transport urban, né 10
qytete stacionet jané té pérshtatura pér personat
me aftési té kufizuara ndérsa né Belsh, Berat,
Cérrik, Durrés dhe Voré deklarojné se do té
planifikohet pérshtyatshméria e stacioneve né té
ardhmen.

Stacione té aksesueshme nga

personat me aftési té kufizuar

Qytete gé nuk kemi

informacion (15%)

Qytete gé po punojné

(13%)
Qytete gé nuk i kané
stacionet (46%)

Qytete gé i kané stacionet

(26%)
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Figura 6. T¢ dhéna pér stacione té aksesueshme pér
persona me AK

Né 19 qytete nuk ka stacione té pérshtatura, duke
deklaruar madje se “stacionet jané té njéjta pér té
gjithé, nuk disponojmé stacione té vecanta pér
personat me aftési té kufizuar”, si dhe pjesa tjetér
e Pushtetiti Vendor nuk ka informacion.

Pérdorimi i rampés né mjetet e
transportit publik

Né 18 Qytete, Bashkité deklarojné se rampa nuk
pérdoret fare dhe 15 Bashki thoné se ofrohet
shérbimi i rampés né disa nga linjat, por po
punohet pér ofrimin né té gjitha linjat. Kurse 7
Bashki nuk kané dhéné informacion.

Pérdorimi i rampés né mjetet e
transportit publik

m Qytete qé kané
funksionale rampén

Qytete gé nuk e kané
funksionale rampén

45% B Qytete gé nuk jané
pérgjigjur

Figura 7. T¢ dhéna pér pérdorimin e rampés né
transportin publik

Bashkia Fier pohon se vetem né njé linjé ofrohet
momentalisht, por edhe né linjat e tjera personat
me aftési ndryshe ndihmohen nga stafi i trajnuar
pér ti ndihmuar té marrin shérbimin.

Bashkia Divjake pohon se i ka rampat né dy linja
urbane, por nuk ka Iévizje té personave
pérdorues té karrigeve me rrota. Ndérsa Bashkia
Korcé pohon se edhe pse rampat ekzistojné ato
nuk pérdoren né asnjé linjé.
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Hapésirat pér qéndrimin e karriges me
rrota

Nga 40 Bashki qé ofrojné shérbimin e transportit
urban, me kompani private, jané 18 Bashki qé
deklarojné se e kané hapésirén e vendgéndrimit
qé té lejoi géndrimin e pérdorusve té karrikeve
me rrota pa penguar kalimin, 13 nuk e kané
hapsirén e nevojshme dhe 3 Bashki po punojné
pér té pérshtatur infrastrukturén pér hapésirén
me gjerési qé té lejojé géndrimin e karriges me
rrota pa penguar kalimin, si dhe jané 6 Bashki qé
nuk jané pérgjigjur.

Hapésirat pér géndrimin e karriges
me rrota
Qytete gé nuk jané
pérgjigjur (15%) -

Qytete gé po punojné pér
ta patur (8%) -

Qytete qé nuk e kané (31%) _
ytete g e kané (45%) |

0 5 10 15 20

Figura 8. Té¢ dhénat pér hapésirat pér géndrimin e karriges
me rrota

Kétu ka dy fakte, né disa Bashki mungon fare
eksperienca dhe ekspertiza teknike, por né
Bashkité e médha si, Tirana, Vlora dhe Korca
ekziston njohja e standarteve dhe déshira pér t'i
zbatuar ato.

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Ganxhat mbajtése pér karriket me rrota

Né Bashkiné Durrés, ganxhat mbajtése pér
pérdoruesit e karrikeve me rrota jané né linjat
qytetase dhe pérdoren sa heré qé jané té
nevojshme. Bashkia Korc¢é, Berat dhe Tirané
pohojné se ka né té gjitha linjat ndésa né
Bashkiné Voré, Gjirokastér dhe Lezhé vetém né
disa linja tek té tjerat jo. Bashkia Divjaké
deklaron se né autobuz éshté i pércaktuar vendi
pér vendosjen e karrikes me rrota dhe ganxhat
mbajtése, por nuk ka persona qé lévizin né linjat
e transportit urban.

Né 9 Bashki ka ganxha ose rripa mbrojtés, né nuk
i pérdorin ganxhat, né 4 qytete po punohet pasi
jané vetém né disa linja dhe 7 nuk jané pérgjigjur
pasi nuk e kishin informacionin.

Ganxhat mbajtése pér karriket me
rrota

M Linjat e urbanit qé e
pérdorin

Linjat e urbanit gé nuk e
pérdorin

H Né disa linja té urbanit
50% pérdoret

= Nuk ka informacion

Figura 9. T¢ dhénat pér ganxhat mbajtése pér karriket me
rrota brenda transportit urban
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Respektimi i distancas 5 cm ndérmjet
sipérfaqes sé trotuarit dhe automjetit té
transportit urban

20 Bashki respektojné distancén 5 cm ndérmjet
sipérfages sé trotuarit dhe automjetit té
transportit publik, né 8 qytete nuk e respektojné
dhe né 4 Bashki po punohet pér pérmirésimin e
situatés sé infrastrukturés, si dhe jané 8 Bashki qé
nuk kané dhéné informacion.

Disniveli mes sipérfages sé trotuarit
dhe automijetit té transportit urban

Qyetet gé nuk jané
pérgjigjur
Qyetet gé nuk e respektojné
né té gjitha linjat

-
—

Qyetet gé nuk e respektojné -
.

Qyetet gé e respektojné

0 5 10 15 20 25

Fiqura 10. Té dhénat pér distancén mes sipérfages sé
trotuarit dhe automjetit

Né Bashkiné Tirané, né té gjitha rrugét e reja qé
projektohen dhe ato qé jané né fazé zbatimi
respektohen standardet pér pérsonat me aftési té
kufizuara, si dhe pér rrugét ekzistuese do té
merren masa pér pérshtatjen e tyre. Bashkia e
Libohovés me rikonstruksionin e béré né gendér
té qytetit ka eleminuar distancat dhe lartésiné e
trotuareve.

Vendet té posacme né autobuz pér
personat me aftési té kufizuara

Bashkité Korgé, Voré dhe Patos qé pohojné se ka
vende té posagme né autobuz pér personat me
aftési té kufizuara edhe pse jo sipas ligjit pasi
kané vetém njé apo dy vende ndérkohé gé ligji e
pércakton me tre vende.

Ndérkohé né qytetein e Durrési dhe Beratit ka
vende té posagme né autobuz pér personat me
aftési té kufizuara sipas ligjit.

12 Bashki pohojné se ka vende té posagme per
njerézit me aftési té kufizuara, né 14 qytete mjetet
gé e ofrojné kété shérbim nuk jané té
pérshtatshme, né 5 qytete nuk e mundésojné si
vend né té gjitha linjat dhe 9 Bashki nuk e kané
kété informacion.

Vende té posagme pér personat me
aftési té kufizuara

H Qyetet gqé i kané né té
gjitha linjat

Qyetet gé nuk i kané né
autobuza

B Qyetet gqé nuk i kané né té
gjitha linjat

H Qyetet qé nuk kané
informacion

Fiqura 11. Té dhénat pér vendet té posacme né autobuz
pér personat me aftési té kufizuara
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Afishimi i rregullores sé udhétimit
né stacione

Tabelat dhe pajisjet sinjalizuese

Tabelat dhe pajisjet sinjalizuese té shérbimeve
publike duhet té jené té instaluara né pozicion té
tillé qé té shihen dhe té lexohen lehtésisht.

Tabelat dhe pajisjet sinjalizuese té
shérbimeve publike
= Qytete gé kané

Qytete gé nuk kané

= Qytete gé kané
pjesérisht

m Bashkité nuk japin
informacion

Figura 12. T¢ dhénat pér tabelat dhe pajisjet sinjalizuese té
shérbimeve publike nga Bashkité

16 Bashki kané tabela dhe pajisje sinjalizuese té
instaluara né stacione pér udhétarét me aftési té
kufizuara, 12 Bashki nuk i kané, né 6 jané
pjesérisht té instaluara dhe po punohet pér
instalimin e tyre, si dhe jané 6 Bashki qé nuk kané
dhéné informacion.

Semafor me sinjalistiké zanore

Semaforin e pérshtatur me sinjalizim zanor ka
vetém Tirana né 11 semaforé qé aktualisht kané
sinjalistiké zanore funksionale dhe né qytete e
tiera nuk e kané semaforin e pérshtatur me
sinjalizim zanor dhe 8 Bashki nuk kané dhéné
informacion mbi situatén né qytetin e tyre.
Gjithashtu né shumé qytete kané njé numér té
kufizuar semaforésh ose nuk kané fare semafor.

Shenjat dalluese té stacioneve

Nga 40 Bashki qé ofrojné transport urban né 13
Bashki ka ngjyra dhe/ose shenja dalluese né
stacione pér udhétarét me aftési té kufizuara, né
20 Bashki nuk ka dhe jané 6 Bashki qé nuk kané
dhéné informacion.

Shenjat dalluese té stacioneve

Qyetet gé nuk japin
informacion (18%)

Qyetet gé nuk i kané (49%)

Qyetet gé i kané (33%)

——
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Figura 13. Té dhénat pér shenjat dalluese né stacione pér
personat me aftési té kufizuara

Informacion né gjuhé té thjeshtézuar

Qytete e médha nuk e kané informacionin né
stacionet e reja né gjuhé té thjeshtézuar pér
pérdorimin nga persona me aftési té kufizuara
intelektuale. Kjo justifikohet me faktin se
gjithmoné personat me aftési té kufizuar jané té
shoqgéruar nga familjarét dhe se i ofrohet ndihmé
nga stafi i Urbanit.

Bashkité Ceérrik, Kaméz, Peqin dhe Voré
deklarojné se po punohet né lidhe me kété. 29
Bashki deklarojné qé nuk kané informacion né
gjuhé té thjeshtézuar pér personat me aftési té
kufizuara intelektuale dhe 7 Bashki nuk kané
dhéné informacion.
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Sinjalistika né stacione

Sinalistika né stacione pér personat me aftési té
kufizuara duhet té vendoset né ményré té
dukshme qgé té shihen lehtésisht tabelat me
udhézime pér orientim, né 7 qytete ajo éshté e
ploté, né 19 nuk ka sinjalistiké, né 8 éshté e
pjesshme dhe po punohet, si dhe 6 Bashki gé nuk
kané dhéné informacion mbi situatén aktuale né

qytetet e tyre.

Sinjalistika né stacione
Qyetet gé nuk kané (46%)

(21%)
Qyetet gé kané (18%)

Qyetet gé nuk japin
informacion (15%)

———
Qyetet gé kané té pjesshme -

—

—

o

5 10 15 20

Figura 14. Té dhénat pér sinalistikén né stacione pér
personat me aftési té kufizuara

Nga Bashkia Durrés po merren masa pér
studimin e njé projekti té sinjalistikés rrugore. Né
té gjitha rrugét e reja qé projektohen nga Bashkia
Tirang, si dhe ato qé jané né fazé zbatimi,
respektohen standardet dhe pér rrugét
egzistuese jané duke marré masa pér pérshtatjen
e tyre. Né Bashkiné Vloré té gjitha investimet e
reja né qytet po béhen me sinjalistika né stacion.

12 \endimi nr. 1074, daté 23.12.2015
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Informacion audio (zanor) pér personat
e verbér né stacione

Né 40 Bashki gé ofrojné transport urban né
qytetin e tyre duhet ti garantojné proces
komunikimi dhe informimi pér individét me
véshtirési shikimi ose plotésisht té verbér, né
formatin audio (zanor) né stacione’?, kjo pothuajse
nuk dodh né transportin urban.

Né 29 qgytete nuk ka né stacione, né qytetin e
Dropullit, Pogradecit dhe Tiranés ofrohet
pjesérisht né disa stacione, si dhe jané 8 Bashki qé
nuk kané dhéné informacion pér sistemin audio
né qytetet e tyre.

Informacion audio (zanor) pér
personat e verbér né stacione

= Qyetet gqé nuk kané
Qyetet gé kané

= Qyetet qé nuk kané
dhéné informacion

Figura 15. Té dhénat pér informacionin audio
(zanor) pér personat e verbér né stacione
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KONKLUZIONE

Monitorimi tregoi se personat me aftési té
kufizuara vazhdojné té pérballen me transport té
papérshtatur, e pér rrjedhojé té mos kené akses té
ploté e pa barriera né shérbimet transportit urban
né komunitetet ku ata banojné.

Shérbimi i transportit publik, éshté shumé i
réndésishém pér personat me aftési té kufizuar,
pasi i'u mundéson atyre jetesé té pavaruar, por
aktualisht né té gjithé territorin e Shqipérisé
vetém né 40 qytete ofrohet ky shérbim.
Ndérkohé, mbeten qytetet e tjera qé Bashkia nuk
i mundéson transport pér lévizjen e tyre duke
pérfshiré edhe levizjen e tyre jetésore pér né
Qendrat Shéndetésore.

Mungesa e instrumentave té monitorimit éshté
njé nga fenomenet gqé vérehet né c¢éshtjet e
aftésisé sé kufizuar. Shérbimi urban qytetas éshté
njé shérbim publik, i cili menaxhohet nga njésité
e qeverisjes vendore dhe detyrimi pér té
monitoruar dhe kontrolluar zbatimin e
parashikimeve té akteve dhe pércaktimeve né
kontratat e shérbimeve &éshté detyrim i Bashkive,
té cilat kané gjithashtu tagrin pér té licencuar
operatoret e shérbimit urban?® dhe pér té marré
masa ndaj tyre né rast mospérmbushje té
detyrimeve ligjore dhe atyre kontraktore. N& njé
numér shumé té voggl té Bashkive monitorimet
jané periodike dhe né té pjesén mé té madhe
mungojné fare. Duke mos patur njé strukturé té
unifikuar pér monitorime periodike né linjat e
transporiti urban nga Bashkité né strukturat e
tyre éshté e pamundur té konsatohen ankesa apo
problematika té hasura né kété shérbim dhe mé
pas pér marrjen e masave pér mos pérséritje.

13 Udhézim nr. 5627, daté 18.11.2016

Barazia dhe mosdiskriminimi i personave me
aftési té kufizuara, duhet kuptuar jo vetém midis
personave me aftési té kufizuar dhe personave té
tieré, por edhe midis llojeve té ndryshme té
aftésisé sé kufizuar. Referuar akteve ligjore dhe
nénligjore konstatohet se, ka njé diferencé né
trajtim té personave me aftési té kufizuara qé
gézojné statusin e personit té verbér,
paraplegjiké/tetraplegjiké dhe invalid pune dhe
individéve qé nuk jané pjesé e kétyre statusve,
por jané deklaruar persona me aftési té
kufizuara, me vendim té Komisionit
Shumédisiplinor té Vlerésimit t&é Aftésisé sé
Kufizuar, sipas ligjit nr. 57/2019 “Pér asistencén
sociale né Republikén e Shqipérisé” . Kjo
diferencé né trajtim vjen pér shkak té llojit té
aftésisé sé kufizuar dhe ata nuk gézojné té njéjtat
lehtésira né transport, qé legjislacioni né fuqi
garanton pér grupin e personave me aftési té
kufizuara qé kané statusin e té verbérit,
paraplegjik/tetraplegjik dhe invalid pune. Ky
fakt i vendos kéta persona né kushte mé pak té
favorshme pér té siguruar jetesén e pavarur, si
njé parakusht pér té gézuar shumé té drejta dhe
liri té tjera, né raport me grupin tjetér té
personave me aftési té kufizuara qé gézojné té
drejtén pér té pérfituar lehtésira né transport.

Neni 85, i ligjit 8308, daté 18.03.1998 “Pér
transportet rrugore”, i ndryshuar, ka vendosur
detyrimin dhe ka autorizuar nxjerrjen e njé akti
nénligjor nga e Késhillit té Ministrave, i cili duhet
té pércaktojé, masat, kriteret dhe procedurat pér
kompesimin e tarifés sé transportit qytetas pér
udhétarét gé pérfitojné lehtési me ligje té vecanta.
Aktualisht ky akt nénligjor nuk éshté miratuar.
Gijithashtu, nga pérmbajtja e nenit 85, té ligjit nr.
8308/1998, té ndryshuar, nuk rezulton
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e qarté se kush jané institucionet pérgjegjése, qé
pér ofruesit e shérbimit té transportit qytetas pér
kategorité qé pérfitojné lehtésira.

Personat me aftési té kufizuara qé gézojné
statusin e té verbérit, paraplegjiké/tetraplegjiké
dhe invalid pune dhe kujdestarét e tyre,
pérfitojné lehtésira né transport, ndérkohé qé
personat me aftési té kufizuara, por qé nuk kané
kéto statuse dhe kujdestarét e tyre, nuk gézojné
té njgjtat pérfitime né transport. Kéto kategori
pérfitojné lehtésira né transport pér shkak té
aftésisé sé kufizuar. Kategorité e tjera té
personave me aftési té kufizuara dhe kujdestarét
e tyre, qé nuk jané pjesé e kétyre statuseve edhe
pse jané persona me aftési té kufizuar nuk
gézojné té njéjtat lehtésira.

Njékohésisht eziston dhe njé diferencim midis
veté kategorive té mbrojtura me status té vecanté
ku pér invalidét e punés parashikohet garantimi
i transportit qytetas dhe rreth qytetas falas dhe
ndérqytetas né masén 50%, ndérsa pér té vebérit,
parplegjikét dhe tetraplegjikét parashikohet
kompensimi pér transportin qytetas dhe rreth
qytetas dhe asgjé pér transportin ndér qytetas.

Neni 85 i ligjit “Pér transportin rrugor”, ka
pércaktuar se fondet pér kompesim, jané vetém
pér transportin qytetas té personave qé pérfitojné
lehtésira (edhe pse nuk éshté miratuar VKM né
zbatim té kétij parashikimi, cka e bén té
pazbatueshme kété dispozité). Kjo do té thoté se
mbeten t&é pambuluara fondet pér kompesimin e
transportit rrethqytetas dhe atij ndérqytetas, pér
té cilat kéto kategori personash gézojné lehtésira.

14 Vendimi nr. 1074, daté 23.12.2015

Trajnimi i stafeve qé ofrojné shérbime né linjat e
transporiti publik, duhet té jeté i detyrueshém
dhe periodik nga institucionet kompetente, por
mbi té gjitha sensibilizues nga operatorét ofrues
té shérbimit pér réndésiné e transportit
gjithépérfshirés dhe parandalimin e situatave
diskriminuese.

Nga ky monitorim konstatohet se trajnimi i
stafeve i éshté léné veté kompanive ofruese té
shérbimeve. Tabelat dhe pajisjet sinjalizuese té
shérbimeve publike duhet té jené té instaluara né
pozicion té tillée qé té shihen dhe té lexohen
lehtésisht nga personat me aftési té kufizuara,
por vetém né 41% té qyteteve té vendit éshté e
mundur. Shenjat dalluese té stacioneve vetem
33% e qyteteve kané. Sinjalistika né stacione pér
personat me aftési té kufizuara vetém 8% e
qyteteve e kané edhe pse duhet té vendoset né
ményré té dukshme né té gjitha stacionet qé té
shihen lehtésisht tabelat me udhézime pér
orientim.

Shérbimet e transportit publik duhet té ofrojné
transport qytetas me mjete térésisht t&é
pérshtatura minimumi ¢do 1 (njé) oré né ¢do
vendgéndrim  dhe  shérbim  transporti
ndérqytetas me mjete té pérshtatura pér personat
me véshtirési né lévizje, por nga shumica e
qyteteve ky orar nuk respektohet nga kompanite
private te transportit urban gé licencat i marrin

nga Bashkite.

Né 40 Bashki gé ofrojné transport urban né
qytetin e tyre 8% e tyre garantojné proces
komunikimi dhe informimi pér individét me
véshtirési shikimi ose plotésisht t& verbér, né
formatin audio (zanor) né stacione!4.
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REKOMANDIME

Né pérfundim té monitorimit dhe té
problematikave té konstatuara pér transportin
publik vendor pér persona me aftési té
kufizuara, mendojmé se gjendja e respektimit
té té drejtave dhe lirive té késaj kategorie, ka
nevojé pér pérmirésim.

Nga analiza dhe vlerésimet e sipérpérmendura
rekomandojmé:

Marrjen e masave nga ana e Ministrisé sé
Infrastrukturés dhe Energjisé dhe Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, sipas
fushave pérkatése té kompetencés, pér
plotésimin e legjislacionit, me géllim bérjen té
mundur qé kategorité e personave me aftési té
kufizuar dhe kujdestarét e tyre té marrin té
njéjtat pérfitime dhe lehtésira né transport,
pavarésisht nga lloji i aftésisésé kufizuar.

Marrjen e masave nga ana e Ministrisé sé
Infrastrukturés dhe Energjisé dhe Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, sipas
fushave pérkatése té kompetencés, pér
nxjerrjen e akteve nénligjore né zbatim té nenit
11, té ligjit nr. 8098, date 28.03.1996 “Pér statusin
e té verbérit” (i ndryshuar) dhe nenit 11, té ligjit nr.
8626, date 22.06.2000 “Statuti i invalidit paraplegjik
dhe tetraplegjik”, (i ndryshuar), si dhe té nenit 85, t&
ligjit 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore”, indryshuar.

Né lidhje me kérkesat teknike pér
pérshtatshériné e mjeteve té transportit publik,
VKM nr. 1074/2015, i referohet dispozitave té
VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, t&é Keéshillit t&

Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér
shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave
me aftési té kufizuara”, éshté mé tepér e
fokusuar né kriteret e pérshtatshmérisé sé
ndértesave dhe hapésirave publike, pérfshiré
edhe stacioneve té mjeteve té transporteve si
p-sh. ato hekurudhore apo aeroportuale dhe
mé pak né pérshtshmériné e mjeteve té
transportit rrugor.

Marrja e masave té shpejta nga bashkité dhe
strukturat e tyre té kontrollit, sipérmarrésit
privaté, si dhe té gjitha subjektet pérgjegjése
(pérfshiré institucionet né nivel gendror) pér té
garantuar njé transport pa pengesa pér
kategoriné e personave me aftési té kufizuara
pér té siguruar akses pa barriera pér té gjitha
kategorité e personave me aftési té kufizuara.

Organet e pushtetit vendor té ushtrojné
kompetencat e tyre pér té pércaktuar fondin e
kompensimit pér kategorité e personave qé
pérfitojné  lehtésira né transport, pér
transportin qytetas dhe rrethqytetas, né
pérputhje me parashikimet ligjore dhe ato
nénligjore.

Kritere me té detajuara pér kushtet qé mjetet e
transportit t¢ pérshtatura, sipas VKM nr. 1074,
date 23.12.2015 (pikés 9, t& Kreut II) duhet té
plotésojné mund té rregullohen specifikisht
nga legjislacioni pérkatés i transportit,
meqgénése VKM nr. 1503, daté 19.11.2008, éshté
shumé pak e fokusuar né pérshtshmériné e
mjeteve t& transportit.
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Rritja e bashképunimit ndérinstitucional né
nivel gendror dhe vendor, me qéllim
koordinimin e punés ndérmjet tyre né funksion
té pérmbushjes né ményre efektive t&é
detyrimeve ligjore dhe standarteve té
aksesueshmeérisé. Kjo pasi edhe pse transporti
publik vendor éshté funksion i pushtetit
vendor, ndérveprimi pushtet vendor - géndror
éshté i nevojshém, pasi piké sé pari rregullimi i
pérgjithshém béhet nga pushteti qéndror dhe
ai vendor éshté pérgjegijés pér zbatimin. Sé dyti
ndérveprimi éshté i domosdoshém pasi pjesa e
financimit té transportit publik vendor éshté e
pérbashkét, vecanérisht né drejtim té tarifave té
transportit té udhétaréve, qé subvencionohen
nga shteti.

Pushteti Vendor duhet té pérdori rezultatet e
kétij raporti pér té hartuar planet pér ndérhyrje
dhe pér caktimin e buxheteve. Institucionet
pérgjegjése té monitorimit té transportit té
urbanit, duhet té ndérgjegjésohen mé shumé
pér aksesueshmériné e té drejttave té
personave me aftési té kufizuara, né ményré qé
té mundésojné zbatimin e aktiviteteve dhe
pércaktimin e buxheteve.

Mekanizmi i monitorimit nga veté Bashkité pér
Kompanite Private duhet té jeté i unifikuar dhe
periodik nga té gjitha Bashkité té cilat né rastet
e linjave té transportit urban jané autoriteti
pérkatés pér dhénien e Ligencave. Duhet té
intensifikohen pérpjekjet me géllim jo vetém
vénien e gjobave apo masave disiplinore por

mbi té gjitha pér sensibilizimin e operatoréve
ofrues té shérbimit mbi réndésiné e njé
transporti gjithpérfshirés si njé factor qé lidhet
me pérfshirjen sociale dhe miréqgenien e
personave me aftési té kufizuara dhe me
zhvillimin e shoqérisé né térési.

Intensifikimi i kontrolleve né lidhje me
pérshtatshmériné e mjeteve té transportit
publik me njé mekanizém efikas dhe t&é
unifikuar kontrolli ku personat me aftési té
kufizuara té mund té ankohen, si dhe vendosja
e masés administrative pér operatorét
pérsérités.

Té merren masa nga Bashkité pér té
bashkérenduar punén me institucionet
kompetente pér ofrimin e trajnimit t&é
specializuar té stafeve qé ofrojné shérbime né
linjat e transporiti publik, i cili duhet té jeté i
detyrueshém dhe periodic, si dhe té
pérfshsihen certifikata e trajnimeve t&é
operatoréve dhe stafeve té tyre si kusht né
progedurat e pranimeve.

Licencat nga ana e Bashkive nuk duhet t'u
jepen operatoréve qé nuk garantojné
pérshtatshmériné e mjeteve té transportit
publik pér pérsonat me aftési té kufizuara.
Gjithashtu, né procedurat e pranimeve té
vendoset si kusht pérshtatshméria e mjeteve té
transportit rrugor pér personat me aftési té
kufizuara.
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