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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 1401/2 Prot. Tirané, mé 02/12/ 2020

VENDIM

Nr. 174, Daté 02 /12/ 2020

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi', bazuar né nenin 32, pika 1, gérma “a”, t€ ligjit nr.
10 221, dat€¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, mori né shqyrtim ankesén Nr.116
regj, daté 15.10.2020, t€ paraqitur nga Qendra “Konsumatori Shqiptar”, kundér Televizionit
Kombétar Top Chanel, me pretendimin pér diskriminim dhe pé&rdorimin e njé gjuhe shgetésuese,
nga ana e drejtuesit t€ emisionit Hell’s Kitchen, z. R.M, gjaté transmetimit t& datés 09.10.2020°.
NEé pérfundim t& shqyrtimit té ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOI:

I Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Lidhur me diskriminimin e pretenduar, ankuesi shpjegon sa mé poshté:

Ditén e premte, daté¢ 09.10.2020, né€ Televizionin Kombétar Top Channel &shté transmetuar
emisioni “Hell’s Kitchen”. Ky emision transmetohet né ora 21:00. Nuk ka asnjé simbol nése
lejohet apo jo pér t€ miturit.

Ky emision dallohet pér karakteristikat e tij n€ ményrén e trajtimit t€ konkurentéve, pér gjuhén
fyese, joetike dhe sjellje né kundérshtim t€ ploté me rregullat e sjelljes. Pérdorimi 1 termit “qorre”
disa heré pér njé konkurente me syze &shté njé gjuhé fyese. Ky model sjell shkak dhe pér
bullizém tek fémijét, t€ cilét e ndjekin kété emision. N& térsi gjuha e pérdorur €shté né
kundérshtim t€ plot¢ me Kodin e Etikés dhe t&€ Sjelljes pér njé televizion kombétar. Veté
konkurentja e pranoi njé fakt té tillé. Pérfundimisht ankuesi kérkon nga Komisioneri:

'Ng vijim do t’i referohemi me shkurtesén Komisioneri.
> Emisioni “Hell’s Kitchen”, i transmetuar né Televizionin Top Chanel, mé dat¢ 09.10.2019. Link:
https://www.youtube.com/watch?v=1zjA2tOfp48
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- Konstatimin e pérdorimit t€ njé gjuhe fyese nga ana e drejtuesit z. R.M né njé televizion
kombétar.

- Detyrimin e Top Channel pér t€ vendosur shenja dalluese, nése emisione t€ tilla kané
pérmbajtje fyese dhe jo proporcionale.

I1. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri

Qendra “Konsumatori Shqiptar”, éshté njé organizaté jofitimrurése, regjistruar si person juridik,
me vendimi nr.927, daté 01.10.2014, t€ Gjykatés s€ Rrethit Gjyqésor Tirané&. Bazuar n€ ankesén e
paraqitur Qendra “Konsumatori Shqiptar” nuk pretendon se &shté cénuar né interesin e saj té
ligjshém dhe té drejtépérdrejté, por parashtron se gjuha e pérdorur nga ana e drejtuesit t€ emisionit
Hell’s Kitchen, R.M, emision ky gqé transmetohet né Televizionin Kombétar Top Chanel, €shté
diskriminuese dhe shgetésuese.

Bazuar né nenin 33, pika 3, t&¢ LMD-sé pércaktohet se: “3. Pér shqyrtimin e ankesave qé i
drejtohen, komisioneri zbaton normat e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me
pérjashtim té procedurave qé parashikohen nga ky ligj”.

Bazuar né nenin 3, pika 7 dhe 8, t€ Kodit t€ Procedurave Administrative, pércaktohet se: “7.
“Pale” éshte: a) ¢do person fizik ose juridik, i cili ka té drejt¢ ose interes legjitim té
drejtpérdrejté né njé proceduré administrative, si¢ pércaktohet né nenin 33, pika 1, té kétij Kodi;
ose b) njé palé gé nuk ka njé té drejté ose interes legjitim té drejtpérdrejté né njé proceduré
administrative, si¢c pércaktohet né nenin 33, pikat 2 dhe 3, té kétij Kodi, por gé té drejtat ose

interesat e saj ligishém mund té cenohen nga rezultati i procedurés. .............. 8. Person éshté

cdo person fizik, juridik, si dhe cdo subjekt i sé drejtés, sipas legjislacionit né fugi.”

Referuar nenit 33, pikat 1 dhe 2, t€ Kodit t€¢ Procedurave Administrative, pércaktohet se: “I. Palé
né procedurén administrative, pérve¢ sa parashikohet né nenin 3, té kétij Kodi, éshté ¢do person:
a) me kérkesé té té cilit ka filluar procedura administrative; b) ndaj té cilit ka filluar procedura

administrative, ose té cilit i drejtohet apo synohet t’i drejtohet vendimi i procedurés
administrative; ose c) me té cilin organi publik synon té lidhé apo ka lidhur njé kontraté
administrative. 2. Né procedurén administrative jané gjithashtu palé edhe mbajtésit e interesave

publiké té autorizuar me ligj, si dhe mbajtésit e interesave kolektivé apo interesave té gjeré té

publikut, nése kéta interesa mund té cenohen nga rezultati i procedurés administrative.”

Bazuar né kéto dispozita ligjore rezulton se kérkesén pér té filluar njé proceduré administrative
prané Komisionerit mund ta b&jé edhe njé pal€ e cila nuk pretendon diskriminim né& emrin e vet,
pra qé nuk ka njé interes legjitim t€ drejtépérdrejté t€ vetin. Né kété rast g€ kjo palé té
legjitimohet pér t€ béré ankesé dhe pér té filluar njé proceduré administrative prané Komisionerit
duhet t€ provojé se €shté mbajtése e interesave kolektive, té cilat nund t€ cénohen nga procedura
konkrete administrative. Njé pal€ e tillé duhet t€ provojé lidhjen e detyrueshme, t€ drejtépérdrejté
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gé duhet t& ekzistojé ndérmjet veprimtaris€é q€ ajo kryen dhe céshtjes s&€ paraqitur prané
Komisionerit.

Bazuar né statutin e Qendrés “Konsumatori Shqiptar”, ajo &shté njé organizaté jofitimprurése e
krijuar, ndér t€ tjera me géllimin g€ t€ pérfaqésojé dhe té promovojé interesat e konsumatoréve
individualé dhe kolektivé shqiptaré, pérballé tregtaréve, organeve t€ administratés publike dhe
cdo strukture tjetér. Qendra e zhvillon aktivitetin e saj pa kufizim né t€ gjithé territorin e
Republikés sé Shqipérisé dhe jashté tij.

Bazuar né€ nenin 3, pika 17 dhe pika 43, té ligjit nr. 97/2013 “Pér mediat audiovizive né
Republikén e Shqipérisé”, 1 ndryshuar, parashikohet se : “I17. “Ofrues shérbimi mediatik
audioviziv (OSHMA)” éshté personi fizik ose juridik, gé ka pérgjegjésiné editoriale pér zgjedhjen
e pérmbajtjes s¢ shérbimeve té transmetimit audioviziv dhe qé vendos ményrén e organizimit té
SAJ e v ...43. “Shérbimi mediatik audioviziv’ éshté njé shérbim nén pérgjegjésiné
editoriale té njé operatori té shérbimit mediatik, qéllimi kryesor i té cilit éshté ofrimi i
programeve informuese, argétuese ose edukuese, pér publikun e gjeré, népérmjet rrjeteve té
komunikimit elektronik. Njé shérbim i tillé mediatik audioviziv éshté ose njé transmetim televiziv
ose njé shérbim mediatik audioviziv, sipas kérkesés dhe/ose njé komunikim tregtar audioviziv,
sipas pércaktimeve té ketij ligji.”

Komisioneri ¢gmon se, jemi né€ kushtet e ofrimit t€ njé shérbimi, né ratin konkret t€ njé shérbimi
mediatik audioviziv, i ofruar nga televizioni Top Chanel, né cilésiné e ofruesit t€ shérbimit
mediatik audioviziv (OSHMA). Ky shérbim ofrohet pér publikun e gjeré, né cilésiné e
konsumatorit.

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se provohet lidhja e detyrueshme, e drejtépérdrejté qé duhet té
ekzistojé¢ ndérmjet veprimtarisé s€ ankuesit dhe céshtjes qé kjo organizaté ka paraqitur, duke
vlerésuar pérfundimisht se ankuesi legjitimohet para Komisionerit pér t€ paraqitur ankesén objekt
shqyrtimi. Bazuar né nenin 33/lc, t€ ligjit nr.10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”,
Komsiioneri ka kompetencé t€ kryejé hetime administrative, pér shkelje té dispozitave t& kétij

ligji.

Bazuar né€ nenin 7, pika 1, t€ Ligjit nr. 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, pércaktohet
se: “Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin

pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé
personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té
barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose té ngjashme, né krahasim me persona té
tjeré ose grupe té tjera personash, pérbén diskriminim.”

Sa mé sipér Komisioneri vleréson se emisioni Hell’s Kitchen &shté njé program i cili ofrohet né
kuadér t€ njé shérbimi mediatik audioviziv, q€ ofrohet pér publikun e gjeré nén pérgjegjésiné e
televizionit Top Chanel, né€ cilésiné e e ofruesit té€ shérbimit mediatik, dhe pér rrjedhojé né rastin
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konkret gjen zbatim mbrojtja nga diskriminimi e parashikuar nga neni 7/1, e ligjit nr. 10221/2010
“Pér mbrojtjen nga diskriminimi. Kjo dispozité garanton mbrojtjen nga diskriminimi edhe ndaj
veprimeve dhe mosveprimeve t€ subjekteve private té cilét marrin pjesé né jetén dhe sektorét
publiké ose privaré.

III.  Vlerésimi i fakteve nga Komisioneri gjaté procesit té shqyrtimit té céshtjes.
A. Lidhur me trajtimin e pabarabarté ose té pafavorshém.

Sipas informacionit t€ administruar, né¢ emisionin e transmetuar né Top Chanel, mé daté
09.10.2020, t& titulluar “Hell’s Kitchen”, rreth minutés 42 e né vijim, drejtuesi i emisionit. R.M,
gjaté vlerésimit t€ konkurentéve i drejtohet konkurentes E, mosha 33 vje¢, me fjalét “......... 0
qorre ku jané detajet....te kjo salcé ishte vetém njé faré dhe thashé se t’i do ta higje....”, ndérsa
konkurentja 1 drejtohet me fjalét "mé fal nuk e pashé”. Mg tej drejtuesi 1 emisionit vazhdon me
fjalét “ ...po nuk e pe ti, normal, as me syze nuk shikon ti imagjino po mos té kesh as syzet.....".
Duke e paré duke qaré konkurenten E, drejtuesi 1 emisionit e pyet se ¢faré kishte. Ajo 1 pérgjet se
ka njé gerpik né sy dhe drejtuesi 1 emisionit 1 thoté se mund t€ dali dhe t€ heqé qgerpikun.
Kunkurentja largohet duke qaré dhe shprehet me fjalét “.....pika ime e dobét jané syté. Uné kam

patur njé gjysh té verbér. Gjéja e paré qé kam béré kur kam lindur fémijét éshté vizita e syve.

Eshté gjeja e vetme qé mé prek né boté. ....... Nése shef R. do ma thoté pérseri, sérish do qaj dhe

sérish do prekem. Té mé vlerésojé pér até qé nxjerr, nése i pélgen ok, nése nuk i pélgen t’a hedhi
”4

poshte............ .

Emisioni Hell’s Kitchen, transmetohet né njé Televizion Kombétar, si¢ &shté televizioni Top
Chanel, dhe pér faktet g€ jané€ t€ njohura publikisht, bazuar né nenin 80/3 t€ Kodit t€ Procedurave
Administrative, ku sanksionohet se: "Pér faktet té cilat jané té njohura publikisht, si dhe pér ato
fakte té cilat jané té ditura pér organin administrativ pér shkak té funksioneve té tij, nuk nevojitet
verifikim ", nuk lind nevoja pér verifikim.

Né datén 15 tetor 2020, drejtuesi i emisionit R.M né fagen e tij né rrjetin social Instagram, ka
kérkuar ndjesé pér fjalét e pérdorur ndaj konkurentes E. Ai gjithashtu ka béré thirrje g€ kjo sjellje
e tij t€ mos merret si model, pasi €shté njé sjellje e gabuar. Disa prej mediave online kané
publikuars dhe shpérndaré lajmin ku R.M ka kérkuar falje lidhur me fjalét e pérdorura ndaj
konkurentes E’.

} Sipas informacionit t€ publikuar né fagen zyrtare t€ televizionit Top Chanel né linkun: https://top-
channel.tv/programe/hellskitchen/ pasqyrohet se: Show “Hell’s Kitchen/Kuzhina e Djallit” €shté ndér format mé té
suksesshme t€ kuzhinés né boté. Ky format pé€rmban sfid€, garé, passion, art i t€ gatuarit, emocione dhe surpriza
nécdo episode té tij pér dy skuadrat pérball€ njéra-tjetrés.

* Emisioni Hell’s Kitchen, i transmetuar né datén 09.10.2020, né televizionin Top Chanel, gjendet né linkun:
https://www.youtube.com/watch?v=1zjA2tOfp48.

> https://www.gazeta-shgip.com/lifestyle/i-tha-gorre-konkurrentes-ne-hells-kitchen-pendohet-renato-mekolli-mos--
7931
https://www.newsbomb.al/i-tha-qorre-konkurentes-me-syze-pendohet-renato-mekolli-fjala-goditi-si-shigjete-ishte-

gabim-223962
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Ligji Nr.10 221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” garanton mbrojtjen nga diskriminimi
bazuar né njé listé jo shteruese shkagesh, duke parashikuar n€ nenin 1, té tij se: “Ky ligj rregullon
zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén, ngjyrén, etniné,
gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné
prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen
shendetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté,
ose me ¢do shkak tjetér.”. Kjo do té thoté se lista e shkageve t€ cituara né kété€ dispozité €shté njé
listé orientuese e shkaqeve qé gézojné mbrojtje nga diskriminimi dhe jo njé listé shteruese.

Né ankesén e depozituar, nuk rezulton qé ankuesi té keté pércaktuar qarté shkakun e pretenduar si
diskriminues. Né ményré jo t€ drejtépérdrejté (duke cituar né ankesé pé€rmbajtjen e nenit 1, té
ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” dhe duke shénuar me ngjyré t€ zezé fjalét
“predispozicione gjenetike”, por jo duke e cituar né€ ményré t€ shprehur dhe t€ drejtépérdrejté
kéte shkak) ankuesi ka treguar se shkaku 1 pretenduar si diskriminues &shté shkaku
“predispozicionet gjenetike”. N&é két€ ményré ankuesi pretendon se pérdorimi disa her€ 1 fjalés
“gorre” nga ana e drejtuesit t€ emisionit pér njé konkurente me syze, pérbén gjuhé diskriminuese
dhe shqgetésuese pér shkak té predispozicioneve gjenetike.

Shkaku i “predispozicioneve gjenetike” €shté njé shkak i mbrojtur sipas nenit 1, t€ ligjit “Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”. Megjithaté Komisioneri ¢gmon t€ nevojshme t€ sqarojé se termi
“gorr” €shté njé term qé€ pérdoret pér personat qé nuk shikojné apo kané probleme me shikimin, té
cilét jané njé nga kategorité e personave me aftési t€ kufizuara. Pér két€é arsye, Komisioneri
vleréson se termi “qorre” dhe gjuha e pérdorur nga drejtuesi 1 emisionit Hell’s Kitchen, t&
transmetuar né televizionin Top Chanel, né datén 09.10.2020, duhet vlerésuar t€ kontekstin e
pérdorimit t€ gjuhés diskriminuese dhe shqetésimit pér shkak t€ aftésisé s€ kufizuar.

Dinjiteti i njeriut dhe té drejtat dhe lirit€ e tij, jan& n& bazat e shtetit shqiptar. Kjo sanksionohet né
nenin 3 t€ Kushtetutés s€¢ Republikés s& Shqipérisé, ku sanksionohet se: “Pavarésia e shtetit dhe
térésia e territorit té tij, dinjiteti i njeriut, té drejtat dhe lirité e tij, drejtésia shogérore, rendi
kushtetues, pluralizmi, identiteti kombétar dhe trashégimia kombétare, bashkéjetesa fetare, si dhe
bashkéjetesa dhe mirékuptimi i shqiptaréve me pakicat jané baza e kétij shteti, i cili ka pér detyré
t’i respektojé dhe t'i mbrojé”. Detyrimi 1 shtetit €shté, jo vetém t€ mos i1 c€nojé veté ato, por ai
duhet t€ marré masa dhe t€ ofrojé garancité e duhura pér t€ garantuar mos cénimin e tyre nga

https://www.noa.al/lajmi/2020/10/2195690.html
http://fax.al/news/27137598/i-tha-qorre-konkurentes-me-syze-pas-kritikave-flet-i-penduar-renato-emocionet-e-
kuzhines-mbaj-syze-edhe-vete
https://fjala.al/2020/10/16/i-tha-gorre-konkurentes-ne-emision-kerkon-falje-renato-mekolli-edhe-shefi-pendohet/
http://instant.revista-ora.com/i-tha-o-qorre-shef-renato-mekolli-i-kerkon-falje-konkurentes-qge-e-beri-te-gante-jam-
penduar-por/

http://bordo.al/2020/10/15/e-quajti-gorre-konkurenten-e-hells-kitchen-pendohet-renato-mekolli/
https://boldnews.al/2020/10/16/ofendoi-konkurenten-e-hells-kitchen-pas-kritikave-te-shumta-pendohet-renato-

mekolli-foto/
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privatét, pra shteti duhet t&¢ marré té gjitha masat pér ti mbrojtur dhe pér t€ garantuar gézimin e
tyre nga té gjithé individét.

Mosdiskriminimi &shté e drejt€é kushtetuese e sanksionuar né nenin 18 t€ Kushtetutés sé
Republikés sé Shqipéris€. Né nenin 18 Kushtetuta parashikon “7¢ gjithé jané té barabarté
pérpara ligjit. 2. Askush nuk mund té diskriminohet padrejtésisht pér shkage té tilla si gjinia,
raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale
ose pérkatésia prindérore. 3. Askush nuk mund té diskriminohet pér shkaget e pérmendura né
paragrafin 2, nése nuk ekziston njé perligjje e arsyeshme dhe objektive.”.

Shqgipéria ka nénshkruar Konventén Evropiane pér Mbrojtjen e t&€ Drejtat té Njeriut dhe Lirive
Themelore (KEDN;j), e cila né nenin 14, sanksionon se: “Gézimi i té drejtave dhe i lirive té
pércaktuara né kété Konventé duhet té sigurohet, pa asnjé dallim té bazuar né shkage té tilla si
seksi, raca, ngjyra, gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do mendim tjetér, origjina kombétare ose
shogérore, pérkatésia né njé minoritet kombétar, pasuria, lindja ose ¢cdo status tjetér.”, si dhe
Protokollin Nr. 12 t€ Konventés pér Mbrojtjen e t€ Drejtave t€ Njeriut dhe Lirive themelore, i cili
i detyron shtetet anétare t€ garantojné gézimin pa diskriminim t€ t€ drejtave dhe lirive t&
pércaktuara nga legjislacioni i brendshém. Duke mbajtur parasysh, hierarkin€ e normave juridike
té sanksionuar né€ nenin 116 t€ Kushtetutés, 1 cili sanksionon epérsiné e t€ drejtés ndérkombétare
té ratifikuar nga Republika e Shqipéris€ mbi ligjet e brendshme, Konventa Evropiane pér
Mbrojtjen e t€ Drejtat t€ Njeriut dhe Lirive Themelore, né referim edhe t€ evokimit g€ i1 béhet asaj
né nenin 17/2 t€ Kushtetutés sé Republikés s& Shqipéris€, merr njé status kushtetues né t€ drejtén
toné t& brendshme. Pér rrjedhojé logjike edhe praktika e Gjykatés Evropiane té t& Drejtave té
Njeriut (GJEDNj), me ané té té cilave béhet interpretimi i Konventés, kané fuqiné e Konventés.
GjEDN;j, ka interpretuar né kuadér t€ termit “pér ¢do shkak tjetér” se shkaku i aftésisé€ sé kufizuar
duhet t& konsiderohet shkak i mbrojtur né kuptim t& nenit 14 t¢ KEDN;’.

Vendi yné ka ratifikuar Konventén e OKB-s€¢ “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”’. Kjo Konventé pérfagéson standartin mé té larté t& mbrojtjes s& t& drejtave té
personave me aftési t€ kufizuara. Qéllimi 1 késaj Konvente €shté t€ promovojé, mbrojé dhe
sigurojé qé té gjithé personat me aftési t€ kufizuar t& gézojné plotésisht dhe né ményré té
barabarté t€ gjitha t€ drejtat dhe lirité themelore t€ njeriut, si dhe t€ promovojé respektin e
dinjitetin e tyre té lindur (nenil). Konventa ndalon ¢do formé diskriminimi ndaj personave me
aftési té kufizuara (neni 5/2).

Barazia dhe mosdiskriminimi jané€ ndér parimet dhe t€ drejtat mé themelore t€ legjislacionit qé
mbron t€ drejtat e njeriut, pasi ato jané t€ ndérlidhura me dinjitetin njerézor dhe jané guri i

® GJEDNj, Céshtja Glor kundér Zvizrés, Nr.13444/04, 30 prill 2009.
"Ratifikuar me ligjin nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara”.
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themelit pér t€ gjitha t€ drejtat e njeriut. Termi “dinjitet” shfaget né kété Konventén Pér té Drejtat
e Personave me Aftési t€ Kufizuara” mé tepér se né ¢do akt tjetér ndérkombétar t& Kombeve té
Bashkuara. Ai pérfshihet né preambulén e Konventés si dhe tek parimet e Konventés, ku
sanksionohet dinjiteti i natyrshém dhe t€ drejta té barabarta dhe t€ patjetérsueshme pér té gjithé
nejrézimin, si baza té liris€, drejtésis€ dhe pages né boté. Dinjiteti, integriteti dhe barazia, u €shté
mohuar personave qé kané kufizime apo personave qé perceptohen si té tillé. Njé nga arsyet €shté
se personat me aftési t&€ kufizuara, pér shkak té€ stereotipeve negative, stigmés apo paragjykimeve
duke i par€ personat me aftési t€ kufizuara si njé barré pér shogériné.

Diskriminimi nuk mund t€ luftohet pa ndérgjegjésimin e té gjithé sektoréve shtetéror, por edhe
shoqgérisé né pérgjithési. Pér kété arsye Konventa, parashikon né nenin 8/1, se shtetet duhet té
marrin masa t€ menjéhershme dhe efektive: (a) Pér té rritur ndérgjegjésimin e shogerisé, duke
pérfshiré punén me familjet, lidhur me personat me aftési té kufizuar, me qéllim nxitjen e respektit
pér té drejtat dhe dinjitetin e personave me aftési té kufizuar;, (b) Pér té luftuar stereotipet,

paragjykimet dhe praktikat e demshme lidhur me personat me aftési té kufizuar, pérfshiré dhe ato

me_bazé gjininé dhe moshén, né té gjitha fushat e jetés; 10 (c) Pér té promovuar rritjen e

ndérgjegjésimit lidhur me aftésité dhe kontributin e personave me aftési té kufizuar”. Sipas pikés
2, t€ nenit 8, parashikohet se masat pér arritjen e géllimeve t€ mésipérme, duhet t€ pérfshijné ndér
t& tjera: “Inkurajimin e té gjitha organeve té medias pér té portretizuar personat me aftesi té
kufizuar né ményré té tillé qé te jeté konsistente me kété Konventé”. Media ka njé réndési té
vecanté né kété drejtim duke mbajtur parasysh pushtetin g€ ajo ka pér t€ ndikuar né€ opinion e
gjeré t€ publikut.

Me géllim gé t€ béhet e mundur g€ t€ gjithé personat me aftési t€ kufizuar t€ mund jetojné né
ményré t€ pavarur dhe t€ marrin pjesé plotésisht né té€ gjitha aspektet e jetés, shtetet duhet t&
marrin masat e duhura pér t€ siguruar akses pér personat me aftési t€ kufizuar, né baza té
barabarta me t€ tjerét, né ambjentet fizike, transport, informacion dhe komunikim, pérfshiré dhe
teknologjité dhe sistemet e informacionit dhe komunikimit, si dhe né mjete apo shérbime té tjera
t&¢ hapura apo t€ siguruara pér publikun, si n€ zonat urbane dhe ato rurale (neni 9).
Aksesueshmeria ose e théné ndryshe heqja e pengesave, €shté njé parakusht qé personat me aftési
té kufizuara t€ marrin pjesé€ né baza t€ barabarta me té tjérét né shoqgéri, pér té jetuar n€ ményré té
pavarur, pér t€ gézuar gjithé t€ drejtat dhe lirit€ e parashikuara. Pér réndésiné qé aksesueshméria
paraget, parashikohet nga Konventa si njé e drejté mé vete n€ nenin 9, por edhe si njé€ nga parimet
themelore g€ pérshkon t€ gjithé Konventén, sipas nenit 3.

Né frymén e Konventés, &shté miratuar, ligji nr. 93/2014 “Peér perfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”. Né nenin 3, pika 1, ky ligj pércakton se: “Aksesueshméri”
€shté ménjanimi 1 pengesave té t&€ gjitha llojeve”. Mg tej né€ pikén 3, t€ kétij neni parashikohet se :
“ 3. “Pengesat” nénkupton: a) pengesat sociale, vecanérisht géndrimet, stereotipet e sjelljen

tutelore; b) pengesat mjedisore, pérfshiré véshtirésité né komunikim qé kané personat me
démtime ndijore, vecanérisht ata me démtime né shikim dhe dégjim, ata pér té cilét komunikimi
verbal éshté i kufizuar ose i pamundur e personat qé kérkojné formate té thjeshta pér t’u lexuar
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dhe pér t’u kuptuar, c) pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né banesa, hapésira dhe shérbime

2

publike; ¢) pengesat institucionale, pérfshiré ato né legjislacion dhe politika.

Gjithé sa mé sipér tregon pér réndésiné qé ka gjuha dhe terminologjia qé€ pérdoret pér personat me
aftési t€ kufizuara, faktin se pérdorimi njé gjuhe t€ papérshtatshme dhe né kundérshtim me
standartin e Konventés, e cila kérkon g€ personat me aftési té kufizuar t&€ mos paragiten si persona
t€ paafté pér shoqériné dhe té respektohet dinjiteti i lindur i tyre si pjesé e njerézimit, pengon
arritjen e barazis€ pér personat me aftési t€ kufizuar. Komisioneri vleréson se, pér té garantuar
pjesmarrjen e barabarté t&€ personave me até t€ kufizuara né shoqéri dhe pér t&€ garantuar té drejtat
dhe lirit€ né baza t€ barabarta me t€ tjerét, duhet t&€ eleminohen edhe pengesat sociale, vecanérisht
géndrimet apo stereotipet negative qé pér fat t€ keq konstatohet se pérdoren shpesh ndaj
personave me aftési t€ kufizuara.

Termi “qorre” €shté njé term né kundérshtim me terminologjiné qé€ pérdoret pér personat me
aftési t€ kufizuara né€ shikim dhe pérdoret si epitet fyes apo pérbuzés. Pérdorimi i termave
ofendues, q€ pérdoren pér t€ portretizuar negativisht njé person apo pér ta stigmatizuar até, mund
té gjenerojné edhe até qé quhet “gjuha e urrejtjes”, por jo vetém, pasi “gjuha e urrejtje” mund té
sjellé si pasojé edhe veprime t€ dhunshme apo ato qé€ konsiderohen si “krime té urrejtjes”.

Sipas Rekomandimit t€ Pérgjithshém té Politikave nr. 15 t€ Komisionit Europian kundér Racizmit
dhe Intolerancés pér “Luftimin e Gjuhés sé Urrejtjes”, gjuha e urrejtjes, sipas formulimit, do t&
kuptohet si mbrojtje, promovim ose nxitje, n€ cdo formé, e denigrimit, urrejtjes ose shpifjes ndaj
njé personi ose grupi personash, si dhe ¢do ngacmimi, ofendimi, stereotipizimi negativ,
stigmatizimi ose kércénimi né€ lidhje me kété person apo grup personash dhe justifikimi 1 t€ gjitha
llojeve t€ méparshme t€ shprehjes, bazuar né racé, ngjyré, prejardhje, origjiné kombétare ose
etnike, moshé, aftési t€ kufizuar, gjuhé, fe ose besim, seks, gjini, identitet gjinor, orientim seksual
dhe karakteristika t€ tjera personale ose statuse té tjera.

Pér rrjedhojé, media jo vetém qé ka njé réndési t&€ madhe pér té rritur ndérgjegjésimin dhe pér té
eleminuar pengesat sociale ndaj personave me aftési t€ kufizuara, por media ka edhe njé
pérgjegjési té shtuar, pasi ato duhet t€ ushtrojné kujdesin e duhur kur ofrojné shérbimet mediatike
né lidhje me gjuhén diskriminuese ose mungesén e tolerancés né pérgjithési.

Pérdorimi i termave fyes apo stereotipeve negativé kundrejt personave me aftési té kufizuara,
merr njé réndési thelbésore né kushtet kur diskriminimi kundér kétyre personave ka si bazé ndér
té tjera edhe stigmén, paragjykimet apo stereotipet poshtéruese qé€ jané pérdorur historikisht pér
personat me aftési té kudizuara.

Gjaté aktivitetit t€ tij, Komisioneri ka dénuar fuqimisht pérdorimin e gjuhés fyese dhe
intolerancés ndaj njé komuniteti t€ caktuar, nga ana e individéve qé€ b&jné pjesé né jetén publike.
Gjaté trajtimit té rasteve t€ ngjashme, Komisioneri ka kérkuar nga subjektet ndaj té ciléve €shté
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paraqitur ankesa, si masé rregulluese ndjesé publike né ményré &€ situata diskriminuese e
pretenduar t€ marré zgjidhjen e duhur e t€ mos pérséritet mé né té ardhmen.

Pér sa mé lart, n€ kushtet kur R.M, si pérsoni i cili ka pérdorur fjalét dhe gjuhén e kundérshtuar né
ankesén objekt shqyrtimi, ka reaguar né ményré t€ shpejté, duke kérkuar ndjesé publike t&
publikuar né fagen e tij né rrjetin social Instagram, si dhe duke mbajtur né konsideraté faktin se
ndjesa e tij &shté béré publike edhe nga shumé media t& tjera online, Komisioneri pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi vleréson, se situata &shté rregulluar, pasi €shté arritur efektiviteti dhe qéllimi
pér té cilin éshté paraqitur ankesa.

PiER KIETO ARSYE :

Bazuar né€ nenin 32, pika 1, gérma “a”, nenin 33, pikat 9 e 10, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér

mbrojtjen nga diskriminimi”, nenin 90, pika 3, t€¢ Kodit t€ Procedurave Administrative,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Té deklarojé t€ pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e ankesés nr.116
regjistri, dat€ 15.10.2020, paraqgitur nga Qendra “Konsumatori Shqiptar” kundér Televizionit
Top Chanel, pasi €shté arritur efektiviteti dhe qé€llimi pér t€ cilin &shté filluar procedura
hetimore.

2. Rekomandohet Televizioni Top Chanel, né cilésiné e ofruesit t€ shérbimit mediatik, nén
pérgjegjésiné editoriale t€ cilit ofrohet emisioni Hell’s Kitchen, q€ t€ marré masa pér té
parandaluar pérséritjen e situatave t€ ngjashme, jo vetém né két€ emision, por né t€ gjitha
shérbimet mediatike t€ ofruara prej tij.

3. Rekomandohet Televizioni Top Chanel, né cilésin€ e ofruesit t&€ shérbimit mediatik, g€ t&
ushtrojé kujdesin e duhur gjaté ofrimit t&€ shérbimeve mediatike, né lidhje me gjuhén
diskriminuese ose mungesén e tolerancés né pérgjithési.

4. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né€ Gjykatén Administrative t€ Shkallés s€¢ Paré Tirang,
brenda 45 dit€ve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI
Robert GAJDA
Shkaku: Aftésia e kufizuar

Fusha : Pérdorimi i gjuh&s shqetésuese dhe diskriminuese
Lloji i vendimit: Nd&rprerje e procedurés/Arritje efektiviteti
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