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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 311 prot. Tirang, me 16. 02. 2021

VENDIM

Nr. 26, daté 16. 02. 2021

Mbéshtetur né ligin Nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi shqyrtoi ankesén Nr. 76, dat€ 20.07.2020, t€¢ Fondacionit “Sé
Bashku™, kundér Bashkisé Durrés dhe Operatoréve qé ofrojné shérbimin e transportit publik,
Durrés, né t€ cilén pretendohet diskriminim pér shkak té aftésisé sé kufizuar.

KONSTATOI:

L Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Misioni i Fondacionit “S& Bashku”, &shté¢ t€ promovojé t€ drejtat e personave me aft€si t&
kufizuar né€ nivel kombétar dhe lokal. Fokusohet vecanérisht né t€ drejtat pér aksesueshméri dhe
jetesé t€ pavarur pér personat me aft€si t€ kufizuar, por gjithashtu merret edhe me arsimin
gjiithépérfshirés, pjesémarrjen né jetén publike et;.

Sipas palés ankuese, gjat€é zbatimit t€ nismés “T€ veprojmé s€ bashku pér aksesueshméring” dhe
nga déshmité e marra nga personat me aftési t€ kufizuar, banoré t€ ké&saj bashkie, &€shté
konstatuar qé& transporti publik né¢ Bashkiné Durrés, &shté i pa aksesueshém. Pamundésia pér t&€
marré shérbimin e transportit publk, vjen si pasoj€ e mungesés s€ elementéve €
aksesueshmérisé si mé poshté:

- Mungesa e rampave t€ cilat jané t€ nevojshme pér ta béré transportin publk &
aksesueshém;

- Mungesa e zbatimit t€ standardeve teknike pér aksesueshmériné e stacionéve t&
autobuzave t€ transportit publik;

! Pérfagésuar nga znj. S. L., né cilésiné e Drejtores Ekzekutive
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- Mungesa e afishimit t€ orareve dhe t€ itenerareve né stacionet e autobuzéve pérbén
pengesé pér personat q€ nuk flasim dhe dégjojné;

- Gjaté Evizjes sé autobuzit nuk njoftohet vendodhja e stacioneve me ané t€ njé shpjegimi
audio.

Pérsa mé sipér, pala ankuese pretendon se nevojat dhe t€ drejtat e personave me aftési t€ kufizuar
nuk pasqyrohen né politikat e ndjekura né nivel vendor dhe qgéndror. Domosdoshméria pér
pérmirésimin e aksesueshmérisé né transportin publik &€sht€ urgjent. Kufizimi i &€ drejté€s pér
aksesueshméri né transport, kufizon automatikisht t€ drejtén pér punésim, arsim, t€ drejtén pér
njé jetesé t&€ liré dhe t&€ pavarur.

Pra, sipas palés ankuese, personat me aftési t& kufizuar ndodhen pérpara shkeljes sé njé séré &
drejtash t€ sanksionuara nga Kushtetuta, ligiet dhe aktet nénligjore t€ Republikés sé Shqipérisé.

Né pérfundim, pretendohet g€ personat me aftési t€ kufizuar jan€ trajtuar né ményré jo t€
barabarté dhe diskriminuese, né krahasim me pjesén tjetér t€ popullsisé.

Né zbatim t€ ligjit Nr. 10221, daté¢ 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga diskrimmimi”, pala ankuese
ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi:

1. Té konstatojé situatén diskriminuese ndaj personave me afi€si t€ kufizuara;

2. Té marré masé administrative me gjob&€ ndaj institucioneve publike dhe private
pérgjegiése pér moszbatimin e legjislacionit mbi aksesueshmériné né€ transportin publik
pér personat me aftési t€ kufizuar.

3. Rregullimi i problematikave g€ vijojné si mé& poshté:

- Konsultimi me grupin e interesit t€ personave me aftési t€ kufizuar né t€ gjitha fazat e
procesit t€ p&rmirésimit t€¢ aksesueshmérisé s€ transportit publik duke i konsideruar ata jo
vetém si grup interesi, por edhe si banoré t€ kéty qyteti;

- N fazén e péfundimit t€ njé projekti t€ realizuar nga Bashkia Durrés, ky grup interesi
duhet t€ béjé kolaudimin e veprés apo projektit, sigurisht pérsa i pérket aksesueshmérise;

- Pajisjen e rrjetit t€ transportit publik me autobuz t€ aksesueshém pér personat me aftési té
kufizuar;

- Trajnimin e personelit pér t€ ofruar shérbim cilésor dhe human edhe pér personat me
aftési té kufizuar;

- Pérshtatjen e stacionéve t€ autobuzéve dhe zbatimi i1 t€ gjtha parametrave t€
aksesueshmérisé pér personat me aftési t€ kufizuar;
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- Afishimin e iteneraréve t€ I[evizjeve orare t€ autobuzéve dhe gjithashtu, informacion
viznal dhe audio t€ stacionéve pérgat€ udhétimit me autobuz, duke 1 béré ata t€
aksesueshém pér personat me aftési t€ kufizuar né shikim dhe dégjim;

- Zbatimi 1 legjislacionit nga subjektet g€ ofrojné shérbimin e transportit publik pér
pé€rmbushjen e detyrimeve ligjore, lidhur me t€ drejtat e personave me aft€si t€ kufizuar
pér aksesueshmériné né transportin publik.

Masat e mésipérme & kérkohet t€ merren nga Komisioneri, bazohen né kuadrin ligior si mé

poshté:

- Nenin 9 & ligjit nr. 108/2012 “Pér ratifikimin e konventés s¢ Kombeve t€ Bashkuara pér t&
drejtat e personave me aftési t€ kufizuara”

- Neni 2, pika b dhe neni 11 i Lgjit nr. 93/2014 “Pér pérfshijen dhe aksesueshméringé e
personave me aftési t€ kufizuara”

- Neni 4, pika i dhe neni 3, pika 37 i ligjit nr. 107/2014 “Pér planifikimin dhe zhvillimin e
territorit”

- Neni 2, pika b, neni 45/1 i VKM nr. 1503, dat€¢ 19.11.2008 “Pér miratimin e rregullores pér
shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési t€ kufizuar”

II. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri

Né datén 18.11.2020, kané hyré né fuqi ndryshimet ligiore t€¢ miratuara me ligjin nr. 124/2020
“Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi’?. Meqénése céshtja objekt i kétij shqyrtimi administrativ &shté paraqitur pérpara
hyrjes né fuqi t€ ligjit nr. 124/2020, at€heré Komisioneri vleréson se ¢éshtja duhet t€ shqyrtohet
sipas parashikimeve t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, t€ pandryshuar.

Komisioneri mori né shqyrtim ankesén bazuar né kompetencén e parashikuar nga neni 32, pika
1, gérma “c”, & ligjit nr. 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi’™>, qé ijep t& drejtén pér &
hetuar dhe shqyrtuar shkeliet qé i béhen zbatimit dhe respektimit t€ parimit t€ barazis€, sipas
parashikimeve t€ kétij ligji

Fondacioni “S& Bashku” &sht¢ njé organizaté jofitimprurése, regjistruar si person juridik, me
vendimi nr. 427, dat€¢ 18.06.2013, t€ Gjykatés s€¢ Rrethit Gjygésor Tirané. Bazuar né ankesén e
paraqitur Fondacioni “S& Bashku” nuk pretendon se &sht€ cénuar né interesin e tij &€ ligishém
dhe t€ drejtépérdrejté, por pretendon mohimin e barazis€ dhe diskriminimin e personave me
aftési t€ kufizuar nga ana e Bashkis€é Durrés, pasi transporti publik né két€ qytet, ésht€¢ i pa
aksesueshém pér kété kategori.

2 Ligji nr.124/2020 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér mbrojtien nga
diskriminimi”, €shté€ botuar né Fletoren Zyrtare Nr.191, daté 03.11.2020.
3 N& vijim do t’i referohemi me shkurtesén LMD.
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Bazuar né nenin 33, pika 3, t¢ LMD-s¢€ pércaktohet se: “3. Pér shqyrtimin e ankesave qé i
drejtohen, komisioneri zbaton normat e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative,
me pérjashtim té procedurave qé parashikohen nga ky ligj .

Bazuar né nenin 3, pika 7 dhe 8, t€ Kodit t€ Procedurave Administrative, pércaktohet se: “7.
“Palé” éshté: a) ¢do person fizik ose juridik, i cili ka té drejté ose interes legjitim té
drejtpérdrejté né njé proceduré administrative, si¢c pércaktohet né nenin 33, pika 1, té ketij Kodi;
ose b) njé pale gé nuk ka njé té drejté ose interes legjitim té drejtpérdrejté né njé proceduré

administrative, sic pércaktohet né nenin 33, pikat 2 dhe 3, té kétij Kodi, por gé té drejtat ose

interesat e saj ligishém mund té cenohen nga rezultati i procedurés. .............. 8. Person éshté

cdo person fizik, juridik, si dhe cdo subjekt i sé drejtés, sipas legjislacionit né fuqgi.”

Referuar nenit 33, pikat 1 dhe 2, t€ Kodit t€¢ Procedurave Administrative, pércaktohet se: “I.
Palé né procedurén administrative, pérvec sa parashikohet né nenin 3, té kétij Kodi, éshté ¢do
person: a) me kérkesé té té cilit ka filluar procedura administrative; b) ndaj té cilit ka filluar

procedura administrative, ose té cilit i drejtohet apo synohet t'i drejtohet vendimi i procedurés
administrative; ose c) me té cilin organi publik synon té lidhé apo ka lidhur njé kontraté
administrative. 2. Né procedurén administrative jané gjithashtu palé edhe mbajtésit e interesave

publiké té autorizuar me ligj, si dhe mbajtésit e interesave kolektivé apo interesave té gjeré té

publikut, nése kéta interesa mund té cenohen nga rezultati i procedurés administrative.”

Bazuar né kéto dispozita ligjore rezulton se kérkesén pér t€ filluar nj€ proceduré administrative
prané Komisionerit mund ta béjé edhe njé palé e cila nuk pretendon diskriminim né emrin e vet,
pra, q¢ nuk ka njé interes legjitim t& drejt€pérdrejté t€ vetin. N& két€ rast qé kjo palk t€
legjitimohet pér t€ béré ankes€ dhe pér t€ filluar njé proceduré administrative prané Komisionerit
duhet t€ provojé se &shté mbajtése e interesave kolektive, t€ cilat mund t€ cénohen nga procedura
konkrete administrative. Njé palé e tilleé duhet t&¢ provojé lidhjen e detyrueshme, t& drejtépérdrejté
gé duhet t€ ekzstojé ndérmjet veprimtaris€ q€ ajo kryen dhe c¢éshtjes s€ paraqitur prané
Komisionerit.

Bazuar né statutin dhe aktin e themelimit Fondacioni “S& Bashku”, &sht¢ njé organizaté
jofitimprurése e krijuar, me gélimin g€ t’u pérgjigiet nevojave t€ grupeve t€ pérjashtuara né
Shqipéri, duke pérfshiré personat me aft€si € kufizuara.

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se provohet lidhja e detyrueshme, e drejtépérdrejté qé duhet t&
ekzistoj€¢ ndérmjet veprimtaris€ s€ ankuesit dhe c¢éshtjes qé kjo organizaté ka paraqitur, duke
vlerésuar pérfundimisht se ankuesi legjitimohet para Komisionerit pér t€ paraqitur ankesén
objekt shqyrtimi.

Fillimisht ankuesi ka identifikuar si subjekt kundér t€ cilit €sht€¢ paraqitur ankesa, Bashkiné
Durrés. Gjaté procedurave t€ shqyrtimit t€ ankes€s, rezultoi se subjekti né fjal€, pra Bashkia
Durrés, ka lidhur kontrata shérbimi me dy shoqéri transporti né linjat qytetase, me Shoqéringé “Iri
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Trans sh.p.k.” dhe “Maren Buss sh.p.k.”. Pra, ve¢ mungesés s¢ aksesueshmérisé s€ stacionéve t&
autobuzéve, nga ana e subjektit ankues u evidentua edhe fakti i mungesés sé aksesueshmerisé sé
autobuzéve pér personat me aftési t€ kufizuar.

Ligji Nr. 10 221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, rregullon zbatimin dhe respektimin e
parimit t€ barazis€, bazuar n€ njé list€¢ jo shteruese shkagesh, por né ményré t€ shprehur neni 1, 1
ligjit parashikon mbrojtjen nga diskriminimi pér shkak t€ aft€sisé s€ kufizuar, duke pércaktuar
se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén,
ngjyrén, etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose
filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore,
pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné
né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér.”

Neni 3, i Ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, ndalon ¢do dallim, pérjashtim, kufizim apo
preferencé, bazuar né cilindo shkak t€ mbrojtur nga neni 1, q€ ka si géllim apo pasojé pengesén
apo bérjen e pamundur t€ ushtrimit né t€ njéjtén ményré me t€ tjerét, t€ t€ drejtave e lirive
themelore t€ njohura me Kushtetutén e Republikés sé¢ Shqipérisé, me aktet ndérkombétare t&
ratifikuara nga Republika e Shqipéris€, si dhe me ligiet né¢ fuqi Ndérsa né Kreun III, t& ligjit
parashikohet mbrojtje e posagme nga diskrimmimi né fushén e t€ mirave dhe shérbimeve. Ky ligj
né nenin 20/1 t€ ty parashikon se: “I1. Personi fizik ose juridik qé ofron té mira apo shérbime pér
publikun, me pagesé ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t i arrijé ose
t’i pérdoré ato: a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime
pér shkaget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji; b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira
apo shérbime né ményré té ngjashme, ose me cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me

’

ato né té cilat kéto té mira apo shérbime i ofrohen publikut né pergjithési.’

Mbrojtja nga diskriminimi, sipas nenti 7 t€¢ LMD-s€, garantohet ndaj ¢do veprimi apo mosveprim
t¢ autoriteteve publike ose personave fiziké a juridiké q& marrin pjesé né jetén dhe sektorét
publiké _apo privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi
personash, ose gé i ekspozon ata ndaj njé trajtimi t€ padrejté dhe jo t€ barabarté, kur ata ndodhen

né rrethana t€ njéjta apo t€ ngjashme, né krahasim me persona t€ tjeré apo grupe personash.

Pas analizimit paraprak t€ ankes€s sipércituar, u konstatua se nga piképamja formale, ajo i
plot€sonin kérkesat e parashikuara nga neni 33/3 &€ Lgjit nr.10 221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”. N& kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi filloi procedurat
pérkatése pér shqyrtimin e saj.

1. Népérmjet shkresés me nr. 1086 prot., dat€¢ 23.07.2020, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, ka kérkuar informacion nga Bashkia Durrés pér ankesén e béré nga
Fondacioni “S€ Bashku”. N& ményré t€ specifikuar &éshté kérkuar:

e Argumentimi i Bashkis€ Durrés, lidhur me pretendimet e subjektit ankues.
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e Informacion lidhur me numrin e shogérive private t€ cilat ofrojné shérbimin e transportit
publik né Bashkin€ Durrés.

e Informacion dhe kopje t€ Kontrates Tip g€ nénshkruhet mes Bashkis€ Durrés dhe
shogérive private t€ cilat ofrojné shérbimin e transportit publik né Durrés.

e Informacion nése autobuzét e transportit publk né Durrés, plot€sojné kushtet pér
aksesueshmériné e personave me aftési t€ kufizuar.

e Informacion nése ka vendgéndrim (streh&) né secilin nga stacionet pér personat me aft€si
t€ kufizuar. Nése po, né cilat linja?

e Informacion nése jané afishuar apo publikuar itineraret e lEvizjeve orare t€ autobuzéve né
transportin publik t€¢ Bashkisé Durrés.

e Informacion nése ofrohet shérbim vizual dhe audio pérgjat€ udhétimt me autobuz, pér
personat me aftési t€ kufizuar né€ shikim dhe dégjim.

e Numri 1 stacione g€ jan€ t€ pérshtatur pér personat me aftési t€ kufizuar.

e A pérdoret rampa pér t€ hipur né mjetet e transportit publik pérdorues t€ karrigeve me
rrota? Nése po, né cilat linja?

e A ka vende t€ rezervuara posacérisht né autobuz pér personat me aftési t€ kufizuar? Nése
po, n€ cilat linja? Sa vende?

e Informacion nése jané kryer apo parashikuar investime nga ana e Bashkis€é Durrés, pér €

béré t€¢ mundur aksesimin e stacioneve t€ autobuzéve nga ana e personave me aftési té
kufizuar.

Referuar dokumentit, Lajmérim marrje poste nr: RR 417 586 705 AA, rezulton se shkresa
sipércituar &shté marré né dorézim nga punonjésja S. B., pra Bashkia Durrés ka marré dijeni pér
shkresén e mésipérme, né kushtet kur dokumenti €sht€¢ nénshkruar si nga punonjésja e két
Institucioni, ashtu dhe nga népunési i shérbimit postar.

2. Né mungesé t€ pérgjigjes s€ Bashkis€¢ Durrés, népérmjet shkresés me nr. 1036/1 prot., daté
28.09.2020, Komisioneri 1 &€sht€ drejtuar sérish pérmes nj€ kujtes€ pér dérgmn e
informacionit, duke i njoftuar pérséri g€ brenda 7 (shtaté) ditéve nga marrja dijeni e shkresés
t€ paragesin parashtrimet mbi ¢éshtjen né fjalg.

Refervar dokumentit, Lajmérim marrje poste nr: RR 413 768 194 AA, dat€ 01.10.2020 rezulton
se shkresa sipércituar €sht€ marré né dorézim nga punonjési A. L., pra Bashkia Durrés ka marré
dijeni pér shkresén e mésipérme, né kushtet kur dokumenti &sht€ nénshkruar si nga punonjési i
kéty Institucioni, ashtu dhe nga népunési 1 shérbimit postar.

Né vijim, Bashkia Durrés, pavarésisht faktit q€ ka marré informacion lidhur me shkresat e
sipércituara, nuk ka depozituar asnj€é dokument apo parashtrim lidhur me sa ka kérkuar
Komisioneri né kuadér t€ shqyrtimit t€ ankesés né fjale.

3. Pér shkak t€ mungesés s€ informacionit t€ véné né dispozicion, Komisioneri né vijim t&
shqyrtimit t€ ¢é&shtjes, me Vendimin Nr. 137, dat€ 14.10.2020, ka dénuar me gjobé né vlerén
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200.000 (dyqind mij¢) leké Bashking Durrés pér mosdhénien e informacionit t€ nevojshém pér
shqyrtimin e ankesés Nr. 76, daté€ 20.07.2020.

N& pérgjigie t& vendimit & sipércituar, Bashkia Durrés, me shkresén® nr. 9647/1 prot., daté
14.10.2020, informoi Komisionerin ndér t€ tjera se: “...Shérbimi i linjave té transportit gytetas qé
funksionojné né Bashkiné Durrés kryhet pérmes dy kompaninve pérkatésisht Maren Bus dhe Iri
Trans té pérzgjedhura fillimisht pérmes procedurés sé¢ konkursit dhe mé tej pérmes zbatimit té
udhézimit nr. 5267, daté 16.11.2016.

- Shumica e autobuséve jané té pajisur me rampa hidraulike dhe mekanike dhe pjesa tjetér e
autobuséve kané rampa té lévizshme qé pérdoren sa heré qé kérkohen nga PAK, pasi éshté kusht
dhe pér rinovimin e kontratés.

- Té téra linjat jané té pajisura me vendstrehim (strehé), por né secilén prej tyre ka 2-4 stacione
pa vendstrehim (strehé) pér arsye té pranisé sé objekteve me strehé ose té stacioneve shumé té
aféerta.

- Né disa linja jané té afishuara inteneraret dhe oraret.

- Shérbimi vizual dhe audio nuk pérdoret pasi i komunikon fatorino i autobusit.

- Stacionet qé jané té pajisura me vendgéndrim mund té géndrojné té gjithé kategorité e
personave qé pérdorin shérbimin e transportit.

- Rampat pérdoren sa heré éshté e nevojshme pér tu pérdorur dhe kérkohet nga personat PAK.

- Né té gjitha linjat ka vende té rezervuara posacérisht pér PAK, numri i tyre varion nga 2-4
sipas autobuseve.

- Bashkia Durrés e ka prioritet dhe vizion pér ato té cilat nuk jané arritur té realizohen nga
operatoret deri mé tani né lidhje me shérbimet ndaj personave PAK, Bashkia Durrés do té marré
masat e nevojshme pér ti komunikuar dhe kérkuar zbatimin e té githé legjislacionit pér PAK.

- Té gjitha mangésité e konstatuara né funksion té ofrimit té shérbimit té transportit pér personat
me aftési té kufizuar, institucioni joné do té marré masat pér zbatueshmériné e kétyre nevojave
gjaté fazés sé hartimit té studimeve, projekteve, dokumentave té ndryshme pér zgjidhjen e kétyre

’

problematikave né vijim.’

Bashkéngjitur shkresé€s sé€ sipércituar, Bashkia Durrés, vuri né dispozicion t€ KMD-s€, vetém
kopje t€ kontratave t€ subjekteve t&€ transportit me institucionin e Bashkis€é Durrés.

4. Né kushtet g€ nga ana e Bashkis€ Durrés u vu né dispozicion njé pjes€ e informacionit &
kérkuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, me vendimin nr. 158, daté
06.11.2020, shfugizoi vendimin me gjob& nr. 137, daté 14.10.2020.

5. Ng kéto kushte, pér administrimin e ploté t€ informacionit t€ kérkuar, pér njé gjykim sa meé &
drejt¢ dhe objektiv t€ céshtjes, si dhe né€ zbatim t€ parimit t€¢ barazisé pér njé proces té
rregullt ligior, Komisioneri vlerésoi t€ nevojshme realizimin e seanc€s dégjimore mes paléve.
Né két€ kuptim me ané t€ shkresave nr. 1480 prot., dat€ 29.10.2020 dhe nr. 1480/1 prot., daté

* Protokolluar prané KMD-sé€ me nr. 1086/1 prot., daté 16.10.2020
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03.11.2020, Komisioneri njoftoi palén ankuese, Bashkiné Durrés dhe Shoqérit€ e transportit
qytetas “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, ldhur me zhvilimin e seancés
dégjimore me daté 10.11.2020.

Ditén e zhvillimit t€ seancés dégjimore Komisioneri ka kérkuar nga palét shpjegime dhe kopje t&
dokumenteve t&¢ méposhtme:

e Informacion dhe dokumentacion provues nése autobuzét e transportit publik né Durrés,
plotésojné kushtet pér aksesueshmériné e personave me aftési t€ kufizuar (foto t€ autobuzéve
gjaté ofrimit € shérbimit personave me aftési t€ kufizuara).

e Informacion dhe prova (foto) nése ka vendgéndrim (streh€) né secilin nga stacionet pér
personat me aftési t€ kufizuar. Nése po, né cilat linja?

e Informacion nése jané afishuar apo publikuar iteneraret e levizjeve orare t€ autobuzéve né
transportin publik t¢ Bashkis€ Durrés. (Nése po, foto t€ stacioneve ku jané t& afishuara
oraret).

e Informacion nése ofrohet shérbim vizual dhe audio pérgjaté udhétimit me autobuz, pér
personat me aftési t& kufizuar né€ shikim dhe dégjim.

e Sastacione jané t&€ pérshtatura pér personat me aftési t€ kufizuar?

e A pérdoret rampa e mjeteve t€ transportit publik nga ana e personave me karrige me rrota?
Nése po, né cilat linja?

e A ka vende t€ rezervuara posagerisht n€ autobuz pér personat me aftési t€ kufizuar? Nése po,
né cilat linja? Sa vende?

e Informacion nése jané kryer apo parashikuar investine nga ana e Bashkisé¢ Durrés, pér t&
béré t€ mundur aksesimin e stacioneve t€ autobuzéve nga ana e personave me aftési té
kufizuar.

Né seancé dégjimore u paraqit Znj. Sh. P., e autorizuar pér t€ pérfagésuar prané KMD-sé
Fondacionin “Sé Bashku” dhe dy pérfagésues’ t& Bashkisé Durrés, ndérsa nga ana e dy shogérive
t€ transportit qytetas t€ Bashkis€ Durrés, nuk u paraqit asnjé pérfagésues. Pérfagésuesja e
Fondacionit “S& Bashku” parashtroi edhe njé heré pretendimet e saj, duke u fokusuar tek
mungesa e rampave tek mjetet e shérbimit urban, t€ cilat pengojné aksesin e individéve
paraplegjiké dhe tetraplegjiké né qytetin e Durrésit, si dhe mungesa e aksesueshméris€ né
stacionet e autobuzéve né Durrés.

Pérfagésuesit e Bashkisé Durrés u shprehén se institucioni q€ ata pérfagésojné ¢do vit i kérkon
shogérive t€ transportit qytetas, t€ rmovojné flot€én e mjeteve t€ transportit publk. Sipas tyre,
pjesa mé e madhe e mjeteve t€ transportit publik (autobuzéve), disponojné aksesueshméringé pér
personat me aftési t€ kufizuara. Ndérsa njé pjesé e vogél e tyre nuk e kané rampén e inkorporuar,
por e vendosin at€¢ mekanikisht népé€rmjet njé platforme t€ IE€vizshme, sipas rastit kur nevojitet.
Monitorimi fizik ndaj mjeteve t€ shérbimit urban kryhej nga ana e sektorit pérgjegj€s, pér t& cilat

3Z.M. XH., me detyr€ Inspektor Transporti dhe Znj. K. B., me detyré Juriste n€ Drejtorin€ e Shérbimeve Bashkia
Durrés.
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u sqarua se do t’i véné n€ dispozicion t€ Komisionerit né vijim t€¢ procedurés s& shqyrtimit t&
ankesés né fjalé. Pérfaqésuesit e Bashkisé Durrés u shprehén g€ né monitorimet e kryera deri mé
sot, nuk ka rastisur t¢ kété patur udhétaré me aft€si t€ kufizuar, késhtu g€ nuk &shté evidentuar
pérdorimi i rampave levizEse.

Sa 1 pérket, aksesueshméris€é pér personat me aftési t€ kufizuar né shikim dhe dégjim,
pérfagésuesit e Bashkis€é Durrés, sqaruan se pavarésisht se mjetet e transportit publik (autobuzét
qytetas) ofrojné két€ shérbim, nuk pérdoret, pasi nuk kérkohet nga ana e pérdoruesve té
transportit publk apo nga subjektet né fjale. Megjithaté, sipas tyre ky shérbim audio ofrohet nga
ana e fatorinove, té cilét verbalisht njoftojné mbérritien né secilin stacion.

Lidhur me afishimin e itenerareve t€ IEvizjeve, pérfagésuesit e Bashkis€ Durrés sqaruan se,
pavarésisht kérkesé€s sé tyre, drejtuar shoqgérive t€ transportit, pé€r publikimin e itenerareve té
Evizjeve, ky shérbim nuk ofrohet nga t€ gjitha mijetet e transportit né Durrés.

Pérfagésuesit e Bashkisé Durrés u shprehén se pretendimet e tyre me shkrim do t€ dorézoheshin

né viim t€ seancés dégjimore, duke iu pérgigjur edhe kérkesave t€ parashtruara nga

pérfagésuesit e KMD-sé, lidhur me:

- Numrin e autobuzéve t€ cilét plotésojné aksesueshmériné pér personat me aftési t€ kufizuara
dhe sa prej tyre jo;

- Nunmrin e stacionéve té autobuzéve € kané t€ afishuar oraret dhe itenerarin e lévizjeve t&€
mjeteve t& transportit publik;

- Numrin e stacionéve t€ autobuzéve t€ cilét plotésojné aksesueshmérin€ pér personat me aft€si
t€ kufizuara dhe sa jo.

6. NEé viyim t€ seancés dégjimore, Komisioneri iu drejtua népérmjet e-mailit zyratar, Bashkisé
Durrés, duke kérkuar informacionin e parashtruar gjat€ seancés dégjimore sa 1 pérket
kérksave t€ palés ankuese.

Né pérgige t€ e-mailt t€ sipércituar nga ana e Bashkis€é Durrés, u vu né dispozicion té
Komisionerit asnjé informacion shtesé¢ lidhur me c¢éshtjet e ngritura gjat€ seancés dégjimore dhe
gjaté shqyrtimit t€ ankesés s¢ Fondacionit “S& Bashku”.

III.  Vlerésimi i fakteve nga Komisioneri gjaté procesit té shqyrtimit té ¢éshtjes.
Né pérfundim € shqyrtimit t&¢ ankesés Nr. 76, daté 20.07.2020, Komisioneri jep vlerésimin dhe
giykimin e tij, vetém pér ato céshtje, t€ cilat b&jné pjes€é né kompetencat, qé kéty mstitucioni, 1

atribuohen nga ligii nr. 10221, dat€ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”.

A. Lidhur me trajtimin e padrejté dhe jo té barabarté.
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Komisioneri ka shqyrtuar céshtjen bazuar né situatén e konstatuar, provat dhe informacionin e
administruar gjat€ procedurés administrative t€ zhvilluar.

Pretendimi pér diskriminim i Fondacionit “S&€ Bashku” mbéshtetet né faktin q€ transporti publik,
referuar mjeteve t€ transportit dhe stacionéve t€ autobuzéve, né¢ Bashkiné Durrés, €sht€ i pa
aksesueshém. Pra né€ shérbimin e transportit publik, nuk garantohet aksesueshméria fizike e
individéve paraplegjiké dhe tetraplegjiké. Mos ofrimi i leht€sive pér két€ kategori individésh me
aftési té kufizuara fokusohet né disa aspekte:
- Mungesa e rampave t€ cilat jan€ t€ nevojshme pér ta béré transportin publik t&
aksesueshém;
- Mungesa e zbatimit t€ standardeve teknike pér aksesueshmériné e stacionéve t&
autobuzave t€ transportit publik;
- Mungesa e afishimit t€ orareve dhe t€ itenerareve né stacionet e autobuzéve pérbén
pengesé pér personat g€ nuk flasim dhe dégjojné;
- Gjaté vizjes sé autobuzit nuk njoftohet vendodhja e stacioneve me ané t€ njé shpjegimi
audio.

Rastet e parashtruara nga pala ankuese reflektojné pikérisht mosofrimin e kétyre leht€sive né
transportin urban qytetas né qytetin e Durrésit. Gjat€ hetimit administrativ t€ késaj ankese, né
cilésiné e subjektit kundér sé cilit drejtohej ankesa u konsideruan edhe Shoqérité e transportit
“Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, autobusét e t& ciléve rezultuan se ofronin
shérbimin urban qytetas n€ linjat qytetase, t€ cilat lidhen me ofrimin e lehtésive pér sa i1 pérket
aksesueshmérisé fizike né autobus.

Kuadri ligjor i zbatueshém:

Me ligjin nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara™®, Shqipéria ka ratifikuar Konventén e OKB-sé “Pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuara”’. Bazuar né nenin 116, ky akt ndérkombétar i t& drejtave t&
njeriut jo vetem q€ béhet pjesé e t€ drejtés s€ brendshme e detyrueshme pér t’u zbatuar, por duke
patur edhe pérparési ndaj ligieve t€ tjera.

KDPAK pérfagéson standartin mé¢ t€ larté t€ mbrojtjes s€ t€ drejtave t€ personave me aftési €
kufizvara. Qé&llimi i k&saj Konvente &sht€ t¢ promovojé, mbrojé dhe sigurojeé qé t€ gjithé
personat me aftési t& kufizuar t€ g€zojné plotésisht dhe né ményré t€ barabarté t€ gjitha t&€ drejtat
dhe lirit¢ themelore t€ njeriut, si dhe t€ promovojé respektin e dinjitetin e tyre t€ lindur (nenil).
Konventa nuk jep njé¢ pérkufizim t&¢ aftésis€é sé kufizvar, por pranon se aftésia e kufizuar €shté

°Ng vijim do t’i referohemi me shkurtesén KDPAK.
"Ratifikuar me ligjin nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés s¢é OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me
Afiési té Kufizuara”.
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nj¢ koncept evolues dhe se afté€sia e kufizuar rezulton nga ndérveprimi ndérmjet personave me
démtime dhe barrierave/pengesave t€ qéndrimit/mentalit dhe ambjentit q€ pengojné pjesmarrjen
e tyre t& plot¢ dhe efektive né shoqgéri né nivel t€ barabart€¢ me t€ tjerét (Preambula e KDPAK,
gérma ‘e”). Rrjedhimisht né qgendér t€ vémendjes nuk duhet t€ jet€ paafi€sia/paaftésité e
mundshme, por kufijt¢ & ngre shogéria duke penguar g€zimin e t€ drejtave. Nga ana tjetér
KDPAK pranon diversitetin e personave me aftési t€ kufizuara.

Me qélim gé € béhet e mundur qé t€ gjithé personat me afi€si € kufizuar t€ mund jetojné né
ményré t€ pavarur dhe t€ marrin pjes€ plotésisht né t€ gjitha aspektet e jet€s, shtetet duhet t&
marrin masat e duhura pér t€ siguruar akses pér personat me aft€si t€ kufizuar, né baza t€
barabarta me t€ tjerét, né ambjentet fizike, transport, informacion dhe komunikim, pérfshiré dhe
teknologjit¢ dhe sistemet e informacionit dhe komunikimit, si dhe né mjete apo shérbime t€ tjera
t€ hapura apo t€ siguruara pér publikun, si né zonat urbane dhe ato rurale. Kéto masa, t€ cilat
duhet t€ pérfshijné identifikimin dhe eliminimin e pengesave dhe barrierave pér mundésimin,
zbatohen ndér t€ tjera pér: a) ndértesa, rrugé, transport dhe mjete t€ tjera né ambiente (€
brendshme apo t€ jashtme, pérfshir€é shkollat, strehimin, shérbime mjekésore apo vendet e punés;
b) informacion, komunikim dhe shérbime t€ tjera, pérfshiré shérbimet elektronike dhe shérbimet
e emergjencés. (neni 9/1 KDPAK).

Aksesueshmeria ose e théné ndryshe heqja e pengesave/barrierave, &sht€ njé parakusht qé
personat me aftési t¢ kufizuara t€ marrin pjesé né baza t& barabarta me t€ tjérét né shoqéri, pér té
jetuar né ményré t€ pavarur, pér t€ gézuar gjithé t€ drejtat dhe lirit€ e parashikuara. Pér rrjedhojé
aksesueshméria €sht€ ngushtésisht e lidhur me barazin€ dhe mosdiskrimmnimin e personave me
aftési € kufizuara. Aksesueshméria duhet t€ sigurohet pér t€ gjithé personat me aftési t&€
kufizvara, pavarésisht nga lloji i aft€sis€ s€ kufizvar. Pér réndésiné g€ aksesueshméria paraget,
parashikohet nga Konventa si nj¢ e drejt€ mé vete né nenin 9, por edhe si nj€¢ nga parimet
themelore q& pérshkon t€ gjithé Konventén, sipas nenit 3.

N¢é pikén 2, t€ nenit 9, t€ KDPAK, parashikohet se: “2. Shtetet palé duhet gjithashtu té marrin
masat e duhura: a) pér té zhvilluar, shpallur dhe monitoruar implementimin e udhézimeve dhe
standardeve minimale pér mundésimin e mjeteve dhe shérbimeve té hapura apo té siguruara pér
publikun; b) pér té siguruar se subjektet private qé ofrojné mjete dhe shérbime, té cilat jané té
hapura apo té siguruara pér publikun, té marrin parasysh té gjitha aspektet e arritshmérisé dhe
shfrytézimit pér personat me aftési té kufizuara; c) pér té siguruar trajnim pér pjesémarrésit né
proces lidhur me ¢éshtjet e hegjes sé barrierave qé ndeshin personat me aftési té kufizuara,...”

Né frymén e Konventés, €sht€ miratuar, ligji nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné
e personave me aftési té kufizuara”. N€ nenin 3, pika 1, ky ligj pércakton se: “Aksesueshméri”
€sht€ ménjanimi 1 pengesave t€ t& gjitha llojeve”. ME tej né pikén 3, t€ kétij neni parashikohet se:
“ 3. “Pengesat’ nénkupton: a) pengesat sociale, vecanérisht géndrimet, stereotipet e sjelljen
tutelore; b) pengesat mjedisore, pérfshiré véshtirésité né komunikim qgé kané personat me
démtime ndijore, vecanérisht ata me démtime né shikim dhe dégjim, ata pér té cilét komunikimi
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verbal éshté i kufizuar ose i pamundur e personat gé kérkojné formate té thjeshta pért 'u lexuar

dhe pér t'u kuptuar; c) pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né banesa, hapésira dhe

shérbime publike; ¢) pengesat institucionale, pérfshiré ato né legjislacion dhe politika.” N&
pérputhje me qasjen e KDPAK edhe ky ligj sanksionon se aksesueshméria &shté njé nga parimet

e ket ligji (neni 3/¢) dhe se jetesa e pavarur e personave me aft€si t€ kufizuar mund t€ sigurohet
népérmjet garantimit t€ aksesueshmérisé, ndér € tjera ofrimin e shérbimeve (nem 5/1).

Pér sa mé sipér, legjislacioni shqiptar siguron mbrojtje t€ t€ drejtave t€ kategoris€ s€ individéve
paralegjiké dhe tetraplegjiké, t€ cilét jané pjesé e grupit t€ individéve me aftési t€ kufizuara. Ligji
nr.8626, dat€é 22.06.2000 “Statusi i Invalidit Paraplegjik dhe Tetraplegjik” (i ndryshuar)
parashikon detyrimin e shtetit pér t€ krijuar kushte pér t€¢ sémurét paraplegjiké dhe tetraplegjiké,
gé ata € marrin pjes€ né jetén shogérore njélloj si t€ tjerét, duke siguruar pér ta njé nivel
ekonomik t€ nevojshém pér t€ jetuar né ményré dinjitoze, kushte banimi, jetes€¢ e puné t&
pérshtatshme, si dhe u krijon mund€si normale pér kurim, arsimim, veprimtari clodhése,
argétuese dhe sportive.

Pér ménjanimin e pengesave mjedisore dhe infrastrukturore, Ké&shilli i Ministrave ka miratuar
vendimin nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né
komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té
kufizuara”. Ky vendim pércakton masat pér zbatimin dhe unifikimin e rregullave, né bazg t& t&
cilave ménjanohen pengesat mjedisore dhe infrastrukturore pér t€ béré t€ mundur aksesin né
strehim, transport, shéndetési, kujdes social, arsimim, punésim dhe shérbime pér personat me
aftési t€ kufizuara. Sipas kétij vendimi, jané pengesa infrastrukturore: a) pengesat fizike si burim
véshtirésish pér lévizjen e kujtdo dhe né ményré té vecanté té atyre qé, pér ¢farédolloj arsyeje,
kané njé aftesi lévizése té kufizuar, té pérhershme ose té pérkohshme; b) pengesat gé kufizojné
ose pengojné kédo né pérdorimin komod dhe té sigurt té hapésirave, pajisjeve e té pjeséve
pérbérése; c) mungesa e mjeteve dhe e sinjalizimeve gé lejojné orientimin dhe njohjen e vendeve
e té burimeve té rrezikut pér kédo dhe, né vecanti, pér personat me shikim apo dégjim té kufizuar
(Kreu I, pika 3). Ky vendim &sht€ i detyrueshém si ndaj sektorit publik ashtu edhe atij privat,
pérfshin si ndértesat e reja ashtu edhe ato ekzistuese, e né ményré t€ vecant€ ato mjedise ku
ofrohen shérbime publike.(Kreu I, pika 4).

Sipas pikés 2, t¢ kreut 2, t€ késaj VKM-je, cdo kérkesé teknike pér pérshtatshmérin€ e objekteve
t€¢ reja dhe atyre ekzstuese, pargeve, shesheve dhe rrugéve zbatohet sipas dispozitave t&
parashikuara né vendimin nr.1503, dat€¢ 19.11.2008, t¢ Késhillit t¢ Ministrave, ‘“Pér miratimin e
rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”. Ndér &
tiera, né kété rregullore parashikohet sa mé poshté vijon:

Né kreun I, neni 1, pikat 19, 20, 21 dhe 22, pércaktohet se : “I19. Pérpunimi relievor - éshté
pérpunimi pérfundimtar me reliev i sipérfages sé ecjes. 20. Vija relievore drejtuese - éshté
pérpunimi me reliev i sipérfaqes sé ecjes e dedikuar pér drejtim té levizjes sé personave qé nuk
shikojné dhe/ose me shikim té dobésuar, e cila né fund té rrugés dhe né vendin e ndérrimit té
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drejtimit té levizjes pércakton até me ndérrimin e strukturés relievore me gjerési sé paku 40 cm.
21. Vija relievore paralajméruese - éshté pérpunim me reliev i sipérfages sé ecjes, e cila
vendoset me géllim té paralajmérimit té personave qé nuk shohin dhe/ose me shikim té dobésuar
pér rrezikun nga komunikacioni. 22. Fusha relievore paralajméruese - éshté pérpunimi me reliev
i sipérfaqges sé ecjes, e cila shérben pér paralajmérim té personave qé nuk shikojné dhe/ose me

)

shikim té dobésuar té ndryshimit té nivelit té lévizjes.’

Persona me aftési t€¢ kufizuara, sipas kétij ligji, jan€, individét qé kan€ démtime afatgjata fizike,
mendore, intelektuale ose ndijore, démtime t€ cilat, né bashkéveprim me pengesat e ndryshme,
pérfshiré ato mjedisore dhe t€ géndrimit, mund t€ pengojné pjesémarrjen e plot€ dhe efikase t&
kétyre personave né shogéri, né kushte t&€ barabarta me t€ tjerét.

Jetesa e pavarur, u siguron personave me aft€si t€ kufizuara zgjedhje, kontroll dhe liri t€ njéjta
me € tjerét. Ligji nr. 93/2014, pércakton se, njé nga aspektet qé siguron jetesén e pavarur pér
personat me afi€si t€¢ kufizvara €sht€é edhe transporti. Né gérmén “€”, t€ pikés 2, € nenit 5, t€
ligit nr. 93/2014, parashikohet se: “Politikat shtetérore mbéshtetin personat me aftési té
kufizuara qé té kené akses né té gjitha sferat e jetés e, ndér té tjera, té kené akses pérkatésisht:
....6) né_transport....”. Sipas nenit 6, t& ligjit nr. 93/2014, jetesa e pavarur, mundésohet népé&rmjet
shérbimeve t€ ndryshme g€ synojné t€ ofrojn€ mbéshtetje né kapércimin e barrierave. Né kéto
shérbime pérfshihen ndér t€ tjera edhe transporti.

Neni 85, i ligjit nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar)5® gjithashtu
parashikon: “Eshté e detyrueshme té kryhet pérkujdesja dhe transporti me pérparési, kundrejt té
gjitha lehtésive gé jep ligji, per té gjitha subjektet qé i pérfitojné kéto lehtési né transportin
qytetés dhe jashté gytetit, duke pércaktuar me shénim té vecanté edhe vendet e ndenjies pér ta.
Udhétareét qé pérfitojné lehtési me ligje té vecanta, duhet té paragesin né ¢do rast udhétimi

)

dokumentin qé pércakton ligji pér ta...”

Njékohésisht, né referencé t€ neneve 13-14 t€ ligjit nr. 8308, dat€¢ 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore” (i ndryshuar)’, transporti qytetés &shté njé shérbim i vecanté qé plotéson nevojat e

8 Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar me ligjin nr. 10/2016, “Pér disa ndryshime
dhe shtesa né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 37/2014 “Pér disa shtesa né ligjin
nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjiin nr. 21/2013, “Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr.
8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 10 302, daté 15.07.2010 “Pér disa shtesa dhe ndryshime
né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjiin nr. 9760, daté 21.06.2007 “Pér disa shtesa dhe
ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 9373, daté 14.04.2005, “Pér disa
ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjiin nr. 9096, daté 03.07.2003, “Pér disa
shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ndryshuar me ligjin nr. 8908,
daté 06.06.2002”, ligjin nr. 8908, daté 06.06.2002 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér
transportet rrugore”).

° Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar me ligjin nr. 10/2016, “Pér disa ndryshime
dhe shtesa né ligjin nr. 8308, dat€ 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 37/2014 “Pér disa shtesa né ligjin
nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 21/2013, “Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr.
8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 10 302, daté 15.07.2010 “Pér disa shtesa dhe ndryshime
né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 9760, dat€ 21.06.2007 “Pér disa shtesa dhe
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popullsis€ s€¢ njé qyteti, duke kryer shérbim t€ rregullt me autobusé€ brenda vijave kufizuese t€ tjj
ose duke ldhur gendra t€ réndésishme ekonomike dhe sociale me pjesét e tjera t€ qytetit.
Késhilli bashkiak, duke u mbéshtetur né nevojat pér transport qytetes, €sht€ autoriteti pérgjegjés
qé organizon, drejton, financon dhe kontrakton, sipas rastit, kryerjen e ké&tij transporti me
autobusé brenda juridiksionit t€ vet.

Né pikén 9 t€ saj, VKM-ja nr. 1074, daté 23.12.2015, e Késhillit t¢ Ministrave, “Pér pércaktimin
e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve
publike pér personat me aftési té kufizuara” parashikon se shérbimet e transportit publik ofrojné
transport gvytetas me mijete t€résisht t€ pérshtatura, minimumi ¢do 1 (nig) oré né c¢do

vendgéndrim dhe shérbim transporti ndérgytetas me mjete t€ pérshtatura pér personat me
véshtirési né [Evizje, minimumi njé heré né dit&.

Njékohésisht, né két€¢ kuadér viejné t€ pérmenden edhe parashikimet e Vendimi nr. 1503, daté
19.11.2008, t¢ Ke&shillt t€¢ Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e
hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”. Neni 26, 1 késaj VKM-je parashikon
shprehimisht: “I. Né myjetet e transportit si tramvaji, autobusi, metro, rezervohen té paktén tri
vende pér t'u ulur personat me aftési té kufizuara lévizése né aférsi té portés sé daljes. 2.
Personave me aftesi té kufizuara lévizése ju lejohet hyrja dhe nga porta e daljes.3. Né brendési
té mikrobusit té shkolles duhet té jeté rezervuar njé hapésiré me gjerési qé té lejojé géndrimin e
karriges me rrota, pa penguar kalimin. Kjo hapésiré duhet té jeté e pajisur me ganxha, té
vendosura né ményré té pérshtatshme pér té kryer bllokimin e karriges me rrota. 4. Mjetet e
caktuara pér transportin e pérbashkeét té personave né rrugé pér pérdorim publik duhet t’i
pérgjigjen karakteristikave té ndértimit té pércaktuara me akte ligjore né fuqi.5. Vagonat e trenit
brenda tyre duhet té jené té pajisur né ményré té pérshtatshme pér té lejuar sistemimin e njé

’

invalidi né karrige me rrota, dhe té vendosen né pérbérje té trenave té linjave kryesore.’

Sikurse vihet re nga kuadri ligior 1 sipé€rp€rmendur, sigurimi 1 aksesueshméris€ pér individét me
aftési t€ kufizuara, dhe né€ rastin konkret individéve paraplegjiké dhe tetraplegjiké konsiderohet
prioritar. N& rastin e transportit urban qytetas pérgjegjésia pér t€ monitoruar plotésimin e kriterit
t€ aksesueshmérisé fizike t€ automjeteve t€ trasportit urban &shté e njésive t€ geverisjes vendore.
Né pikén 6, € nenit 23 “Funksionet e Bashkive né fushén e infrastrukturés dhe shérbimeve
publike”, & ligit nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore” parashikohet: “Né fushén e
infrastrukturés dhe shérbimeve publike, bashkité jané pérgjegjése né territorin e juridiksionit té
tyre pér: ...6. Transportin publik vendor”.

Neni 26, i ligjit t€ sipé€rpérmendur, parashikon: “Bashkité jané pérgjegjése pér kryerjen e kétyre
funksioneve: 1. Krijimin dhe administrimin e shérbimeve sociale, né nivel vendor, pér shtresat né

ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 9373, daté 14.04.2005, “Pér disa
ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 9096, daté 03.07.2003, “Pér disa
shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ndryshuar me ligjin nr. 8908,
daté 06.06.2002”, ligjin nr. 8908, daté 06.06.2002 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8308, daté€ 18.03.1998 “Pér
transportet rrugore”).
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nevojé, personat me aftési té kufizuara, fémijét, graté, graté kryefamiljare, graté e dhunuara,
viktima té trafikut, néna apo prindér me shumé femije, té moshuarit etj., sipas ményrés sé
pércaktuar me ligj.”

Pér sa mé sipér, referuar Kontratave t€ Shérbimit nr. 11952 prot., dat€é 28.09.2020 dhe nr. 11950
prot., dat€¢ 28.09.2020, t€ ldhura ndérmjet Bashkis€¢ Durrés dhe “Iri Trans sh.p.k.” dhe
Kontratave t€ Shérbimit nr. 11460 prot., dat¢ 01.07.2019 dhe nr. 9451/1 prot., daté 06.08.2020,
t€ lidhura ndérmjet Bashkis€ Durrés dhe Shoqéris€ “Maren Buss sh.p.k.”, rezulton se kéta
operator ofrojné shérbimin urban qytetas. Né bazé t€ kontratave t€ mésipérme rezulton se ato
pérmbajné parashikime, lidhur me detyrimin e Bashkisé Durrés dhe t€ operatoréve t€ shérbimit
pér ofrimin e leht€sirave dhe sigurimin e aksesueshmérisé fizike t€ individéve me aftési t&
kufizuar.

Fillimisht né nenin 6'° dhe nenin 7''Né nenin 12 % Kontratave t& sipércituara parashikohet se
Bashkia Durrés ka detyrimin t€ monitorojé, inspektojé dhe certifikojé shérbimin e kryer nga
operatorét. Gjithashtu né nenin 7 dhe 8 t€ kontratave t€ sipércituara, ku parashikohen té drejtat
dhe detyrimet e Operatorit t€ Linjés, shprehimisht né pikén 2 dhe 3 citohet se: “2. bén
informatizimin e stacioneve duke vendosur né té gjitha stacionet e autobuzéve informacionet e
duhura pér udhétarét, brenda formatit standard dhe afatit té miratuar nga Kryetari i Bashkisé,

duke pérfshiré rrjetin e linjave né térési, linjat gé kalojné né kété stacion (harta e linjave me té
cilén lidhet ky stacion dhe harta e rrjetit té linjave té gytetit) dhe oraret e shérbimit; 3. Pajis
mjediset e brendshme té mjeteve me_informacionin_mbi_itenerarin e linjés, brenda afatit dhe

sipas formatit té miratuar nga dispozitat ligjore né fuqi”.

Ndérsa né nenin 10 t€ kontratave t€ shérbimit me operatorét, pércaktohet se: “5. Té zotérojé
mjete me pajisje té vecanta pér transportin e personave me aftési té kufizuar (PAK), né zbatim té
ligjieve né fuqi.”

Pavarésisht sa mé sipér, gjat€ hetimt administrativ ka rezultuar se Bashkia Durrés nuk ka
monitoruar zbatimin e kontratave t€ lidhura me operatorét “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans
sh.p.k.”, pasi ajo nuk ka depozituar né cilésiné e provés prané KMD-sg, asnjé raport monitorimi
t€ autobuséve t€ linjave g€ mbulojné shoqérit€é e sipércituara t€ transportit publik, si para edhe
pas seancés dégjimore'? & zhvilluar prané Komisionerit, mbi kété céshtje.

Neni 82, pikat 2 dhe 3 t&¢ Ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés s&
Shqipérisé” (i ndryshuar)'® ka saktésuar se barra e provés né céshtjet e diskriminimit &

' parashikuar né& kontratén me Shoqériné Iri Trans sh.p.k.

! parashikuar né kontratén me Shoqériné Maren Buss sh.p.k.

2Referuar procesverbalit t€ seancés dégjimore rezulton se pérfagésuesit e Bashkis€ Durrés jané shprehur se né vijim
té saj do té véné né dispozicion té¢ Komisionerit, monitorimet e linjave t€ transportit.

" Neni 82, pikat 2 dhe 3, t& Ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Progedurave Administrative i Republikés s& Shqipérisé” (i
ndryshuar) parashikon: “2.Né rastet kur pala paraget prova mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen
diskriminuese dhe né bazé té té cilave mund té prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér dhe/ose organi
publik detyrohet té provojé se faktet nuk pérbéjné disk riminim, pavarésisht nga detyrimi i organit publik pér té véné

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirané, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info @kmd.al, web: www.kmd.al

15


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

pretenduar, 1 kalon palés tjetér/organit publik, né rastin konkret Bashkis€é Durrés dhe Shoqgérive
t€ transportit publk “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”. N& két€ rast, Bashkia Durrés
dhe Shogérit€¢ e transportit publk “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.” duhet t&
provonin se nga ana e tyre jané marré t€ gjitha masat e nevojshme pér garantimin
aksesueshmérisé fizke n€ transportit qytet€s pér personat me aft€si t€ kufizuar, si dhe &
evidentonin qartésisht kontrollet dhe monitorimet e kryera ndaj operatoréve t€ shérbimit urban
qytetas “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, apo edhe ndaj operatoréve t€ tjer€, si dhe
masat respektive t€ marra ndaj subjekteve qé kané rezultuar se nuk kané zbatuar parashikimet e
akteve ligjore dhe nénligjore te sipérpérmendura dhe kontratave t€ shérbimit.

Pér sa mé sipér, né referencé t€ nenit 7, pika 1, t€ LMD, Komisioneri gjykon se individét me
aftési t€ kufizuara t€ qytetit t€ Durrésit i1 jané néshtruar njé€ trajtimi t€¢ padrejt€ dhe disfavorizues,
nga ana e Bashkis€ Durrés.

Njékohésisht, Komisioneri gjykon se operatorét urban “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans
sh.p.k.”, duke u béré palé né két€¢ procedim administrativ, refuzuan t€ bashképunojé me
Komisionerin dhe njékohésisht, né kushtet kur kéto subjekte kané patur barrén e provés pér t&
vértetuar, se kané zbatuar parashikimet e akteve ligjore dhe nénligjore, si dhe t€ kontratave té
shérbimit t€ lidhura me Bashkiné Durrés, mbi sigurimin e aksesueshmérisé fizike t€ individéve
me aftési t€ kufizunar dhe nuk kané dhéné informacionin e kérkuar, prezumon faktin se
pretendimet e Fondacionit “S& bashku” jané t& vérteta.

N¢é kété kontekst, Komisioneri gjykon se né kuptim t€ nenit 7, pika 1, t¢ LMD, operatorét urban
“Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.” kané ekspozuar ndaj personave me aftési t&
kufizuara njé¢ gendrim t€ padrejt€¢ dhe disfavorizues, duke mos i siguruar dhe duke refuzvar t€
ofrojné akesueshméring fizike t€ tyre né myjetet e shérbimit urban, g€ kéta operator pérdorin pér
t€ ofruar shérbimin urban qytetas né gqytetin e Durrésit.

B. Shkaku i mbrojtur.

Né ankesén nr. 76, dat€¢ 20.07.2020, t€ Fondacionit “S€ Bashku”, pretendohet diskriminim, pér
shkak t&é “aft€sisé s€ kufizvar”, t€ personave me aft€si t€ kufizuara nga ana e Bashkis€ Durrés
dhe shoqérité e transportit urban né qytetin e Durrésit.

“Aftésia e kufizuar” &shté njéri prej shkageve, pér € cilét, Ligji Nr.10 221, dat€¢ 4.2.2010 “Pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi” ofron mbrojtie. N€ nenin 1 t€ tij, pércaktohet se: “Ky ligj rregullon
zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén, ngjyrén, etniné,
gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné
prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen

né dispozicion té paléve provat e zotéruara prej saj. 3. Né ményré qé té¢ mbéshtesin pretendimet e tyre, palét mund
t’i bashkélidhin kérkesés pér fillimin e procedurés administrative dokumente ose fakte té ndryshme.”’
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shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté,
ose me ¢do shkak tjetér”.

N¢é lidhje me pretendimin e palés ankuese pér diskriminim pér shkak t€ “aftésise¢ sé kufizuar”,
Komisioneri gjykon se “aftésia e kufizuar” konsiderohet si nj€¢ shkak 1 mbrojtur, pasi jo vet€ém
parashikohet si i tillé né bazén ligiore t€ sipérpérmendur, por edhe sepse ekzistojné prova t&
mjaftueshme, g e justifikojné si té tille.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté, disfavorizues dhe té pabarabarté me “aftésiné e
kufizuar”.

Pala ankuese bén pjes€ né kategorin€ e grupit t€¢ personave me afi€si € kufizuara dhe si e tillé
g€zon njé séré t€ drejtash né baze t€ legjislacionit né fuqi.

Nén frymén e Konventés s€¢ OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara s

sikurse €sht€¢ pérmendur edhe né paragrafét e mésipérm, ligivénési ka miratuar njé séré ligjesh
dhe aktesh nénligiore g€ mbrojné shprehimisht t€ drejtén e individéve me aftési t€ kufizuar pér
aksesueshméri fizike e mé gjeré, né fusha t€ ndryshme, sikurse edhe né até t€ transportit.

Né referencé t€ nenit 3, t€ lgit nr. 93/201, dat€¢ 24.07.2014 “Pér pérfshirjen dhe
", “aksesueshméri” €sht€é ménjanimi 1
pengesave t€ t€ gjitha llojeve. Sipas kéty ligji, ndér t€ tjera, me “pengesa” nénkuptohen edhe

pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né€ banesa, hapésira dhe shérbime publike.

aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara’

Neni 20, 1 ligit nr. 10221, dat€ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskrimmimi” siguron mbrojtje
te individéve nga diskriminimi né fushén e t€ mirave e shérbimeve. Neni 20, parashikon
shprehimisht:

“Personi fizik ose juridik qgé ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé ose jo,

ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t i arrijé ose t’i pérdoré ato:

a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaget e

pérmendura né nenin 1 té kétij ligji;

b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime né ményré té ngjashme, ose me
cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat kéto té mira apo shérbime i
ofrohen publikut né pérgjithési.

2. Pika 1 e kétij neni zbatohet vecanérisht pér:

f) lehtési pér transport ose udhétim;

g) shérbimet e profesioneve té lira.

!“Ratifikuar me ligjin nr 108/2012 “Pér Ratifikimin ¢ Konventés sé OKB-sé& “Pér t¢é Drejtat e Personave me Afiési té
Kufizuara”.
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3. Ndalohet pér njé person fizik ose juridik, gé ofron té mira dhe shérbime pér publikun, té mos
pranojé ose té kundérshtojé realizimin e ndryshimeve ose pérshtatjeve té nevojshme dhe té
duhura, té cilat synojné té mundésojné pérfitimin e kétyre té mirave dhe shérbimeve nga njé
person me aftési té kufizuara, pér sa kohé gé kéto modifikime apo pérshtatje nuk imponojné njé
barré té shpérpjesétuar ose té paligjishme mbi personin gé ofron té mirat dhe shérbimet.

4. Refuzimi, sipas pikés 1 té kétij neni, pérfshin edhe situata kur refuzimi né fakt bazohet né
shkaget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji, por nga subjekti diskriminues deklarohen shkage

i3]

té tjera, apo nuk deklarohet asnjé arsye si shkak i refuzimit... ...

Sipas nenit 3, pika 1 t€ ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, diskriminimi pérkufizohet si: ¢do
dallim, pérjashtim, kufizim apo preferencé, bazuar né cilindo shkak té mbrojtur né nenin 1 té

kétij ligji, gé ka si géllim apo pasojé pengesén apo bérjen e pamundur té ushtrimit né té njéjtén
ményré me té tjerét, té té drejtave e lirive themelore té njohura me Kushtetuteén e Republikes sé
Shqipérisé, me aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né

fugqi.

Njé nga format e diskriminimit parashikuar nga ligji, €sht€ diskriminimi i drejtpérdrejté, i cili
pérkufizohet nga neni 3/2, i ligjit si njé situaté diskriminimi qé ndodh kur njé person apo grup

personash trajtohen né ményré mé pak té favorshme sesa njé person tjetér, apo njé grup tjetér
personash né njé situaté té njéjté a té ngjashme, bazuar né cilindo shkak té mbrojtur né nenin 1
té ketij ligji.

Gijithashtu sipas neni 3/7 “Mohim i njé pérshtatjeje té arsyeshme” €shté ajo formé diskriminimi
gé ndodh kurdoheré kur ka nj¢ mohim ose kundérshtim pér t€ kryer ndryshime ose rregullime t&
domosdoshme e t€ pérshtatshme qé nevojiten né njé rast t€ vecant€¢ dhe nuk imponojné njé barré
t€ tepruar, me géllim q& € sigurohet gézimi dhe ushtrimi né baza t€ barabarta i t€ drejtave dhe
lirive themelore pér personat me aftési t€ kufizuar, ose t€ ndodhur né kushtet e tjera (&€

pérmendura né nenin 1 t€ kétyj ligji.

Né baze t€ ligjiit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, jo ¢do dallim apo ndryshim i trajtimit
konsiderohet diskriminim. N& bazeé t€ nenit 6, € ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”,
pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga ky ligji nuk zbatohet né rastet kur ka
njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe té pérligjur né bazé té Kushtetutés, té marréveshjeve

2

apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga republika e Shqipérisé dhe legjislacioni né fuqi”.

Bazuar n€é nenin 82, pika 2 t€ Kodit t€¢ Procedurave Administrative pércaktohet se: “Né rastet
kur pala paraget prova mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né baze té
té cilave mund té prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér dhe/ose organi publik
detyrohet té provojé se faktet nuk pérbéjné diskriminim, pavarésisht nga detyrimi i organit
publik pér té véné né dispozicion té paléve provat e zotéruara prej saj .
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Sa mé sipér, ankuesi duhet t€ krijoj¢ nj¢ prezumim t€ diskriminimit (diskriminimi prima facie),
barra mé pas kalon tek subjekti g€ pretendohet se ka kryer diskriminimin, i cili duhet t€ tregojé
se ndryshimi né trajtim nuk &shté diskriminues. Kjo mund t&€ béhet:

I. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé lidhje shkakésore midis shkakut t€ mbrojtur dhe
trajtimit t€ pafavorshém apo t€ pabarabarté.

2. Ose duke provuar qé¢ megjithése ky trajtim €sht€ i lidhur me shkakun e pretenduar, ka njé
justifikim t& arsyeshém dhe objektiv. Nése subjekti g€ pretendohet se ka konsumuar
sjeljlen diskriminuese nuk é€sht€ né gjendje t€ provojé njérén nga t€ dyja, at€heré do t€
jeté pérgjegjése pér diskriminimin.'®

Né rastin konkret, gjat€é hetimit administrativ t€¢ ké&saj céshtjeje dhe provave t€ véna né
dispozicion nga ana e Bashkis€ Durrés gjaté seancés dégjimore, rezultoi se nj€ pjes€ e mjeteve t&
transportit publik t€ operatoréve urban t€ shoqérive “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans
sh.p.k.”, t& kontraktuar nga Bashkia Durrés, ishin t€ pajisur me platformén Evizése, q€ siguron
aksesueshméring fizike t€ personave me afi€si t€ kufizuar né autobus€, ndérkohé pér pjesén tjetér
t€¢ kétyre automjeteve nuk u vu né dispozicion informacioni i plot€ nése jané t€ pajisur me njé
pajisje t€ tille. Mungesa e njé platforme Evizése né autobusét e kétyre shoqgérive, pérbéjné njé
pengesé né kuptimin e ligjit nr. 93/201, dat€ 24.07.2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”, pasi pengon aksesin fizk né automjetet urbane qytetase, té
individéve me aftési t€ kufizuar, duke kufizuar mundésin€ e tyre pér t€ vetévepruar.

Subjekti ankues pretendon se mungon aksesi pér personat me aft€si t€ kufizuara, pér t€ pérdorur
mjetet e transportit publik dhe nga ana e Shogérive “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”
nuk &shté¢ dhéné asnjé fakt dhe prové pér t€ vértetuar t€¢ kundértén. Déshtimi pér t€ pérmbushur
standartet teknike t€ miratuara me g€llim sigurimin e aksesueshmérisé, 1 ekspozon personat me
aftési t€ kufizuara ndaj njé trajtimi t€ padrejt€é dhe mé pak t€ favorshém dhe né€ rastin konkret né
raport me personat e tjeré g€ marrin shérbimet e ofruara nga Shoqérit€ e transportit “Maren Buss
sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”. Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se jemi né kushtet e
parashikuara nga neni 3/1 1 ligjit nr.10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, pasi grupi 1
personave me aft€si t€ kufizuara, trajtohen né ményré mé€ pak t€ favorshme pér shkak se
mospérmbushja e standarteve teknike i vendos ata pérpara pengesave dhe barrierave, né raport
me pjesén tjetér € personave g€ nuk kané afi€si t€¢ kufizuar q€ marrin shérbime prané “Maren
Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, t€ ciét nuk pérballen me barriera/pengesa sikundér
personat me aftési t€ kufizuara. Népérmjet veprimeve dhe mosveprimeve t€ tilla, Shogéria
“Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.” bien ndesh me parashikimet e akteve ligjore dhe
nénligiore né fuqi, sikurse edhe me detyrimet kontraktore.

Referuar Komentit t€ Pérgjithshém nr. 6, pér baraziné dhe mosdiskriminimin, miratuar né vitin
2018, nga Komiteti pér t€ Drejtat e Personave me Afi€sisé t€ Kufizuara, né pikén 18,

15 https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-law-2018 en.pdf, fq.232.
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parashikohet se: “...Diskriminimi i drejtépérdrejté pérfshin gjithashtu veprime ose mosveprime té
démshme mbi bazén e njé shkaku té mbrojtur, kur nuk ka njé situaté té ngjashme té
I njjti parashikim béhet edhe né Komentin e Pérgjithshém nr.20, pér
mosdiskriminimin né té drejtat ekonomike, sociale dhe kulturore, pika 10, t€ miratuar nga

’

krahasueshme .
Komiteti pér t€ Drejtat Sociale, Ekonomike dhe Kuturore né vitin 2009.

Sa mé sipér, rezulton plotésisht e provuar lidhja shkakésore midis shkakut t€ mbrojtur g€ né
rastin konkret €shté aftésia e kufizuar dhe trajtimit t€ pafavorshém dhe t€ pabarabarté t€ cilit i
jané nénshkruar personat me aft€si t€¢ kufizuar, pér shkak t€ mosrespektimit t€ standarteve t&
aksesueshmérisé t€ miratuar nga aktet né fuqi si mé sipér jan€ cituar.

Sipas KDPAK, edhe pse sigurimi 1 aksesit né mjedisin fizik, transport, informacion dhe
komunikimi dhe shérbimet e hapura pér publikun &sht€ shpesh nj¢ parakusht pér gézimin efektiv
t€ t¢é drejtave t€ ndryshme nga personat me aftési t€ kufizuara, sigurimi i aksesueshméris€é mund
t€ arrihet pé€rmes realizimit progresiv. Kjo qasje parashikohet edhe né nenin 4, &€ lLgjt nr.
9372014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara”’, né bazé & t&
cilit &shté¢ miratuar VKM nr.1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat me
aftési té kufizuara”. Edhe né két€¢ VKM, parashikohet se planifikimi pér realizimin e pérshtatjes,
nga ana e subjekteve t€ detyruara, do t€ realizohet né ményré progresive (Kreu I, pika 12). Sipas
pikés 10, t€ kreut I, t¢ VKM-sg, parashikohet gjithashtu se: “Né planin e masave pérfshihet
detyrimi i subjektit pér: a) evidentimin e objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, pér té cilat
nevojitet pérshtatshméria; b) planifikimin progresiv té fondeve té nevojshme pér pérshtatjen; c)
pércaktimin e afatit kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé.”

Vendimi nr. 1074/2015 vijon mé tej duke parashikuar né pikat 9, 10, 13 dhe 14 € tij se : “9. Cdo
subjekt, qé ofron shérbime pér publikun, éshté i detyruar qé té miratojé njé plan masash pér
zbatimin e kérkesave té kétij vendimi brenda 6 (gjashté) muajve nga hyrja e tij né fuqi. 10. Né
planin e masave pérfshihet detyrimi i subjektit pér: a) evidentimin e objekteve ekzistuese dhe té
sheérbimeve, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria; b) planifikimin progresiv té fondeve té
nevojshme pér pérshtatjen; c) pércaktimin e afatit kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé. 13.
Cdo subjekt, sipas pikés 4, té kétij vendimi, ka detyrimin qé, brenda 12 (dymbédhjeté) muajve
nga data e miratimit té planit té masave, té fillojé punén pér té realizuar procesin e
pérshtatshmérisé lidhur me objektet ekzistuese dhe shérbimet e ofruara.”

Realizimi progresiv do t€ thot€ se heqja e pengesave dhe sigurimi i aksesueshméris€ duhet t&
sigurohet né ményré t€ vazhdueshme dhe sistematike, por né ¢do rast né ményré t€ géndrueshme,
efektive dhe brenda njé kornize afatshkurtér dhe afatmesme.

Referuar Komentit t€ Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”, t€ miratuar nga
Komiteti pér t€ Drejtat e Personave me Aft€si t€ Kufizuara, si autoriteti pérgjegjés i ngarkuar nga
KDPAK pér mterpretimin e ké&saj Konvente, parashikohet se: “E drejta pér aksesueshméri pér
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personat me aftési té kufizuara sigurohet pérmes zbatimit té rrepté té standardeve té
aksesueshmérisé. Pengesat pér té hyré né objektet ekzistuese, ambjentet , mallrat dhe shérbimet
e synuara ose té hapura pér publikun duhet té higen gradualisht né njé ményré sistematike dhe,
mé e réndésishmja, té monitoruar vazhdimisht, me qéllim qé té sigurohet aksesueshméria e
plote”.

Pér sa mé sipér, shérbimi urban qytetas €sht€¢ njé shérbim publik, i cili, sikurse €sht€¢ pérmendur
me sipér, menaxhohet nga njésit€ e geverisjes vendore dhe né rastin konkret nga Bashkia Durrés.
Detyrimi pér t€ monitoruar dhe kontrolluar zbatimin e parashikimeve t€ akteve t&
sipérpérmendura dhe pércaktimeve né kontratat e shérbimeve ka gené detyrim i Bashkisé Durrés,
e cila ka gjithashtu tagrin pér t& licencuar operatoret ¢ shérbimit urban'® dhe pér t& marré masa
ndaj tyre né rast mospérmbushje t€ detyrimeve ligjore dhe atyre kontraktore. Gjat€ shqyrtimit t&
késaj ankese, Komisioneri konstatoi se Bashkia Durrés nuk ka vepruar né bazé t¢ kompetencave,
g€ asaj i atribuohen nga aktet ligiore dhe nénligiore né fuqi, pér t€ ndaluar faktin e mos ofrimit t&
lehtésirave né€ ftransport pér kategoriné e personave me aft€si € kufizuara. Gjat€ hetimit
administrativ rezultoi se ky institucion nuk i ka kryer detyrimet e tij, duke diskriminuar individét
objekt 1 ankes€s, pér shkak t& afi€sisé s€ kufizuar.

Nga faktet dhe provat e administruara nuk rezultoi g€ Bashkia Durrés t€ kishte marré masa pér
hartimin e nj& plani masash pér t€ identifikuar dhe pér t€ planifikuar pérmbushjen e standarteve
t€ aksesueshméris€ né ményré té vazhdueshme dhe sistematike.

Pér t€ siguruar aksesueshméring, KDPAK kérkon miratimin e disa standarteve minimale qé
duhet t&¢ pé€rmbushen, standarte kéto g€ rezultojné t€ jené miratuar, sikundér éshté parashtuar
edhe mé sipér né két€ vendim.

Bazuar né legjislacionin né fuqi, Komisioneri nuk &shté pérgjegjés pér vlerésimin e pérmbushjes
s€ standarteve t€ aksesueshmérisé né vetvete, por Komisioneri ka kompetencén qé t€ vlerésojé
nése mungesa e standarteve t€ aksesueshméris€é ka sjelllé ose jo si pasojé mohimin e aksesit né
shérbime pér personat me aft€si t€ kufizvara. Pér rrjedhoj€, ¢éshtja g€ shtrohet né rastin konkret
€sht€ nése, mungesa standarteve teknike t€ aksesueshméris€, ka sjellé si pasoje mohimin e
aksesit pér personat me aftési t€ kufizuar né shérbimet e ofruara nga Bashkia Durrés dhe
Shoqérit€¢ “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.” né qytetin e Durrésit?

Referuvar Komentit € Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”, t€ miratuar nga
Komiteti pér t€ Drejtat e Personave me Afi€si t€ Kufizuara, si autoriteti pérgjegjés 1 ngarkuar nga
KDPAK pér interpretimin e ké&saj Konvente, parashikohet se: “Si minimum, situatat e
méposhtme né té cilat mungesa e aksesit ka penguar njé person me aftési té kufizuara té keté
akses né njé shérbim ose objekt té hapur pér publikun, duhet té konsiderohen si akte té ndaluara

'® Shih Udhézimin nr. 5627, daté 18.11.2016 “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumenetacionit pér léshimin e
ligencavedhe ¢ertifikatave pérushtrimin e veprimtarisé né trasnportin rrugor té udhétaréve brendavendit”.
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té diskriminimit té bazuar né aftési té kufizuara: (a) kur shérbimi ose objekti éshté krijuar pas

miratimit té standarteve pérkatése té aksesueshmérise....... ”

Duke mbajtur né konsideraté diversitetin e personave me aftési t€ kufizuara edhe nevojat e tyre
pér t€ siguruar aksesueshmérin€é jané € ndryshme. Késhtu g€, plot€simi i standarteve t&
aksesueshméris€ me nj€ pjesé t€ autobuzéve apo t€ stacioneve t€ tyre, nuk eleminon t€ gjitha
pengesat/barrierat me t€ cilat pérballen personat me aftési t€ kufizuar. Nga faktet dhe provat e
administruara rezultoi q¢ Bashkia Durrés dhe Shogérit€ “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans
sh.p.k.”, nuk kishin marré t€ gjitha masat e nevojshme pér t€ siguruar aksesueshméringé pér
personat g€ nuk shikojné dhe nuk dégjojné ose me shikim apo dégjim € kufizuar.

Aksesueshméria lidhet me grupet, ndérsa pérshtatja e arsyeshme ka t€ béje me individin. Kjo do
t€ thot€ g€ detyrimi pér t€ siguruar aksesueshméringé €sht€¢ njé detyré ex ante. Pér két€ arsye,
subjektet, kané pér detyré t€ sigurojné aksesueshméringé para se t€ marrin kérkesa pér t€ hyré né
nj¢ vend ose pér t€ pérdorur/marré nj€ shérbim, nga ana e individit. Detyrimi pér t€ siguruar
aksesueshmérin€ &sht€¢ 1 pakushtézuar, kjo do t€ thot€¢ g€ subjekti 1 detyruar pér sigurimin e
aksesueshméris€ nuk mund € justifikoje mosveprimin pér t’a siguruar at€, duke i referuar
barrés pér sigurimin e aksesueshméris€ pér personat me aftési € kufizuvara. N& ményré t&
kundért, detyrimi pér t€ siguruar pérshtatjen e arsyeshme, ekziston vet€ém nése zbatimi nuk
pérbén ndonjé barré t€ tepruar pér subjektin. 17

Sikundér parashikohet edhe nga neni 9/2/c, i KDPAK, trajnimi i personelit t&¢ shérbimit né lidhje
me céshtjet e aksesueshméris€é pér personat me aft€si t& kufizuara, konsiderohet si njé nga masat
e duhura pér eleminimin e pengesave/barrierave dhe arritjen e aksesueshméris€é pér personat me
aftési t€ kufizuara. Bashkia Durrés dhe Shogérit€ e transportit “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri
Trans sh.p.k.” nuk vuné né dispozicion prova t€ cilat provojné se stafi 1 shérbimit prané tyre ka
marr€ trajnime né lidhje me ¢éshtjet e aksesueshmérisé pér personat me aftési t€ kufizuara.

Komisioneri arrin né pérfundimin se mosplotésimi standarteve té aksesueshmérisé né
autobuzét dhe stacionet e qytetit té Durrésit, ka sjellé mohim té aksesit pér personat me
aftési té kufizuara, né baza té barabarta me té tjerét, né shérbimet e ofruara né transportin
publik né kété qytet. Bazuar né faktet dhe provat e administruara Komisioneri vleréson se
nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém, né lidhje me trajtimin e padrejté dhe mé
pak té favorshém té cilit i jané nénshtruar personat me aftési té kufizuara. Pér rrjedhojé
Komisioneri arrin né pérfundimin se trajtimi i padrejté dhe mé pak i favorshém i
personave me aftési té kufizuara, pérbén diskriminim té drejtépérdrejté sipas
parashikimeve té nenit 3/1 té ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” dhe se Bashkia Durrés
dhe Shogérité “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, jané né shkelje té nenit S, 7 dhe
20/1/b té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2020 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.

Y Komenti i Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”, miratuar nga Komiteti pér t€ Drejtat e
Personave me Aftésité Kufizuara , paragrafi 25
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Bazuar né nenin 33, pika 10 t€ Ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, pércaktohet se: “Vendimi
pérmban rregullimet dhe masat e duhura, duke caktuar edhe njé afat pér kryerjen e tyre”,
ndérsa bazuar né nenin 33, pika 12, € Ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi’, pércaktohet:
“Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe parandaluese; dhe b)

né pérpjesétim me gjendjen gé e shkaktoi vendosjen e masés”

Ligji “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, n€ nenin 33/10 t€ tij, nuk ka p&rcaktuar masat q& duhen
marré pér rregullimin e situaté€s diskriminuese, por e ka léné né diskrecionin e Komisionerit. Pra,
Komisioneri rast pas rasti, vendos se cilat jané rregullimet dhe masat g€ duhen marré né ményré
qé t& sigurojé mbrojtjen efektive nga diskriminimi t€ personave qé pretendojné se jané viktima t&
diskriminimit. Ligji “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, népérmjet nenit 33/12, ka vendosur
kriteret q&€ duhet t€ ndjeké Komisioneri n€ pércaktimin e masés g€ ai jep népérmjet vendimeve t€
tij.

Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj komununitetit t€ personave me aftési té
kufizuara, pasi rezultoi se Bashkia Durrés dhe Shoqérit€¢ “Maren Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans
sh.p.k.”, nuk kishin marré masat pér t€ siguruar standartet teknike t€ aksesueshméringé pér
personat me aft€si t€¢ kufizvara. Pér rrjedhojé edhe masa rregulluese duhet t€ jet€ né funksion té
rregullimit t€ situatés s€ diskriminimit. Komisioneri vleréson se masa e duhur pér rregullimin e
situatés diskriminuese duhet t€ jet€ ploté€simi nga ana e Bashkis€ Durrés dhe Shoqérive “Maren
Buss sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, i standarteve teknike t& aksesueshméris€ né pérputhje me
parashikimet ligjore né fuqi.

Gijithashtu, pavarésisht faktit q¢ Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, €sht€ shprehur me
vendimin Nr. 119, dat€¢ 09. 09. 2019, ku ka konstatuar diskriminimin e individéve paraplegjiké
dhe tetraplegjiké t€ qytetit € Durrésit, pér shkak t€ aftésis€é s€ kufizuar, nga Bashkia Durrés dhe
operatori i shérbimit urban qytetas “Maren Buss sh.p.k.”, evidentohet se vijon t€ mbetet e njéjta
situaté¢ edhe pse palét jané veéné né dijeni t€ vendimmarrjes s€¢ Komisionerit dhe detyrimeve qé
lindin nga zbatimi 1 tjj.

PER KETO ARSYE:
Bazuar né nenet 32 dhe 33, % ligit nr. 10221, dat€ 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit t€¢ komunitetit t€ personave me aft€si t€ kufizuara, nga ana e
Bashkisé Durrés, pér shkak t€ aftésis€ sé kufizuar.

2. Konstatimin e diskriminimit t€ komunitetit t€ personave me aft€si t€ kufiznara t€ qytetit t&
Durrésit, pér shkak t€ afi€sis€ s€ kufizuar, nga operatori i shérbimit urban qytetas “Maren
Buss sh.p.k.”.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirané, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info @kmd.al, web: www.kmd.al
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10.

11.

Konstatimin e diskrimmimit t€ komunitetit t€ personave me afi€si t€ kufizuara t€ qytetit t€

Durrésit, pér shkak t& aftésisé sé kufizuar, nga operatori i shérbimit urban qytetas “Iri Trans
sh.p.k.”.

N¢é referencé t€ pikés 1, t€ kéty Vendimi, t€ merren t€ gjitha masat e nevojshme nga ana e
Bashkis¢ Durrés, pér t€ garantuar aksesueshméring fizike t€ kategorisé s€ personave me
aftési € kufizuara, né mjetet e transportit t€ shérbimit urban qytetas dhe pérshtatjen e
stacionéve t€ autobuzéve pér personat me aftési t€ kufizuar.

N¢ referencé t¢ pikés 2, € kétij Vendimi, t€ merren t€ gjitha masat e nevojshme nga ana e
operatorit “Maren Buss sh.p.k.”, pér t€ garantuar aksesueshmérin€é e personave me aftési t&
kufizuara, né automjetet e shérbimit urban qytetas, sipas legjislacionit né fuqi.

N¢é referencé t€ pikés 3, t€ kétj Vendimi, t€ merren t€ gjitha masat e nevojshme nga ana e
operatorit urban “Iri Trans sh.p.k.”, pér t€ garantuar aksesueshmérin€ e personave me aftési
t€ kufizuara, né automjetet e shérbimit urban qytetas, sipas legjislacionit né fuqi.

N¢é referencé t€ pikave 1, 2 dhe 3, Bashkia Durrés dhe Shoggérit€ e transportit “Maren Buss
sh.p.k.” dhe “Iri Trans sh.p.k.”, t& marrin masa pér trajnimin e stafit & shérbimit, né lidhje
me céshtjet e aksesueshméris€ pér personat me aftési € kufizuara.

Marrja e masave si mé sipér, duhet t€ realizohet nga ana e Bashkis€ Durrés dhe Shoqérive t€
transportit “Iri Trans sh.p.k.” dhe “Maren Buss sh.p.k.”, brenda njé afati prej 3 (tre) muajsh,
nga dita e komunikimit t€ kétj vendimi.

Komisioneri i rekomandon Bashkiné Durrés g€ marrja e masave pér sigurimin e
aksesueshméris€ s€ transportit publik, si né mjetet e transportit por edhe né stacionet tyre, t&
realizohet n€ bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési t€ kufizuara t€ cilat
jané njohés t€ nevojave t€ personave me aftési t€ kufizuara.

Bazuar né€ nenin 33 pika 11, € ligiit “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Bashkia Durrés dhe
Shoqérit€ “Iri Trans sh.p.k.” dhe “Maren Buss sh.p.k.”, detyrohen qé& brenda 30 (tridhjet€)
dittve t€ njoftojné Komisionerin, lidhur me veprimet e ndérmarra pér zbatimin e kétj
vendimi.

Moszbatimi i kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobg.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirané, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info @kmd.al, web: www.kmd.al
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12. Kundér kétj vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés s€¢ Paré Tirané,
brenda 45 dit€ve nga marrja dijen

KOMISIONER

Robert GAJDA

(Shkaku: Aftési e kufizuar)

(Fusha: T€ mira dhe shérbime)
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