REPU 1 RISE
KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 1424/3 Prot. Tirané, mé 08 . 11 .2021

VENDIM

Nr. 213, Daté 08 .11 .2021

Bazuar né nenin 32/1/a dhe nenin 33 t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”’, t&
ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né shqyrtim ankesén nr. 191, daté
25.10.2021, t& paraqitur nga 1.Q kundér Alpha Bank sh.a, né€ t€ cilén pretendohet pér diskriminim

1ss

pér “cdo shkak tjetér .

Né pérfundim t€ shqyrtimit paraprak té€ ankes€s, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOLIL

I Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Sipas shpjegimeve t€ dhéna né formularin e ankesés dhe shpjegimeve t€ dérguara né daté
27.10.2021, ankuesi n€ mes t& tjerash informon se: “Kam filluar puné prané Alpha Bank sh.a, me
daté 11.12.2005 né degén Berat, né pozicionin Supervizor dege (Néndrejtor), dhe né daté
15.07.2008 jam eméruar Drejtor i degés sé re té hapur né Uré Vajgurore, me njé pagé bruto
vietor 1.859.000 leké, mé pas me daté 30.11.2010 jam transferuar né pozicionin Drejtor né
degén Kucgové (paga e palévizur), mé pas me daté 11.08.2011 jam transferuar Drejtor dege né
Berat (me té njéjten pagé). Si rrjedhojé e politikave té bankés me daté 02.11.2014 jam
transferuar sérish né degén Ura Vajgurore, me detyrén e Drejtorit té Degés duke mé njoftuar
me e-mail se paga ime do té ulej, do té shkonte bruto vjetor 1.560.000 leké, me arsyetimin se
transferohem nga njé degé e kategorisé A né njé degé té kategoris¢ C. Nga ana ime kam
kundérshtuar vendimin duke i dérguar njé e-mail né ményré té menjéhershme nga momenti i
njoftimit me arsyetimin se uné kam gené né kété degé mé herét dhe kam pasur té njéjtén page,
dmth paga nuk ishte rritur me ndryshimin e degés dhe si rrjedhojé ajo nuk mund té ulej. Nuk
éshté nénshkruar ndonjé kontraté e re mes paléve, por edhe pas késaj date, uné jam paragqitur
normalisht né vendin e ri té punés dhe kam marré rregullisht pagén. Duke u ndodhur né njé
situaté té njé vendimi té marré ata nuk béné asnjé pérpjekje pér ta rregulluar kété gabim duke

! Pa pércaktuar njé cilési personale apo shkak.
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mé démtuar ekonomikisht, me njé ulje té ardhurave mujore me 19.600 leké, gjé qé mé krijoi
véshtirési ekonomike né shlyerjen e kredisé té marré, bazuar né té ardhurat gé kisha para
ndryshimit té pagés. Nisur nga kjo situaté e re ekonomike uné béra ristrukturimin e kredisé
duke krijuar njé histori té keqe né BOA. Né takimet me drejtuesit e Rrjetit ata pranonin
gabimin dhe premtonin se do ta rregullonin até. Gjithashtu né komunikimet me e-mail i kam
kujtuar kété padrejtési pér té cilen nuk kam gjetur zgjidhje. Punédhénési (Alpha Bank
Albania) prej datés 02.11.2014 deri né 19.12.2019 mé pagoi me pagén e ulur edhe pse nuk
ishte firmosur njé shtojcé pér kété ndryshim, pasi kontrata ekzisuese e citonte né nenin 11.1 gé
c¢do ndryshim gé do té béhej duhet té firmosej nga té dyja palét. Né Tetor 2019, punédhénési
mé sjell njé kontraté té re pér té firmosur edhe pse kontrata ekzistuese ishte pa afat. Termat
financiare té kontratés nuk ishin vazhdimési té kontratés ekzistuese, késhtu gé uné refuzova ta
firmosja duke idérguar e -mail pér arsyet e refuzimit. Drejtori i Pérgjithshém mé njofton pér
njé takim me daté 19.12.2019. Né takim ishin prezent: Drejtori i Pérgjithshém, Drejtoresha e
Njésisé té Biznesit me Pakicé, E.C dhe Drejtoresha e Zyrés Ligjore, E.GJ. Komunikimi nga ana
e Drejtorit ishte né gjuhén Angleze dhe uné komunikoja Shqip dhe Drejtoresha e Zyrés Ligjore
bénte pérkthimin né Greqisht pér Drejtorin. Nga procesverbali i mbajtur pér takimin daté
19.12.2019, Drejtori i Pergjithshéem mé ka kérkuar paraprakisht nése jam njohés i gjuhés
angleze dhe uné e kam konfirmuar kété fakt dhe takimi éshté mbajtur né kéteé gjuhé, ku prezent
ka gené dhe pérkthyesja E.GJ. Né kété takim éshté biseduar rreth nénshkrimit té kontratés me
shkrim, rreth pagés qé duhet té kisha, sipas dakortésis¢ sé méparshme, si dhe lidhur me disa
vonesa té pagimit té kredisé nga ana ime si kredimarrés né banké. Né zarf kishte dy kontrata
dhe mé ofruan shtojcén e kontratés té vitit 2014 pér ndryshimet gé u béné té cilén ma vuné
pérpara dhe njé kontraté tjetér e cila ishte kontrata qé ma dérguan me e-mail dhe nuk e
firmosa. Takimi ishte i sajuar gé té gjendeshin motive nga punédhénési pér té mé larguar nga
puna. Kjo pasi paga qé do té merrja ishte e dakortésuar, ndérsa aspekti i vonesés sé vogél né
pagimin e késteve té kredisé, éshté e rregulluar né kushtet e kontratés sé kredisé, ndaj nuk
kishte arsye qé té ishte pjesé¢ e axhendeés sé njé takimi midis punémarrésit dhe punédhénésit. E
vérteta géndron né faktin se uné nuk kam gené dakort dhe kam shfaqur rezervat e mia pér
ambientin e punés sé Degés Ura Vajgurore té “Alpha Bank’ sh.a. Kjo ndértesé éshté marré me
qira nga njé i aférm i njé punonjéseje me detyré té réndésishme prané késaj banke (E.GJ) e
pér kété arsye ka gené kjo punonjése nismétarja e kétij géndrimi ndaj meje. Né kéte takim kam
mbrojtur me vendosméri té drejtat e mia, duke u pérmendur dhe mjetet ligjore té mbrojtjes sé té
drejtave né gjykaté, dhe kjo gjé nuk i ka pélgyer drejtuesit té punédhénésit, pasi nuk kam
shfaqur pérulesi. Gjithashtu ky takim ishte dhe si njé mjet presioni qé té mos paraqitja
pretendime mbi pérshtatshmériné e ambientit té punés s¢ Degés Ura Vajgurore té késaj banke.
Ditén e nesérme, Alpha Bank me shkresén nr. 35060, daté 20.12.2019 me objekt: “Njoftim pér
zgjidhjen e menjéhershme té kontratés sé punés pér shkage té justifikuara’, jam njoftuar se e
cilésonin kontratén e prishur né meényré té njéanshme me arsyen se né takim uné i kisha
kércénuar dhe ofenduar Drejtorin dhe pjesén tjetér té panelit. N.q.s Drejtori ndihet i ofenduar
apo i kércénuar qé uné nuk isha dakord té firmosja Marréveshjen atéheré ai nuk kupton
nocionin marréveshje ose pérkthyesja E.GJ ka pérkthyer keq qéllimisht, pasi kishte njé konflikt
interesi me mua, gjé qé e kam trajtuar mé lart. Né kété rast, jam viktimizuar duke u hakmarré
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pér njé kérkesé té beéré pér mosndryshim té kontratés sé punés. Uné ndihem i diskriminuar pasi
paga ime né 12 vjet nuk u rrit asnjéheré, vetém u ul. Gjithashtu, planet e punés qé mé jané
vendosur nuk kané gené né pérputhje me aktualitetin ku zhvillonte veprimtariné dega e Bankés,
duke i krahasuar edhe me konkurrentét, duke na vendosur né njé situaté stresuese, kércénuese
dhe diskriminuese. Komunikimi me drejtuesit ka qgené kércénues dhe diskriminues, gjé qé
vértetohet nga e-mail-et (daté 15.02.2017) té ardhur nga Drejtoresha e Rrjetit E.S té cilat
pérdorin njé gjuhé kércénuese pér mosrealizim té targetit né Janar qé éshté dhe fillim viti dhe
nuk mund té bésh parashikim pér vitin. Prishja e kontratés né ményré té menjehershme éshté
njé diskrimiminim qé nuk e justifikon asgjé né marrédhénien toné 14 vjecare né periudhén e
efektivitetit té larté (mosha 33-48 vjec). Duke gené se prej 10 vitesh vuaj nga diabeti (shénuar né
dosjen e shéndetit) banka e shikon té arsyeshme gé té prish marrédhéniet me mua pasi po mé
ulet efektiviteti duke mosrespektuar marrédhénien e gjaté dhe sakrificat pér oraret e zgjatura dhe
té papaguara. Uné ndihem i viktimizuar pasi punédhénési u tregua hakmarrés pasi nuk pranova
té firmosja kontratén. N.q.s takimi nuk do té zhvillohej dhe do té firmosja ndryshimet né
kontratén e punés atéheré vendimi pér prishjen e kontratés nuk do té ishte marré dhe do té
vazhdoja té isha né puné né Alpha Bank”.

Bazuar né dokumentacionin e sjellé nga ankuesi, rezulton se: 1.Q duke mos réné dakord me
zgjidhjen e menjéhershme t€ kontratés s€ punés pér shkaqge t€ justifikuara, 1 €shté drejtuar me
kérkesépadi, Gjykatés sé¢ Rrethit Gjygésor Berat, né t€ cilén ka kérkuar: - Detyrimin e palés sé&
paditur t€ paguajé né favor t€ paditésit 2 (dy) paga mujore démshpérblim pér mosrespektim t&
procedurés pér zgjidhjen e kontratés s€ punés. - Detyrimin e palés s€ paditur t€ paguajé né favor té
paditésit 3 (tre) paga mujore démshpérblim pér mosrespektimin e afateve t€ njoftimit pér
zgjidhjen e kontratés sé punés. - Detyrimin e palés sé paditur t€ paguajé né favor té paditésit 12
(dymbédhjeté) paga mujore démshpérblim pér zgjidhje t€ kontratés s€ punés pa shkaqge té
arsyeshme. - Detyrimin e palés sé€ paditur t€ paguajé né favor t€ paditésit shpérblim pér vjetérsi né
puné né masén 7 (shtat€) paga mujore. - Detyrimin e palés sé paditur t€ paguajé diferencén e
papaguar t€ pagés sipas kontratés individuale t€ pagés t€ datés 23.09.2014, pér periudhén nga
02.11.2014 deri né 20.12.2019.

Gjykata e Rrethit Gjygésor Berat me Vendimin nr. 279, dat€ 06.04.2021, ka vendosur rrézimin e
kérkesépadisé sé paditésit 1.Q. Vendim 1 cili &shté ankimuar né Gjykatén e Apelit Vloré, nga
ankuesi.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit dhe rikthimin né vendin e punés.

Pas shqyrtimit paraprak t€ ankesés s€ depozituar prané Komisionerit, u konstatua se ajo kishte
mangési té anés formale, né lidhje me shkakun e pretenduar nga ana e subjektit ankues.

= Pér kété arsye, népérmjet e-mail-it daté€ 12.10.2021, KMD, 1 ka kérkuar ankuesit t€ sqarojé
shkakun e pretenduar dhe situatén diskriminuese.
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Né pérgjigje té kérkesés t€ mésipérme, népérmjet postés elektronike t€ datés 25.10.2021, dhe
shkresés sé protokolluar prané KMD-sé€ me nr. 1500, daté 27.10.2021, subjekti ankues ka dérguar
sqarime shtesé, por sérish nuk ka dokumentuar shkakun pér t€ cilin ka pretenduar diskriminimin.

Ankuesi ka parashtruar sérish t€ njéjtat pretendime dhe argumente, si dhe ka mbajtur t€ njéjtin
géndrim me ankesén e datés 25.10.2021 té regjistruar prané KMD-sg.

IL. Nga shqyrtimi paraprak i ankesés, u konstatua se:

Né nenin 1 t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, pércaktohet se:
“Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazis¢ dhe mosdiskriminimit né lidhje
me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat
e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,
predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té

vecanté, ose me ¢do shkak tjeter”.

’

Diskriminimi pérkufizohet nga ligji “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuarz, né nenin
3/1, si: “Cdo dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né
nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim ose pasojé pengesén ose bérjen té pamundur té ushtrimit né té
njéjten menyré me té tjerét té té drejtave e lirive themelore té njohura nga Kushtetuta e
Republikés s¢ Shqipérisé, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe
nga ligjet né fuqi”.

Né nenin 12, pikat 1, gérma c), t&€ LMD, té ndryshuar, parashikohet se: “Ndalohet diskriminimi i
personit né lidhje me té drejtén e tij pér punésim. Diskriminimi pérfshin ¢do dallim, kufizim
ose pérjashtim qé bazohet né shkaqet e pérmendura né nenin 1 té ketij ligji dhe qé, ndér té
tjera, ka lidhje me: ......... ¢) trajtimin e punémarrésve né vendin e punés, duke pérfshiré
trajtimin e tyre gjaté vendosjes ose ndryshimit té kushteve té punés, shpérblimin, pérfitimet
dhe mjedisin e punés, trajtimin lidhur me trajnimet profesionale ose gjaté procesit disiplinor
apo lidhur me pushimin nga puna ose zgjidhjen e kontratés sé punés”.

Né vijim t€ ndjekjes s€ procedurave ligjore, Komisioneri reflekton mbi vlefshmériné ligjore dhe
té provuar, t€ shkakut t€ diskriminimit. N& pérfundim, vérteton duke analizuar provat e mbledhura
gjat€ hetimit administrativ, nése ka lidhje shkak&sore ndérmjet gendrimit t&€ padrejté,
disfavorizues e t€ pabarabarté ndaj sé cilit ankuesi &shté ekspozuar, me shkakun e diskriminimit t&
pretenduar.

LMD, ofron mbrojtje dhe rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit t€ barazisé né lidhje me
njé listé jo shteruese shkaqesh®. N& nenin 1, ligji liston njé séré shkaqesh pér t& cilat garantohet

% Referuar né vijim me shkurtesén LMD.
3 Neni 1, i ligjit 10221/2010 ‘Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar citon se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e
parimit t€ barazisé né lidhje me ....... ose me ¢do shkak tjetér.”
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mbrojtja nga diskriminimi, por mbyllet me pércaktimin se ligji merr né€ mbrojtje edhe shkaqge té
tjera g€ nuk jané listuar né€ nenin 1.

Neni 1, i kétij Ligji éshté né linjé edhe me parashikimet e nenit 14 t€ Konventés Evropiane pér
Mbrojtjen e t€ Drejtave dhe Lirive Themelore t€ Njeriut (KEDNIJ-s€), e cila sanksionon mbrojtjen
nga diskriminimi bazuar né€ njé listé jo shteruese shkaqesh4.

Né mungesé t€ njé praktike kombétare, Komisioneri i referohet praktikés gjygésore t€ Gjykatés
Evropiane té té Drejtave té€ Njeriut (GJEDNJ). Ky referim béhet duke mbajtur parasysh,
hierarkin€ e normave juridike t€ sanksionuar né€ nenin 116 t€ Kushtetutés, i cili sanksionon
epérsiné e t€ drejtés ndérkombétare t€ ratifikuar nga Republika e Shqipéris€é mbi ligjet e
brendshme. N& referim edhe té evokimit g€ i béhet Konventés né nenin 17/2 té¢ Kushtetutés sé
Republikés s€ Shqipéris€, ajo merr njé status kushtetues né t€ drejtén toné té brendshme. Pér
rrjedhojé edhe praktika e Gjykatés Evropiane t€ t€ Drejtave t€ Njeriut, me ané t€ t€ cilés béhet
interpretimi 1 Konventés, ka fuqiné€ e Konventés.

Referuar késaj praktike, GIEDNJ-ja ka mbajtur géndrimin se diferencat qé kané si bazé€ ose pér
arsye nj€ karakteristiké personale, g€ e bén t€ dallueshme njé person ose grup personash nga té
tjerét, jané t€ lidhura me nenin 14 t€ Konventés dhe me kété interpretim ajo ka pércaktuar statuse
té tjera q€ nuk jané pércaktuar né ményré t€ drejtpérdrejté nga neni 14, i Konventés. I njéjti
arsyetim mund t€ na shérbejé edhe né rastin e vlerésimit t€ shprehjes “me ¢do shkak tjeter”, t&
parashikuar né nenin 1 t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

Né céshtjen Clift kundér Mbretérisé s€¢ Bashkuar (paragrafi 60) GJEDNIJ-ja éshté shprehur se:
“Pyetja nése ekziston njé ndryshim né trajtim bazuar né njé karakteristiké personale ose té

identifikueshme, né ¢do rast éshté njé céshtje qé duhet vlerésuar duke marré parasysh té gjitha

rrethanat e ¢éshtjes dhe duke pasur parasysh se géllimi i Konventés éshté té garantojé jo té drejta
qé jané teorike ose jo reale, por té drejta qé jané praktike dhe efektive”.

Pér sa mé sipér, shkaku 1 diskriminimit pérbén njé element ky¢c né€ hetimin administrativ té
Komisionerit, si dhe duhet vértetuar me prova t€ mbéshtetura né fakte konkrete. Shkaku i
diskriminimit né€ vetévete lidhet me njé karakteristiké personale té ankuesit, e cila pérbén
pikénisje pér reagimin e padre;jté, disfavorizues e t€ pabarabarté t€ punédhénésit ndaj tij. Ankuesi
ka véné né dukje se éshté diskriminuar pér sa i pérket, paraqitjes s& pretendimeve mbi
“pérshtatshmériné e ambientit té punés s¢ Degés Ura Vajgurore, gé ishte marré me qira nga té
aférm té njé drejtuesje té réndésishme té bankés”, ku ky 1 fundit €shté pércaktuar si shkaku i tij 1
diskriminimit.

- Referuar citimit sa mé lart, ankuesi nuk solli asnjé prové gé t&€ dokumentonte “shkakun” e
pretenduar prej tij.

* Neni 14, I KEDNJ-s&: “Gézimi i té drejtave dhe i lirive té pércaktuara né kété Konventé duhet té sigurohet, pa asnjé dallim té
bazuar né shkaqe té tilla si seksi, raca, ngjyra, gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do mendim tjetér, origjina kombétare ose
shogérore, pérkatésia né njé minoritet kombétar, pasuria, lindja ose ¢do status tjetér”.
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Diskriminimi karakterizohet nga trajtimi i diferencuar, pra duhet t&¢ demonstrohet se “viktima” e
pretenduar €shté trajtuar n€é ményré mé pak té favorshme, pikérisht pér shkak té njé karakteristike
té tij qé pérfshihet né “shkakun e mbrojtur”, t€ cilén ankuesi nuk arriti ta provonte e
dokumentonte se e posedonte até.

Komisioneri vleréson se, né bazé té rrethanave té€ shpjeguara dhe shkakut t&€ pretenduar nga
subjekti ankues, nuk ka informacion t€ mjaftueshém gé t€ lejojé shqyrtimin e métejshém t&é
céshtjes.

Pér sa mé sipér, referuar nenit 33 pika 4/¢c t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, 1 cili citon se “Ankesa nuk pranohet nése éshté haptazi e pabazuar
ose nuk ka informacion té mjaftueshem péer té béré té mundur njé hetim”, ankesa nuk mund té
pranohet dhe pér rrjedhojé nuk mund t’i nénshtrohet procedurave té¢ métejshme t€ parashikuara né
ligj pér shqyrtimin e saj.

Pra, konkludojmé se nuk plotésohen kriteret ligjore t€ pércaktuara nga ligji 10221/2010 “Pér
Mbrojtien nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, pér pranimin e ankes€s prané Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi.

PER KETO ARSYE :

Bazuar n€ nenin 21/1, nenin 32, pika 1/a, si dhe nenin 33, pikat 1, 4/¢ dhe 10 t& ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Mospranimin e ankesés nr. 191, daté 25.10.2021, t€ paraqitur nga I.Q kundér Alpha Bank
sh.a, pasi nuk plotésohen kriteret pérkatése t€ parashikuara nga ligji 10221/2010 “Pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés s&é Paré
Tirané, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
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