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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 304 prot. Tiran€, mé 11. 02. 2022

VENDIM
Nr. 38, daté 11. 02. 2022

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi', bazuar né nenin 32/1/a t& Ligjit nr. 10221, daté
04.02.2010 “Pér Mbrojtijen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar mori né shqyrtim ankesén
Nr.188,daté 19.10.2021 té paraqitur nga ankuesi T. B. kundér Furnizuesit t€ Shérbimit Universal
sh.a®, me pretendimin pér diskriminim pér shkak t€ aftésisé s€ kufizuar dhe gjendjes ekonomike.
Né pérfundim t€ shqyrtimit té€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOI:

I. Parashtrimi i fakteve.

Né ankesén e depozituar prané Komisionerit, ankuesi T. B., deklaron se €shté banor né qytetin e
Lushnjes, me adresé banimi rruga “Loni Dhamo”. Ai shpjegon se &shté invalid dhe askush nuk e
merr n€ puné. N€ shtépiné ku ai banon ka vetém dy llampa dhe asnjé pajisje tjetér dhe faturén e
energjis€ nuk ka mundési ta paguajé. Ankuesi deklaron se, né datén 15.10.2021, i1 kané shkuar né
shtépi pérfaqésues t&€ OSHEE-s€ dhe 1 kané kérkuar t€ paguajé faturat e prapambetura. Ankuesi
shpjegon se, babai i tij Sh.B, i cili éshté debitor ka ndérruar jeté dhe ai nuk ka mundési t’i shlyejé.

Ankuesi kérkon nga Komisioneri gé t€ marré masa pér zgjidhjen e késaj problematike dhe t€ mos
1 ndérpritet energjia elektrike.

II. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Komisioneri mori né shqyrtim ankesén bazuar né kompetencén e parashikuar nga neni 32, pika
1, gérma “a”, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar (n€ vijim

''N& vijim do t’i referohemi me shkurtesén Komisioneri.
2 N& vijim do t’i referohemi me shkurtesén FSHU sh.a
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LMD), g€ i jep t€ drejtén pér t€ shqyrtuar ankesat nga personat ose grupet e personave qé
pretendojné se jané diskriminuar, sipas parashikimeve t& kétij ligji.

Mbrojtja nga diskriminimi, sipas nenit 7, t¢ LMD, garantohet ndaj ¢do veprimi apo mosveprim t&

autoriteteve publike ose personave fiziké a juridiké q& marrin pjesé né jetén dhe sektorét publike
apo privaté, qé krijojn€ baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé
i ekspozon ata ndaj njé trajtimi t€ padrejté dhe jo t&€ barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té
njéjta apo té ngjashme, n€ krahasim me persona t€ tjeré apo grupe personash.

Ankesa e paraqitur €shté n€ pérputhje me kérkesat e nenit 33, pika 3, t&€ LMD-s€ dhe u pranua pér
shqyrtim, pasi nuk ekziston asnjé nga shkaget pér mospranim té€ pércaktuara nga neni 33, pika 4,
t&¢ po kétij ligji. Né zbatim t&€ parashikimeve ligjore, t&€ neneve 32 dhe 33, t&¢ LMD-sé,
Komisioneri ka shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

1. Me shkresén nr. 1463/1 prot., daté 28.10.2021, Komisioneri kérkoi informacion nga Bashkia
Lushnje, nése ankuesi ishte pérfitues i ndihmés ekonomike, 1 pagesés pér personat me aftési té
kufizuara apo pérfitues 1 skemave lehtésuese/kompensuese pér shtresat né nevojé né lidhje me
energjiné elektrike. Me shkresén nr.8162/1 prot., daté 03.1 1.2021°%, Bashkia Lushnje, informoi
Komisionerin se, shtetasi T. B., &shté banor 1 késaj bashkie, me adresé banimi rruga “Loni
Dhamo”. Ky shtetas nuk &shté pérfitues 1 pagesés pér personat me aftési t€ kufizuara, por
gshté pérfitues i ndihmés ekonomike me vleré 2600 leké, si dhe pérfitues i skemave
lehtésuese pér shtresat né€ nevojé, pasi ésht€ ndihmuar vazhdimisht me pako ushgimore.

2. Me shkresén nr.1463/3 prot., daté 15.11.2021, Komisioneri njoftoi dhe kérkoi informacion
nga Furnizuesi 1 Shérbimit Universal sh.a, né lidhje me pretendimet e ankuesit. Me shkresén
nr.288/1 prot., daté 22.1 1.2021% FSHU sh.a, Drejtoria Rajonale Berat, informoi Komisionerin
si vijon:

Referuar sistemit té€ faturimit, shtetasi T. B. nuk &sht€ abonent i Shoqérisé Operatori i
Shpérndarjes sé Energjisé Elektrike sh.a. Kontrata pér t€ cilén shtetasi T. B. ka pretendime &shté
kontrata me Kod BEOE130041105461, né emér té shtetasit Sh.B, me numér matési 1243441,
Kabina E A4 15P SEFALLARET LU 0797, Fider A4P|P167, me adresé Lagjia “Loni Dhamo”,
Lushnje. Kjo kontraté rezulton me debi né vlerén totale prej 754, 660 leké, debi e cila fillon nga
muaji Janar 2007 e deri mé sot.

Neni 91 1 ligjit nr.43/2015 “Pér sektorin e energjisé elektrike” (ndryshuar me ligjin nr.7/2018,
daté 15.2.2018) pércakton se: “Klienti fundor i energjisé elektrike éshté i detyruar té paguajé
detyrimet e energjisé elektrike, sipas pércaktimeve té kontratés sé furnizimit. Nése klienti nuk
paguan deturimin e energjisé elektrike, furnizuesi i energjisé elektrike, i ngarkuar me shérbimin

3 Protokolluar prané Komisionerit me nr. 1463/2 prot., daté 08.11.2021.
* Protokolluar prané Komisionerit me nr. 1463/4 prot., daté 24.11.2021.
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universal té furnizimit si detyrim i shérbimit publik, njofton me shkrim klientin pér masat qé do té
marré pér arkétimin e detyrimit, sipas pércaktimeve té kontratés dhe/ose té kétij ligji”. Neni 92,
pika “a” e ligjit t& sipércituar, pércakton se: “Pér té siguruar ekzekutimin e detyrimit té papaguar
furnizuesi, né pérputhje me parashikimet e kontratés, merr masat e méposhtme: a) fillon
proceduréen e ndérprerjes sé energjisé elektrike ”.

Sa mé lart, n€ kushtet kur nga ana e abonentit nuk jané paguar detyrimet t€ cilat rrjedhin nga Ligji
nr.43/2015 “Pér sektorin e energjisé elektrike”, 1 ndryshuar si dhe Kontrata Tip e Furnizimit me
Energji Elektrike pér Klientin e Kategorisé Familjare, neni 6.3, pika 6.3.1, ku pércaktohet se:
“Nése klienti nuk paguan detyrimet qé ka ndaj furnizuesit 30 dité pas kalimit té afatit té
pércaktuar né pikén 6.1, furnizuesit i lind e drejta qé té béjé ndérprerjen e furnizimit me energji
elektrike té klientit, pasi e ka lajméruar me shkrim kété té fundit 72 oré pérpara. Furnizuesi éshté
i detyruar qé té béjé rilidhjen brenda 48 orésh nga kryerja e pagesés nga klienti”, &shté
proceduar me ndérprerjen e energjis€é elektrike né datén 22.10.2021 ku &shté mbajtur
procesverbali me numér serial 0744666.

Ndaj shtetasit T. B. nuk €shté ushtruar asnjé 1loj diskriminimi né c¢farédolloj forme té€ parashikuar
nga ligji nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar. Ky shtetas &shté
paraqitur né datén 28.12.2020 prané Kujdesit Ndaj Klientit Lushnjé dhe ka realizuar AKM (akt-
marréveshje) me Furnizuesin e Shérbimit Universal sh.a, pér pagimin e detyrimeve té
prapambetura. Kjo AKM i éshté€ propozuar shtetasit né fjalé, si skemé leht€simi (pérfitimi) pasi ai
ka paragqitur njé vértetim léshuar nga Bashkia Lushnjé pér trajtimin nga kjo e fundit me PAK. Né
kéte AKM &Eshté pércaktuar qarté se: “Mospérmbushja e pagesave té ndonjé késti té mésipérm
ose mosderdhja e parave né llogariné e OSHEE do té thoté gé ri-ndérprerja dhe ri-lidhja do té
kryhet vetem kur borxhi do té jeté shlyer”. Shtetasi nuk e ka shlyer pagesén e pércaktuar né
AKM, dhe si rrjedhojé kjo e fundit &sht€ pezulluar duke e nxjerré kontratén me Kod
BEOE130041105461 debitore né sistemin e faturimit. Ky shtetas nuk mund t€ pretendoj se kéto
detyrime 1 pérkasin t€ ndjerit Sh.B, pasi sipas certifikatés s€ vdekjes (nga Akti) rezulton se ky 1
fundit ka ndérruar jeté¢ né datén 4.1.2012. Sa mé larté sqarojmé se, qé t€ realizohet rilidhja e
energjisé elektrike duhet q¢ AKM té ribéhet e vlefshme dhe shtetasi né fjalé t€ kryejé pagesat pér
muajt prill- tetor 2021.

Shtetasi T. B. qé¢ mos té paguajé detyrimet g€ rrjedhin nga kontrata e energjisé elektrike,
pretendon se €shté diskriminuar pér shkak t€ gjendjes ekonomike dhe aftésisé sé kufizuar. Ky 1loj
pretendimi nuk duhet t€ merret né konsideraté nga Komisioneri, pasi ky shtetas &shté trajtuar né
ményré t€ barabarté dhe né t€ njéjtén ményré me personat g€ i pérkasin kategorisé s€¢ PAK duke
pérfituar skema lehtésuese.

Né mbéshtetje t€ paragrafit t€ paré t€ nenit 20 té€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, i ndryshuar si dhe géllimit t¢ OSHEE Group sh.a, statusin e OSHEE sh.a, ku
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pércaktohet se : “OSHEE sh.a éshté person juridik qé ka si objekt té aktivitetit té saj, até té
shpérndarjes dhe furnizimit té energjisé elektrike ”, arrijmé né pérfundimin se shérbimet & ofron
OSHEE sh.a jané t€ mira apo shérbime me pagesg, té cilat i ofrohen personave (abonentéve) né
ményré t&€ ngjashme ose me cilési t€ ngjashme. Nése né njé moment do té béhej rilidhja e
energjisé elektrike pa paguar abonenti detyrimet e pércaktuara né AKM, atéheré do t€ kishim
diskriminim, pasi shtetasi T. B. do té favorizohej né€ krahasim me abonentét e tjeré t€ ndodhur né
t€ njéjtin status, pasi nuk do t€ kishim trajtim t€ barabarté.

3. Gjaté procedurés sé& shqyrtimit t€ ankesés komunikimi me ankuesin né kontaktet e vendosura
né dispozicion népérmjet formularit t€ ankesés sé depozituar prané Komisionerit, u bé i
pamundur. Njoftimi i nisur népérmjet shérbimit postar né adresén e vendosur né dispozicion u
kthye nga ky shérbim me shénimin “larguar”. Gjithashtu 1 pamundur ishte komunikimi
népérmjet numrit t€ celularit, i cili rezultoi i padisponueshém. Ankuesi gjaté kohés sé
shqyrtimit t€ ankes€s nuk ka vendosur kontakte t€ reja apo t€ ket€ komunikuar né ndonjé€ nga
mjetet e komunikimit t€ disponueshme si, shérbim postar, telefon apo mjetet elektronike té
komunikimit.

Né referim t€ nenit 94, pikat 2 dhe 3, ku pércaktohet : “2. Organi publik mund té deklarojé
pérfundimin e procedurés sé nisur me kérkesé, pa vendim pérfundimtar edhe nése rezulton
qartazi nga rrethanat se pala gé ka paraqitur kérkesén, nuk ka mé interes pér vazhdimin e
procedurés dhe e ka braktisur até. 3. Né ¢do rast, térheqgja e kérkesés apo braktisja e procedurés
nuk ndikon né vazhdimin e tij, nése organi publik ¢mon se vazhdimi i procedurés éshté né interes
publik, me pérjashtim té rasteve kur procedura éshté e tillé q¢ mund té fillojé vetém me kérkesén
e palés”, Komisioneri ¢moi se shqyrtimi i ¢&shtjes objekt shqyrtimi duhet t€ vazhdojé, pasi
vazhdimi i procedurés éshté né interes publik pér shkak té problematikés objekt ankese.

L. Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té céshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté.

Bazuar né informacionin dhe aktet e administruara gjaté shqyrtimit t&€ ankesés rezultoi se, ankuesi
T. B., éshté banor i1 gytetit t€ Lushnjés. Ankuesi nuk figuron abonent i shogérisé¢ dhe kontrata e
furnizimit me energji elektrike né banesén ku ai jeton, &shté né emér t€ babait t€ tij, shtetasit
Sh.B. Bazuar né certifikatén e vdekjes, 1éshuar nga zyrat e gjendjes civile, rezulton se babai 1
ankuesit shtetasi Sh.B ka ndérruar jet€é né datén 4.01.2012. Kontrata e furnizimit me energji
elektrike, e cila figuron né emér t€ babait t& ankuesit, rezulton me debi né€ vlerén totale prej
754.660.63 leké. Kjo debi fillon nga muaji janar 2007.
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Né datén 30.12.2020 ankuesi ka lidhur me FSHU sh.a njé akt marréveshje pér arkétimin e
detyrimeve t€ prapambetura t& energjisé elektrike (AKM), né lidhje me kontratén e sipércituar.
Rezulton se ankuesi ka shlyer rregullisht detyrimet q€ burojné nga AKM deri né muajin mars
2021. Sipas té dhénave t&€ vendosura né dispozicion nga FSHU sh.a rezulton se, ankuesi €shté
debitor ndaj shogérisé¢ duke mos shlyer faturat pér periudhén prill-tetor 2021. Sipas deklarimeve
té ankuesit, né datén 15 tetor 2021, pérfagésues t€ furnizuesit té energjisé elektrike, jané paraqitur
né banesén e ankuesit dhe kané kérkuar nga ky i fundit shlyerjen e faturave t&€ prapambetrura té
energjisé elektrike. Pér shkak se ankuesi nuk ka paguar detyrimet, né datén 22.10.2021, FSHU
sh.a ka proceduar me ndérprerjen e energjisé elektrike, fakt ky i pasqyruar né procesverbalin me
nr. Serial 0744666, daté 22.10.2021, nga ana e Drejtorisé Rajonale Berat, Zona e Shérbimit
Lushnjé.

Ankuesi ka paraqitur ankesén objekt shqyrtimi duke pretenduar se €shté diskriminuar pasi pér
shkak té aftésis€ sé kufizuar dhe gjendjes sé tij ekonomike, ai e ka t€ pamundur g€ t€ paguajé
faturat e energjisé elektrike.

Furnizimi me energji elektrike dhe t€ drejtat dhe detyrimet midis ankuesit dhe FSHU sh.a
rregullohen bazuar né ligjin nr.43/2015 “Pér sektorin e energjisé elektrike”, 1 ndryshuar (né vijim
ligji nr.43/2015) dhe aktet nénligjore né€ zbatim t€ tij. FSHU sh.a, kundér t€ cilés €shté paraqitur
ankesa, &shté njé shoqgéri aksionere, e cila &shté krijuar dhe funksionon né bazé t& ligjit “Peér
tregtarét dhe shogérité tregtare”, i ndryshuar. FSHU sh.a ushtron veprimtaring e saj né€ sektorin e
energjis€ elektrike dhe ka si objekt t& aktivitetit t€ saj tregtar, furnizimin me energji elektrike té
klientéve fundoré g€ veprojné né treg té rregulluar t&€ pércaktuar nga legjislacioni né fuqi. FSHU
sh.a, ofron furnizimin me energji elektrike, e ngarkuar me shérbimin universal t€ furnizimit si
detyrim 1 shérbimit publik. Shérbimi universal i1 furnizimit si detyrim i shérbimit publik,
pérkufizohen nga ligji i sipércitur, si vijon:

Neni 3, pika 76, e ligjit nr.43/2015 parashikon: “Shérbim universal i furnizimit” éshté njé

shérbim publik pér furnizimin e klientéve fundoré, i cili siguron té drejtén e tyre pér t’u furnizuar
me energji elektrike té njé cilésie té caktuar, brenda gjithé territorit té Republikés sé Shqipérisé,
me c¢mime té rregulluara, lehtésisht dhe qartésisht té krahasueshme, transparente dhe
Jjodiskriminuese.”

Neni 3, pika 10, 1 ligjit nr.43/2015 parashikon: “Detyrimi i shérbimit publik” éshté detyrimi gé
vendoset ndaj njé té licencuari pér kryerjen e njé shérbimi publik, qé lidhet me siguriné dhe

cilésiné e furnizimit, cmimet e rregulluara né sektorin e energjisé elektrike, eficencén e energjisé
elektrike, energjiné nga burimet e rinovueshme, mbrojtjen e mjedisit, pérmbushja e té cilit nuk
cenon konkurrencen, pérvec kur éshté e domosdoshme pér té siguruar shérbimin publik né fjalé.”
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Né rastin objekt shqyrtimi kemi té€ b&jmé& me njé kontraté t& furnizimit t€ energjis€ elektrike t&
lidhur me njé€ klient familjar, i cili referuar nenit 3, pika 25, té ligjit nr.43/2015, €shté njé klient
gé blen energjiné elektrike vetém pér konsumin e tij familjar.

Neni 91, i ligjit nr.43/2015 pércakton se: “Klienti fundor i energjisé elektrike éshté i detyruar té
paguajé detyrimet e energjisé elektrike, sipas pércaktimeve té kontratés sé furnizimit. Nése klienti
nuk paguan deturimin e energjisé elektrike, furnizuesi i energjisé elektrike, i ngarkuar me
sheérbimin universal té furnizimit si detyrim i shérbimit publik, njofton me shkrim klientin pér
masat qé do té marré pér arkétimin e detyrimit, sipas pércaktimeve té kontratés dhe/ose té kétij
ligjii”. Neni 92, pika “a” e ligjit t€ sipércituar, pércakton se: “Pér té siguruar ekzekutimin e
detyrimit té papaguar furnizuesi, né pérputhje me parashikimet e kontratés, merr masat e
méposhtme: a) fillon procedurén e ndérprerjes sé energjisé elektrike”.

Sa mé sipér, rezulton se, né rast se klienti nuk paguan detyrimet e energjisé elektrike, furnizuesit
té energjisé elektrike 1 lind e drejta qé t€ procedojé me ndérprerjen e energjis€ elektrike. Bazuar
né faktet dhe rrethanat e ¢éshtjes né shqyrtim, rezulton e provuar dhe e pranuar edhe nga ankuesi,
se ky 1 fundit nuk ka shlyer detyrimet e energjisé elektrike dhe nuk ka respektuar AKM. N&é
pamje t€ paré FSHU sh.a ka zbatuar ligjin né ményré t€ barabarté, duke ndérpreré energjiné
elektrike pér ankuesin, i cili nuk ka shlyer detyrimet e energjisé elektrike, sikurse vepron pér ¢do
klient i cili rezulton debitor ndaj shoqérisé.

Megjithaté, ligji nr.43/2015, parashikon njé kategori t€ vecanté klientésh, pér t€ cilét pér shkak té
gjendjes sé€ tyre sociale gézojné disa t€ drejta t€ vecanta né lidhje me furnizimin me energji
elektrike. Kété kategori klientésh, ligji e pérkufizon né nenin 3, pika 30 t€ tij, duke parashikuar
shprehimisht: “30. “Klient né nevojé” éshté njé klient familjar, i cili, pér shkak té gjendjes
sociale, gézon disa té drejta té vecanta lidhur me furnizimin me energji elektrike, té siguruara né
raste pérjashtimore, sipas pércaktimeve té kétij ligji.”. Neni 84, pika 2, germa “d” e ligjit
nr.43/2015, sanksionon gjithashtu se: “2. Furnizuesi universal, pérvec kushteve té kontratés, té
parashikuara né nenin 80, té kétij ligji, duhet: d) té furnizojé klientét né¢ nevojé, duke respektuar

’

kushtet e pércaktuara né nenin 96 té kétij ligji;’

Ligji nr. 43/2015 “Pér Sektorin e Energjisé Elektike”, 1 ndryshuar, e ka rregulluar situatén e
posacme t€ kategorisé sé klientéve né nevojé né nenet pérkatése 95 e 96 té tij.

Ké&shtu, neni 95, pércakton se: “I. Ministria pérgjegjése pér ¢éshtjet sociale, né bashképunim me
ministriné pérgjegjése pér energjiné, Ministriné e Financave, dhe né konsultim me ERE-n e
grupet e interesit, harton kriteret, procedurat pér pérfitimin e statusit té klientit né nevojé dhe
ményrén e trajtimit té tyre, té cilat miratohen me vendim té Késhillit t¢ Ministrave. 2. Kriteret pér

pérfitimin e statusit té klientit né nevojé marrin né konsideraté: a) klientét me té ardhura mé té
uléta, té cilét e pérdorin energjiné elektrike pér furnizimin e vendbanimit tyre té pérhershém; b)

klientet gé kané konsum té energjisé elektrike té lidhur né rrjetin njéfazor me njé fuqi maksimale
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prej 16 amper; c) nivelin maksimal té konsumit té energjisé pér person, né varési té sezonit; ¢)
ményrén e pérkrahjes sé drejtpérdrejté nga Buxheti i Shtetit. 3. Klientét né nevojé, qé pérfitojné

mbéshtetje financiare nga Buxheti i Shtetit, regjistrohen né njé regjistér té vecanté nga struktura

pérkatése prané ministrisé pérgjegjése pér mirégenien sociale. Ky informacion i dérgohet

Operatorit té Sistemit té Shpérndarjes dhe furnizuesit té energjisé elektrike. 4. Klientét né nevojé,
qé pérfitojné mbéshtetje financiare nga Buxheti i Shtetit, duhet té pérdorin fondet e pérfituara pér
té paguar detyrimet e energjisé elektrike. 5. Financimi pér mbéshtetje té klientéve né nevojé duhet
té béhet né ményré jodiskriminuese, duke mos lejuar ndérfinancimin nga kategorité e tjera té
klientéve té energjisé elektrike. 6. Nése pér shkak té ndryshimit té rrethanave, klienti humb
statusin e klientit né nevojé, struktura pérkatése prané ministris¢ pérgjegjése pér miréqgenien
sociale e heq nga regjistri i klientéve né nevojé dhe njofton Operatorin e Sistemit t¢ Shpérndarjes
dhe furnizuesin. Té dhénat e klientit té hequr nga regjistri i klientéve né nevojé duhet té ruhen pér
njé periudhé prej 5 vjetésh pas 52 ¢regjistrimit. 7. Mbi bazén e té dhénave té pércjella, Operatori
i Sistemit té Shpérndarjes dhe furnizuesi krijojné dhe ruajné njé regjistér té té dhénave té
klientéve né nevojé. Té dhénat e regjistrit mund t’i vihen né dispozicion klientit né nevojé, né ¢do
kohé qgé kérkohen nga ky i fundit.”.

Neni 96, parashikon se: “I. Klientét familjaré, té cilét kané pérfituar statusin e klientéve né
nevojé, né pérputhje me kushtet e pércaktuara né nenin 95, té kétij ligji, kané té drejtén e
pérfitimit t¢ shérbimit té furnizimit universal, sipas parashikimeve té ketij ligji. 2. Kontrata e
Sfurnizimit té klientéve né nevojé fillon né ditén gé klienti regjistrohet prej Operatorit té Sistemit té
Shpérndarjes si klient né nevojé. Operatori i Sistemit té Shpérndarjes paraqet informacion pér
Sfurnizuesit e shérbimit universal pér klientét né nevojé, brenda 5 ditéve nga regjistrimi i tyre. 3.
Furnizuesi i klientit né nevojé i paraget kétij té fundit kontratén dhe e informon rreth té drejtave
dhe kushteve té furnizimit nén shérbimin universal. 4. Klienti né nevojé furnizohet me energji
elektrike sipas tarifave té miratuara nga ERE dhe né pérputhje me nenin 85 té ketij ligji. 5.
Furnizuesi, gé furnizon me energji elektrike klientin né nevojé, mund té ndérpresé¢ shérbimin,
bazuar né kushtet specifike pér kété kategori klientésh, té miratuara nga ERE. 6. Kontrata e

Sfurnizimit té klientéve né nevojé pérfundon né fund té muajit té¢ dyté, nga momenti i ¢regjistrimit
té klientit si klient né nevojé prej Operatorit té Sistemit té Shpérndarjes. Operatori i Sistemit té
Shpérndarjes dérgon informacion te furnizuesi pér klientét e ¢regjistruar, sipas njoftimit pér

’

daljen nga kategoria e klientit né nevojé, né fund té ¢do muaji. ”.

Sa mé sipér, ligji éshté kujdesur gé t€ trajtoj€¢ né€ ményré t€ diferencuar t€ gjithé€ ata persona té
cilét pér shkak té t&é ardhura t€ ulta, jané né pamundési pér t&€ mbuluar nevojat e tyre pér energji
elektrike.

Né referim t€ nenit 108, t& ligjit nr.43/2015, brenda 12 muajve nga hyrja né€ fuqi e kétij ligji,
Késhilli i Ministrave ka patur detyrimin g€ t€ miratojé aktet nénligjore né€ zbatim t€ nenit 95/1,
pra t€ miratoj€ procedurat pér pérfitimin e statusit té klientit né nevojé dhe ményrén e trajtimit té
tyre. Ligji nr.43/2015 &shté botuar né€ Fletoren Zyrtare nr.87, daté 28.05.2015 dhe ka hyré né fuqi
15 dit€ pas botimit né fletoren zyrtare. Akti nénligjor duhet t€ ishte miratuar nga Késhilli 1
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Ministrave, brenda 12 muajve nga hyrja né fuqi e ligjit, pra brenda datés 15.06.2016. Kané kaluar
mbi 5 vjet nga afati ligjor pér miratimin e aktit nénligjor dhe ky akt ende nuk &shté miratuar.

Neni 96/5, 1 ligji nr.43/2015, vendos detyrimin se, furnizuesi qé furnizon me energji elektrike
klientin né€ nevojé, mund t€ ndérpresé shérbimin vetém bazuar né kushtet specifike pér kéte
kategori klientésh, t€ miratuara nga ERE. N€ pérmbushje té kétij detyrimi, me Vendimin nr. 246,
daté¢ 11.12.2018 t&é Bordit t€ Entit Rregullator té¢ Energjisé¢ €sht€é miratuar Rregullorja “Mbi
kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té klientéve né nevojé” (né vijim
Rregullorja e ERE-s). Bazuar né parashikimet e késaj rregulloreje, Furnizuesi i Shérbimit

Universal, ka njé séré detyrimesh, ku ndér t& tjera:

Furnizuesi duhet té vendosé sisteme/procese qé sigurojné se ndérprerja e furnizimit me
energji elektrike pér klientét, té cileét geézojné statusin e “klientit né nevojé” dhe jané té
regjistruar si té tillé, do té béhet bazuar né kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me
energji elektrike pér kété kategori klientésh.

Klientéve né nevojé té rregjistruar, sipas kritereve specifike, si t¢ varur né menyré kritike nga
energjia elektrike pér jetén e tyre, nuk mund tu ndérpritet furnizimi me energji pér shkak té
mos pagesés se faturave té energjisé elektrike.

Furnizuesi i energjisé¢ elektrike nuk mund té ndérpresé furnizimin pér mospagesé kur njé
klient pérfiton nga statusi i “klientit né nevojé”, pérve¢ se kur né 12 muajt e méparshém,
ofruesi i shérbimit (furnizuesi), i ka ofruar dy heré njé plan pagese qé pérshtatet me té
ardhurat e klientit ose asistencé pagese, né kuadér té statusit si “klient né nevojé”” dhe éshté
refuzuar nga klienti né nevojé.

Furnizimi me energji elektrike nuk mund té ndérpritet né rastet kur klienti, ka paraqitur dhe
éshté né proces té trajtimit té kérkesés sé tij, pér t'u klasifikuar si “klient né nevojé”.

Kur klienti ose njé prej familjaréve té tij pérdorin pajisje pér mbéshtetjen e jetés té cilat
funksionojné me energji elektrike dhe ka njoftuar paraprakisht me shkrim pér keété situate
Furnizuesin Universal.

Nuk mund té ndérpritet furnizimi me energji elektrike né ditét kur Furnizuesi nuk realizon
shérbim pér klientét né Qendrat e Kujdesit Ndaj Klientit (KNK), ose : a) Kur Klienti éshte
duke respektuar njé plan pagese formale. b) Kur Klienti ka paragitur njé ankesé, prané KNK-
ve ose zyrave té ERE-s, lidhur me shérbimin e furnizimit universal.

Pavarésisht nga sa mé lart, furnizimi i energjisé elektrike pér klientét né nevojé, nuk mund té
ndérpritet edhe né rastet e méposhtme:

o Kur njé Klient né nevojé i energjisé elektrike nuk paguan pér furnizimin me energji
elektrike plotésisht ose pjesérisht, sikurse kérkohet né kontratén e energjisé elektrike,
por detyrimi i tij i pérgjithshém ndaj furnizuesit té ngarkuar me detyrimin e shérbimit
publik nuk e tejkalon nivelin minimal té té ardhurave, ose

o Né fundjavé ose gjaté ditéve té pushimit, sikurse dhe né rastet e kushteve atmosferike
me temperaturé ditore — 15 gradé celcius.
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Ndérprerja e furnizimit me energji elektrike pér klientét né nevojé, mund té béhet vetém né
kushtet dhe sipas procedurave té parashikuara nga Rregullorja e ERE-s.

Me vendimin e Bordit t¢ ERE-s nr. 15, dat€ 10.01.2018 jané miratuar “Kushtet e pérgjithshme té

5 Referuar

kontratés sé shérbimit universal té furnizimit me energji elektrike pér klientét fundor.
pérmbajtjes s€ késaj kontrate, né nenin 6, pika 6.1.3 parashikohet: “Furnizimi me energji
elektrike i klientéve gé kané pérfituar statusin e “klientéve né nevojé”, do té ndérpritet vetém
sipas kushteve té parashikuara né Rregulloren e miratuar nga ERE, sipas nenit 95 té Ligjit

Nr.43/2015 "Pér Sektorin e Energjisé Elektrike ”.

Ligji nr.43/2015, &éshté pérafruar plotésisht me Direktivén 2009/72/EC e Parlamentit Evropian
dhe Késhillit t&¢ Evropés lidhur me rregullat e pérbashkéta pér tregjet e brendshme t€ energjisé
elektrike. N€ né nenin 7 t& késaj Direktive, parashikohet se: “Shtetet anétare duhet té ndérmarrin
masa adekuate pér té mbrojtur konsumatorét dhe do té sigurojné marrjen e masave adekuate
mbrojtése pér té mbrojtur konsumatorét e cénueshém. Né kété kontekst, ¢cdo shtet anétar do té
definojé konceptin e konsumatoréve té cénueshém, i cili do t’i referohet varférisé dhe midis té
tjerave duhet té ndalojé ndérprerjen e energjisé elektrike pér konsumatorét né raste kritike”.
Neni 8, 1 po késaj Direktive parashikon se: “Shtetet anétare duhet té ndérmarrin masa adekuate
sikundér jané formulimi i planeve kombétare té veprimit pér energjiné, qé sjell pérfitime né
sistemin e sigurimit social dhe pér té siguruar furnizimin e nevojshém té energjisé pér
konsumatorét e cénueshém apo ofrimin e pérkrahjes pér pérmirésimin e eficencés sé
energjisé...”.

Referuar situatés s€ ankuesit, Komisioneri konstaton se, né momentin qé ankuesi ka nénshkruar
AKM me FSHU sh.a, né€ néntor 2020, ai rezulton t€ ket€ qené pérfitues 1 pagesés pér personat me
aftési t€ kufizuara. Bazuar né aktet e administruara gjat€ shqyrtimit t€ ankesés, rezulton se né
momentin q€ ka ndodhur ndérprerja e energjisé elektrike, ankuesi T. B., €shté pérfitues vet€ém i
ndihmés ekonomike né vlerén 2600 leké né muaj, e cila shérben si burimi i vetém pér ankuesin
pér t& siguruar jetesén. Referuar AKM t€ lidhur midis ankuesit dhe FSHU sh.a, rezulton se
ankuesi minimalisht, pérvec faturés mujore t& energjisé elektrike €shté i detyruar qé€ t&€ paguajé
edhe 1200 leké né€ muaj detyrimet e prapambetura, sipas pércaktimeve né AKM. Pra, ankuesit i
mbeten vetém 1400 leké pér t€ siguruar jetesén, pasi ka paguar detyrimin sipas AKM.

Ligji Nr. 57/2019 “Pér Asistencén Sociale né Republikén e Shqipérisé”, mbron familjet dhe
individét né€ nevojé, t€ cilét nuk mund t€ sigurojné plot€simin e nevojave baze jetike, zhvillimin e
afté€sive e t€ mundésive personale, ruajtjen e integritetit dhe pérfshirjen shogérore pér shkak té
aftésive dhe mundésive té kufizuara ekonomike, fizike, psikologjike e shogérore. Ankuesi T. B.
€shté pérfitues i ndihmés ekonomike bazuar né kété legjislacion, por sérish té ardhurat e vetme té
tij, t& cilat jané si rezultat ndihmés ekonomike, nuk mundé&sojné pérmbushjen e nevojave mé
minimale pér njé jetesé normale. Né kéto kushte, ai e ka t&¢ pamundur té mbulojé nevojat pér
energji elektrike dhe pagesén e detyrimeve g€ burojné nga furnizimi me energji elektrike.

5https://www.ere.gov.al/doc/Kontrata universal final 28 3 18.pdf
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Komisioneri gjykon se éshté objektivisht e pamundur g€ ankuesi T. B., t&€ mund t€ mbulojé
pagesén e faturave té energjisé elektrike dhe nevojat mé minimale pér njé jetesé normale me 2600
leké, e ag mé pak mund ta bé&jé me 1400 leké, g€ i mbeten pasi ka béré pagesén e detyrimeve té
prapambetura té energjis€ elektrike sipas AKM.

Aktualisht jan€ né fuqi disa masa pér lehtésimin e kategorive t€ ndryshme né nevojé si: familjet
me ndihmé ekonomike, kryefamiljarét me aftési t€ kufizuara, pensionistét, invalidét dhe
buxhetorét me pagé nén 35 000 leké né muaj, t€ cilat pérfitojné kompensim t€ energjis€ né zbatim
té akteve: VKM nr. 565 daté 09.08.2006 “Pér mbrojtjen e shtresave né nevojé nga rritja e cmimit
té energjisé elektrike”, t&€ ndryshuar; VKM nr. 404 daté 20.06.2012 “Pér pércaktimin e masés sé
kritereve e té procedurave té pérfitimit té kompensimit financiar, pér personat me statusin e té
verbérit dhe invalidit, paraplegjik dhe tetraplegjik, pér faturén e energjisé elektrike dhe faturén e
telefonisé fikse”; VKM nr. 8 daté 14.01.2015 “Pér mbrojtjen e shtresave né nevojé pér efekt té
hegjes sé fashés sé konsumit té energjisé elektrike deri né 300 KWH né muaj”.

Aktet nénligjore né fuqi pér mbrojtjen e shtresave né nevojé, parashikojné mbéshtetje pér
kategorité e mésipérme, mbéshtetje kjo qé€ €shté né formén e kompensimit financiar pér energjiné
elektrike. T€ gjitha kéto akte nénligjore, kané dalé pérpara hyrjes né fuqi t€ Ligjit nr. 43/2015
“Pér Sektorin e Energjisé Elektrike”. Né momentin e miratimit t&€ kétij ligji, ato jané vlerésuar si
té pamjaftueshme pér t€ mbrojtur shtresat né nevoj€, pasi ligji ka parashikuar masa té tjera
mbrojtése sipas neneve 95 e 96 t€ kéty ligji. Dispozitat e ligjit nr.43/2015, ofrojné masa
mbrojtése sikurse &€sht€é garantimi 1 t€ drejt€s pér t’u furnizuar me energji elektrike dhe
ndérprerjen e energjisé elektrike vetém né kushte specifike dhe rrethana t€ mirépércaktuara, duke
ndaluar ndérprerjen e energjisé elektrike pér shkak t€ pamundésis€é pér t€ paguar faturat e
energjis€ elektrike, pér kategoriné e klientéve né nevojé€, gjaté periudhés qé ata gézojné kété
status t€ vecanté.

Pérfitimet g€ rrjedhin nga skemat e kompesimit t€ energjis€ elektrike pé€r mbrojtjen e shtresave né
nevojé, jan€ mbi bazén e kérkesés dhe jo automatikisht t€ aplikueshme pér kategorité pérfituese.
Referuar informacionit t€ vendosur né€ dispozicion nga Bashkia Lushnje, nuk rezulton g€ ankuesi
té jeté pérfitues 1 skemave ekzistuese pér kompesimin e energjisé elektrike, g€ garantohet pér
kategoriné e personave qé pérfitojné ndihmé ekonomike. Ky &shté njé aspekt qé tregon se ka njé
nivel t€ ulét té informimit t&é kategorive n€ nevojé té cilét pérfitojné kompesim financiar lidhur me
konsumimin e energjisé elektrike.

Pér té materializuar t€ drejtén g€ ligji ka garantuar pér personat me té ardhura t€ ulta, pra pér ata
gé ligji 1 emérton “klienté né nevojé”, ligji ka parashikuar nxjerrjen e njé akti nénligjor, i cili do
té pércaktojé modalitetet dhe procedurat, si dhe do t’'u mundésonte individéve dhe familjeve me
té ardhura t€ ulta g€ t€ pérfitonin nga kjo e drejté ligjore.

Pérpos detyrimit t€ vendosur nga neni 95/1, 1 ligjit nr.43/2015 mbi MSHMS, e cila &shté ministria
pérgjegjése pér ¢éshtjet sociale, pér hartimin e kritereve, procedurave pér pérfitimin e statusit té
klientit né nevojé dhe ményrén e trajtimit t€ tyre, ligji, ka autorizuar dhe ka ngarkuar me
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detyrimin pér miratimin e aktit nénligjor, g€ do t’i mundésonte klientéve né€ nevojé pérfitimin e t&
drejtave t&€ vecanta t€ garantuara nga ligji, Késhillin e Ministrave. Sipas nenit 108, t& ligjit
nr.43/2015, ky detyrim duhet t€ ishte pérmbushur nga Ké&shilli i Ministrave brenda datés
15.6.2016, ndérkohé gé akti nénligjor nuk &shté miratuar ende. Komisioneri, ka trajtuar mé herét
situatén e ndérprerjes s€ energjis€ elektrike pér kategori klientésh té cilét pér shkak té gjendjes sé
tyre ekonomike, kané gené€ né pamundési financiare pér té€ pérballuar dhe pér t€ paguar detyrimin
e energjisé elektrike. Me vendimet nr.92 dhe nr.97, daté 05.04.2018, Komisioneri ka konstatuar
situatén diskriminuese t€ shkaktuar si pasojé e mos hartimit t€ kritereve, procedurave t&€ pérfitimit
té statusit t€ klientit n€ nevojé dhe ményrén e trajtimit té€ tyre, nga ana e MSHMS. Pavarésisht se,
mé herét Komisioneri ka konstatuar pérgjegjésiné e MSHMS pér mos hartimin e kritereve dhe
procedurave pér trajtimin e klientéve né nevojé, Késhilli i Ministrave né cilésin€ e institucionit
epror dhe té ngarkuar nga ligji pér miratimin e aktit nénligjor, nuk ka marré asnjé masé pér té
rregulluar situatén.

Mosveprimi nga ana e Késhillit t¢ Ministrave pér nxjerrjen e aktit nénligjor pér pércaktimin e
kritereve, procedurave pér pérfitimin e statusit t& klientit né nevojé dhe ményrés sé trajtimit t&
tyre, cenon réndé jo vetém pé€rmbushjen e nevojave mé& minimale t€ njé jetese normale t& késaj
kategorie pérfituesish, por edhe dinjitetin e tyre.

Théné sa mé sipér jemi n€ kushtet kur, &shté e garté qé nxjerrja e aktit nénligjor €shté detyrim i
papérmbushur dhe se duke mosvepruar, pra duke mos e miratuar kété akt nénligjor, grupet
shogérore né pamundési ekonomike, jané vendosur né kushte t€ pafavorshme duke iu cenuar e
drejta pér kushte té pérshtatshme jetese té cilat cenojné né thelb dinjitetin njerézor.

Faktet dhe rrethanat né ¢éshtjen objekt shqyrtimi, jané t€ ndryshme nga dy vendimet e mésipérme
t¢ Komisionerit. Vendimet e mésipérme t€¢ Komisionerit jané marré né kushtet kur ERE, nuk
kishte miratuar vendimin nr.246, dat€ 11.12.2018 pér miratimin e rregullores “Mbi kushtet
specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té klientéve né nevojé”, e cila lejon
ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike t€ klientéve né€ nevojé, vetém né kushtet specifike t&
pércaktuara né kété rregullore.

Kriteret thelbésore pér t€ pérfituar statusin si “klient né nevojé” pércaktohen nga veté ligji dhe
njé¢ ndér to, jané t€ ardhurat e ulta t€ klientit. Ligji nuk ka pércaktuar sa €shté vlera e té
ardhurave, né ményré qé njé klient t€ konsiderohet né nevojé. Komisioneri vleréson se, sa mé
sipér tregon qarté vulnerabilitetin e ankuesit si konsumator i energjisé elektrike. T€ ardhurat e
disponuara nga ankuesi jané né até nivel g€ nuk i mundésojné atij pérmbushjen e nevojave mé
minimale pér t€ siguruar jetesén. Ankuesi, si pérfitues i ndihmés ekonomike, éshté vlerésuar nga
autoritetet shtetérore pérgjegjése, si person pa té ardhura ose me t€ ardhura té pamjaftueshme pér
té siguruar plotésimin e nevojave bazg jetike. Bazuar né gjithé sa mé sipér, Komisioneri konstaton
se ankuesi vlerésohet si njé person me t€ ardhura t€ uléta dhe pér rrjedhojé ai mund t€ pretendojé
t€ drejtat e veganta g€ ligji garanton pér kategoriné e “klientit né nevojé”.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tiran&, Tel: 4355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al
11



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

Kriteri thelbésor pér t€ pérfituar nga t€ drejtat e vecanta t€ parashikuara nga ligji pér furnizimin
me energji elektrike pér kategoriné e klientit n€ nevojé, jané t€ ardhurat e ulta dhe bazuar né sa
mé sipér €shté arsyetuar, ankuesi T. B., mund t€ pretendojé té€ drejtat e vecanta q€ ligji garanton
pér kategoring€ e “klientit né nevojé”’. Pavarésisht mungesés s€ hartimit dhe miratimit t& aktit
nénligjor pér “klientin né nevojé”, sipas parashikimit t€ nenit 95/1, té ligjit nr.43/2015, ERE ka
pérmbushur detyrimin e saj duke pércaktuar kushtet specifike mbi bazén e t€ cilave furnizuesi i
energjisé elektrike qé furnizon klientét né€ nevojé, mund t€ béjé ndérprerjen e energjisé elektrike
pér kété kategori t€ vecanté klientésh. Né nenin 2, t€ Rregullores s&¢ ERE-s&, pércaktohet: “Kjo
Rregullore ka pér géllim té pércaktojé dhe sigurojé, rregulla té garta pér ndérprerjen e furnizimit
me energji elektrike, nga Furnizuesi pér Klientét né Nevojé né pérputhje me kushtet dhe
procedurat e pércaktuara né Ligjin pér Sektorin e Energjisé Elektrike dhe né kété rregullore, si
dhe té sigurojé trajtimin e barabarté dhe jodiskriminues ndaj té gjithé klientéve né nevojé , né
respekt té té drejtave dhe detyrimeve qé burojné nga statusi i tyre.”

Né situatén kur ankuesi rezulton pérfitues 1 ndihmés ekonomike, ai pérmbush njé nga kriteret
thelbésore t€ pércaktuar nga veté ligji, até t€ t€ ardhurave t€ ulta. N€ kéto kushte, Komisioneri
vleréson se, Rregullorja e ERE-sé ka fuqi ligjore dhe &shté e detyrueshme pér t’u zbatuar nga ana
e FSHU sh.a. Referuar nenit 83/1 t€ ligjit nr. 43/2015, FSHU sh.a né cilésiné e furnizuesit e
ngarkuar me detyrimin e shérbimit universal té furnizimit, si detyrim i shérbimit publik, €shté 1
detyruar t€ furnizojné klientét né nevojé, sipas kushteve t€ pércaktuara nga ERE.

Sa mé sipér rezulton se, ndérprerja e energjisé elektrike pér ankuesin, 1 cili pér shkak té t&
ardhurave t€ ulta g€ disponon si pérfitues i ndihmés ekonomike, pérfshihet nga ligji né kategoriné
e “klientit né nevojé”’, nuk €shté béré né pérputhje me Ligjin nr. 43/2015 dhe Rregulloren e ERE-
s. Né kéto kushte Komisioneri vleréson se ankuesi T. B. €shté trajtuar né ményré t€ padrejté
krahasuar me klientét e tjeré, pasi ankuesi nuk ndodhet né€ kushte e rrethana t€ njéjta me ata,

i)

pikérisht pér shkak té gjendjes sé tij ekonomike.
B. Shkaku i mbrojtur.

Ligji Nr. 10 221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar, rregullon né€ ményré té
drejtépérdrejté zbatimin dhe respektimin e parimit t€ barazis€¢ dhe mosdiskriminimit pér shkak té
aftésisé sé€ kufizuar dhe gjendjes ekonomike, t€ pretenduar nga ankuesi si shkaqge diskriminuese,
duke parashikuar né€ nenin 1, t€ tij se : “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té
barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin

gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné
prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen
civile,vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné
e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér.”
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Né lidhje me pretendimin pér diskriminim pér shkak t€ “gjendjes ekonomike” Komisioneri
gjykon se “gjendja ekonomike’ konsiderohet si njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si 1 tillé
né LMD. Gjendja ekonomike, si shkak i ndaluar diskriminimi, kryesisht lidhet me individé, grupe
individésh apo grupe shoqgéroré, té cilét jané né pamundési ekonomike pér té pérballuar njé jetesé
dinjitoze dhe kjo pamundési reflekton né shumé fusha té jetés.

Bazuar né informacionin e vendosur né dispozicion nga Bashkia Lushnje me shkresén nr. 8162/1
prot. daté¢ 03.11.2021, vértetohet fakti se ankuesi T. B., trajtohet me ndihmé& ekonomike né
shumén 2600 leké. Referuar dokumentit “Kartelé e punékérkuesit t€ papuné”, vértetohet fakti se
ankuesi T. B., rezulton punékérkues i papuné.

Sa mé sipér, rezulton e provuar se, ankuesi nuk ka té ardhura té tjera financiare pérve¢ asaj té
pérfituar nga pagesa e ndihmés ekonomike dhe né kété kontekst Komisioneri konsideron té
provuar shkakun e pretenduar té€ diskriminimit, até t€ gjendjes ekonomike.

NEé lidhje me pretendimin pér diskriminim pér shkak té aftésisé sé kufizuar, Komisioneri gjykon
se “aftésia e kufizuar” konsiderohet njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i tillé né LMD.
Diskriminimi pér shkak t& aftésisé s€ kufizuar mund t€ ndodh ndaj nj€ personi qé €shté me aftési
t€ kufizuara ose ka gené me aftési t&€ kufizuara né té shkuarén, qé ka predispozicion pér t€ gené
me aftési t€ kufizuara né€ t€ ardhmen, ose q&€ prezumohet se &shté me aftési t€ kufizuara.

Né céshtjen objekt shqyrtimi ankuesi T. B., né momentin gé& pretendohet se ka ndodhur sjellja
diskriminuese, pra ndérprerja e energjisé elektrike né tetor 2021, nuk rezulton qé té jeté pérfitues
1 pagesés pér personat me aftési té kufizuar, fakt ky qé tregon se ai nuk e ka gé€zuar statusin si
person me aftési t€ kufizuar. Referuar vértetimit nr. extra prot., daté 15.11.2020, t€ 1€shuar nga
Bashkia Lushnjé, né momentin g€ ankuesi ka nénshkruar AKM pér shlyerjen me késte té

detyrimit t€ energjisé elektrike, ai trajtohej me pagesén si person me aftési t€ kufizuar né masén
11.941 leké.

Sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, pavarésisht faktit se ankuesi nuk ka aktualisht statusin si
person me aftési t€ kufizuara, ai e ka gézuar két€ status né t€ shkuarén dhe pér rrjedhojé
konsideron si t€ provuar shkakun e pretenduar té diskriminimit, até t€ aft€sis€ sé€ kufizuar.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté me shkakun e
mbrojtur.

Parimi i barazisé dhe i mosdiskriminmit, sanksionohet nga Kushtetuta si njé parim i pérgjithshém
g€ pérshkon té gjitha t& drejtat dhe lirit€ themelore té njeriut, prandaj ai duhet t€ gjejé shprehjen e
tij né t& gjithé legjislacionin shqiptar, si dhe t€ zbatohet nga t€ gjithé, si nga institucionet edhe nga
individét. Neni 18, 1 Kushtetutés sé¢ Republikés s€ Shqipéris€ ku sanksionohet ky parim
parashikon : “1. Té gjithé jané té barabarté pérpara ligjit. 2. Askush nuk mund té diskriminohet
padrejtésisht pér shkaqe té tilla si gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tiran&, Tel: 4355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al
13



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore. 3. Askush nuk mund té
diskriminohet pér shkaget e pérmendura né paragrafin 2, nése nuk ekziston njé perligjje e

’

arsyeshme dhe objektive.’

Gjykata Kushtetuese né disa vendime t€ saj ka ka interpretuar nenin 18 t& Kushtetutés, si dhe ka
theksuar se parimi i barazis€ synon qé t€ gjithé t& jené t& barabarté né ligj dhe pérpara ligjit, jo
vetém né t€ drejtat themelore t€ parashikuara né Kushtetuté por edhe né té€ drejtat e parashikuara
nga ligjet e tjera né€ fuqi. Gjykata &shté shprehur se : “Barazia né ligj dhe para ligjit nuk do té
thoté qé té keté zgjidhje té njéllojta pér individé ose kategori personash qé jané né kushte
objektivisht té ndryshme. Barazia pérpara ligjit dhe né ligj presupozon baraziné e individéve gé
jané né kushte té barabarta”, si dhe “Vetém né raste pérjashtimore dhe pér shkage té arsyeshme
dhe objektive mund té pérligjet trajtimi i ndryshém i kategorive té caktuara gé pérfitojné nga kjo
e drejté” (shih vendimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34, daté 20.12.2015,
té Gyykatés Kushtetuese)

Neni 14 i Konventés Evropiane pér Drejtat e Njeriut (KEDNJ), ndalon diskriminimin né gézimin
e t& drejtave dhe lirive t€ pércaktuara, ndérkohé qé Protokolli 12-t€ i KEDNIJ-sg, i cili &shté
ratifikuar nga Shqipéria, ndalon diskriminimin né€ lidhje me “gé€zimin e ¢do t€ drejte té
parashtruar nga ligji” dhe késhtu ofron mbrojtje mé t€ madhe se sa neni 14, 1 cili lidhet vet€ém me
té drejtat e garantuara nga KEDNJ-ja. Gjykata Evropiane e t€ Drejtave t€ Njeriut (GJEDNJ), né
ményré t€ vazhdueshme ka interpretuar se “diskriminimi” do t€ thoté qé té trajtosh ndryshe pa njé
justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém, persona té€ cilét ndodhen né situata té ngjashme dhe
diferenca né trajtim, nuk bazohet n€ ndonjé justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém, domethéné, se
trajtimi 1 diferencuar nuk ndjek njé géllim legjitim dhe nuk ekziston njé marrédhénie e arsyeshme
t& proporcionalitetit ndérmjet mjeteve t€ pérdorura dhe géllimit g€ synohet t€ realizohet. Sipas
GJEDNI-sé, e drejta pér t€ mos u diskriminuar e garantuar nga KEDNJ, gjithashtu cénohet kur pa
njé justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém shtetet déshtojné gé té trajtojné ndryshe personat situata
e té ciléve €shté objektivisht e ndryshme.

Né nenin 3, pika 1 t&€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtijen nga Diskriminimi”, t€¢ ndryshuar,
pércaktohet se: “Diskriminim” éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né
cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té ketij ligji, qé ka si géllim ose pasojé pengesén ose bérjen
t¢ pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét té té drejtave e lirive themelore té
njohura nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga
Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi.” Ky ligj parashikon disa forma népérmjet t&
cilave mund t€ shfaget sjellja diskriminuese, duke pércaktuar né nenin 3, pika 7, se : “7.

53]

“Diskriminim i térthorté” éshté ajo formé diskriminimi qé ndodh kur njé dispozité, kriter ose
praktiké, e paanshme né dukje, do ta vinte njé person ose grup personash né kushte mé pak té
favorshme pér shkaqet e parashtruara né nenin 1 té kétij ligji né raport me njé tjetér person ose

grup personash, kur ajo dispozité, kriter a praktiké nuk justifikohet objektivisht nga njé synim i
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ligishém, ose kur mjetet e arritjes sé¢ kétij synimi ose nuk jané té pérshtatshme, ose nuk jané té

’

domosdoshme dhe né pérpjesétim té drejté me gjendjen qé e ka shkaktuar até.’

Né bazé té ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, jo ¢do dallim
apo ndryshim i trajtimit konsiderohet diskriminim. N& bazé t&€ nenit 6, t& ligjit “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga ky ligj nuk zbatohet né
rastet kur ka njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe te pérligiur né bazé té Kushtetutés, té
marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé dhe
legjislacioni né fuqi”. Né bazé t€ nenit 5, t€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, parashikohet: “I. Ndalohet diskriminimi pér shkaget e pérmendura
né nenin 1 té kétij ligji dhe mosmarrja né shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té
ketij ligji, e njé ankimi ose procedure, si dhe ¢do forme tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e

’

parimit té trajtimit té barabarte.’

Sa mé sipér rezulton se gézimi dhe ushtrimit né t€ njéjtén ményré me t& tjerét i t€ drejtave e lirive
themelore té njohura nga Kushtetuta e Republikés s€ Shqipéris€é, aktet ndérkombétare té
ratifikuara nga Republika e Shqipéris€, si dhe ¢do té drejte tjetér g€ buron nga ligjet né fuqi,
garantohet duke eleminuar diskriminimin formal dhe até substancial. Diskriminimi mund té
rezultojé jo vetém nga trajtimi 1 ndryshém 1 njerézve né situata t€ njéjta (diskriminimi formal),
por gjithashtu duke ofruar t€ njéjtin trajtim pér njerézit né situata t€ ndryshme (diskriminimi
substancial). Ky 1 fundit quhet diskriminim “i térthorté”, sepse nuk &shté trajtimi qé€ ndryshon,
por jané mé tepér pasojat e atij trajtimi, q€ do t€ ndjehen ndryshe nga njerézit me karakteristika té
ndryshme. Referuar pérkufizimit ligjor elementét diskriminimit e térthort€ jané si mé poshté:

* njé dispozité, kriter apo praktiké n€ dukje neutrale;
* qé prek njé grup té pércaktuar nga njé “shkak i mbrojtur” né€ njé¢ ményré shumé mé negative;
* duke krahasuar té tjerét né€ nj€ situaté t&€ ngjashme.

Kiriteri 1 par€ 1 identifikueshém &shté njé dispozité, kriter ose praktike neutrale. Me fjalé t€ tjera,
duhet t€ ket€ njé kriter q€ zbatohet pér t€ gjithé. Né rastin konkret, ligji nr.43/2015, ka
diferencuar trajtimin e kategoris€ sé€ klientit n€ nevojé né€ raport me klientét e tjeré, duke mbajtur
né konsideraté se kéto kategori klientésh nuk gjenden né situata t€ njéjta, ndérsa praktika qé
ndiget lidhur me furnizimin dhe ndérprerjen me energji elektrike, pér klientin né nevojé €shté e
njéjté pér té dy kategorit€. Pra, né pamje té paré t€ gjithé klientét trajtohen njésoj dhe té
padiferencuar.

Kriteri i dyté€ i identifikueshém &shté se dispozita, kriteri ose praktika neutrale e vendos njé “grup
t€ mbrojtur” né€ njé disavantazh t€ caktuar. Pér kété€ arsye diskriminimi i térthorté ndryshon nga
diskriminimi i drejtpérdrejté sepse e zhvendos fokusin larg nga trajtimi i ndryshém pér t€ paré
efektet e ndryshme. Ankuesi €sht€ n€ pamundési financiare pér shkak té€ gjendjes sé tij
ekonomike, por dhe e gjithé kategoria e personave té tjeré n€ kushte té njéjta me ta, b&€jné pjesé né
grupin e margjinializuar qé gézojné shkakun e mbrojtur, krahasuar me klientét e tjeré t€ ndodhur
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né njé situaté t&é ngjashme, nuk jan€ n€ pamundési ekonomike pér t&€ mbuluar nevojat pér energji
elektrike. Furnizimi me energji elektrike pavarésisht se ofrohet né baza t€ barabarta pér té gjithé
klientét, nuk &shté i aksesueshém nga personat t€ cilét pér shkak se kané t€ ardhura té€ ulta
ndodhen né kushtet e pamundésisé ekonomike pér té pérballuar koston e kétij shérbimi.

Ndalimi i diskriminimit n€ fushén e t€ mirave dhe t€ shérbimeve, garantohet né ményré té
posagme nga LMD. N& nenin 20/1 t€ LMD, parashikohet: “I. Personi fizik ose juridik qé ofron té
mira apo shérbime pér publikun, me pagesé ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i
cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré ato: a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash
t¢ mira apo shérbime pér shkaqget e pérmendura né nenin 1 té ketij ligji; b) duke refuzuar t’i
ofrojé njé personi té mira apo shérbime né menyré té ngjashme, ose me cilési té ngjashme, ose né
kushte té ngjashme me ato né té cilat kéto té mira apo shérbime i ofrohen publikut né
pérgjithési.”

E drejta pér energji elektrike nuk &shté thjesht njé shérbim. E drejta pér energji elektrike né
vetvete &€shté njé e drejté themelore e njeriut, g€ buron nga e drejta pér njé standard té
pérshtatshém jetese. Njé nga referencat e para pér t€ &shté né nenin 25 (1) t€ Deklaratés
Universale t€ t€ Drejtave t€ Njeriut. Pakti Ndérkombétar pér t€ Drejtat Ekonomike, Sociale dhe
Kulturore, 1 konsideruar gjerésisht si instrumenti kryesor pér mbrojtjen e t€ drejtés pér strehim té
pérshtatshém, 1 referohet t€ drejtés s€ secilit pér njé standard t€ duhur jetese pér vete dhe familjen
e tij, pérfshiré ushqimin, veshjen e pérshtatshme dhe strehimin, dhe pér pérmirésimin e
vazhdueshém t€ kushteve té jetesés (neni 11). Komiteti i Kombeve t€ Bashkuara pér t€ Drejtat
Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, ka theksuar se, e drejta pér strehim t€ pérshtatshém nuk duhet
té interpretohet ngushté. Pérkundrazi, duhet paré si njé e drejté pér t€ jetuar né siguri, page dhe
dinjitet. Karakteristikat e s€ drejtés pér strehim t€ pérshtatshém sqarohen kryesisht né Komentin e
Pérgjithshém nr.4 (1991) mbi t€ drejtén pér strehim t€ pérshtatshém dhe nr. 7 (1997) mbi débimet
e detyrueshme, t€ kétij komiteti. Strehimi 1 pérshtatshém, duhet t€ siguroj¢ mé shumé se katér
mure dhe njé cati. Duhet t€ plotésohen nj& numér kushtesh t€ vecanta t€ strehimit, g€ t€ mund té
flasim pér "strehim té pérshtatshém". Sipas kétyre kritereve, strehimi nuk €shté i pérshtatshém,
nése banorét e tij nuk kané ujé t€ pijshém t& sigurt, kanalizime t€ pérshtatshme, energji pér gatim,
ngrohje, ndri¢im, ruajtjen e ushqimit ose hedhjen e mbeturinave.

TE drejtat e njeriut jané t€ ndérvarura, t¢ pandashme dhe t&é ndérlidhura. Me fjalé té tjera, shkelja e
t& drejtés pér strehim t€ pérshtatshém mund t€ ndikojé né gézimin e shumé té drejtave t€ tjera té
njeriut dhe anasjelltas. Qasja né strehim t€ pérshtatshém mund t€ jeté parakusht pér gézimin e
disa t& drejtave t€ njeriut, pérfshiré t€ drejtén pér puné, shéndetési, arsim, sigurime shoqgérore, té
drejtén pér t€ votuar dhe até pér jetén private dhe familjare.

Energjia elektrike €shté njé komponent kryesor dhe thelbésor i strehimit t€ pérshtatshém, prandaj
té jetosh né ditét e sotme pa energji elektrike e bén jetén e secilit t€ véshtiré ose ekstremisht té
pamundur. Qasja ndaj energjis€ elektrike &shté njé parakusht i pashmangshém pér njé strehim té
pérshtatshém dhe njékohésisht éshté thelbésor pér garantimin e t€ drejtave té tjera, duke siguruar

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tiran&, Tel: 4355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al
16



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

gjithashtu uljen e varférisé. Mungesa e gasjes ndaj energjisé elektrike €shté njékohésisht pasojé e
varféris€, por edhe njé nga shkaktarét e saj.

Si njé e drejté themelore e njeriut, Shteti ka detyrimin qé€ jo vetém ta parashikojé, por edhe ta
pérmbushé kété t€ drejté duke e garantuar até. Detyrimi pér t€ pérmbushur do t& thoté qé shteti
duhet t€ marré masa pozitive pér t€ siguruar dhe lehtésuar gézimin e t€ drejtave, sidomos pér
grupet shogérore mé t€ pamundura, té cilat né t€ kundért, nuk do té kené mundési té kené qasje né
energji elektrike e pér rrjedhojé do t€ jené pérheré né kushtet e nj€ strehimi t€ papérshtatshém.

Né kuadér t€ Késhillit t€ Evropés, Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave t€ Njeriut dhe Lirive
Themelore dhe Karta Sociale Europiane nuk i referohen né ményré t€ drejtpérdrejté t& drejtés pér
energji elektrike, por né jurisprudencén e GJEDNJ, mbrojtja e saj ka ardhur si rezultat i gézimit té
té drejtave t€ tjera t& njeriut. Gjykata Evropiane e Drejtave t€ Njeriut né rastin Pocasovschi dhe
Mihaila kundér Republikés sé Moldavisé dhe Rusisé (Kérkesa nr.1089/09) ka vendosur qé
mungesa e energjisé elektrike, éshté shkelje e té drejtave t€ njeriut, pikérisht té¢ neneve 3 dhe 8 té
Konventés. Né kéteé céshtje gjykata arriti né pérfundimin se, burrat e ndaluar né burg pa ujé,
energji dhe ngrohje ishin mbajtur né kushte ¢njerézore.

Kushtetuta e Shqipérisé nuk e parashikon t€ drejtén pér strehim né katalogun e té€ drejtave por né
nenin 59 t€ saj, nén rubrikén “Objektivat socialé¢”, duke parashikuar qé Shteti, brenda
kompetencave kushtetuese dhe mjeteve qé disponon, si dhe né ploté€sim t€ nismés dhe té
pérgjegjésisé private, synon “plotésimin e nevojave té shtetasve pér strehim”, si dhe “standardin
mé té larté shéndetésor, fizik e mendor, t¢ mundshém”. Gjithashtu, po e njéjta dispozité
parashikon q& “Ligji pércakton kushtet dhe masén né té cilat mund té kérkohet realizimi i kétyre
objektivave”. Né kété kuptim, objektivat socialé pér t’u realizuar kané nevojé pér miratimin e
ligjeve té posacme, té cilat né parashikimet e tyre njohin njékohé&sisht edhe té drejta q€ béhen té
detyrueshme pér zbatim. Kuvendi i Shqipérisé ka miratuar Ligjin nr. 22/2018 “Pér strehimin
social”, 1 cili ka pérkufizuar konceptin “strehim i pérshtatshem”, q€ duhet t€ garantojé jetén
private, njé jetesé t€ sigurté, t€ qet€é dhe me dinjitet. Si nj€ nga kushtet thelbésore sipas kétij ligji
pér njé strehim t€ pérshtatshém &shté qasja “né shérbimet publike, si: furnizimi me ujé té pijshém
dhe energji elektrike, largimi i ujérave té ndotura dhe menaxhimi i mbetjeve .

Gjithashtu, edhe ligjet, né t€ nj&jtén ményreé, pércaktojné q€ pér zbatimin dhe konkretizimin e t€
drejtave g€ parashikojné t€ autorizojné pushtetin ekzekutiv pér nxjerrjen e akteve t€ nevojshme,
né bazé t& nenit 118 & Kushtetutés®. Pra, materializimi i shumé t& drejtave pér qytetarét béhet
népérmjet miratimit t€ ligjeve nga Kuvendi dhe nxjerrjes sé akteve nénligjore pér implementimin
dhe zbatimin e kétyre ligjeve nga ana e Qeverisé.

® Neni 118, i Kushtetutés, sanksion : “I. Aktet nénligjore nxirren né bazé dhe pér zbatim té ligjeve nga organet e
parashikuara né Kushtetuté. 2. Ligji duhet té autorizojé nxjerrjen e akteve nénligjore, té pércaktojé organin
kompetent, céshtjet qé duhen rregulluar, si dhe parimet né bazé té té cilave nxirren kéto akte. 3. Organi i autorizuar
me ligj pér té nxjerré akte nénligjore, si¢ specifikohet né paragrafin 2 té kétij neni, nuk mund t’ia delegojé
kompetencén e tij njé organi tjetér.”
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Sipas neneve 95 dhe 96 t&€ Ligjit nr. 43/2015 parashikohet se pérfitimi i statusit t& “klientit né
nevojé”, kushtézohet nga miratimi i akteve nénligjore. Akti nénligjor qé do t€ materializonte té
drejtat e vecanta té garantuar nga Ligji nr. 43/2015 pér kategoriné e klientéve né€ nevojé, nuk
€shté miratuar. Duke mosvepruar dhe duke mos miratuar aktin nénligjor t& urdhéruar nga ligji,
institucionet pérgjegjése 1 kané mohuar qytetaréve té drejtén pér t€ pérfituar nga njé e drejté qé
tashmé ju njihet me ligj.

Gjykata Kushtetuese, né jurisprudencén e saj, €shté shprehur se parimi i shtetit t& s€ drejtés
detyron té gjitha organet e pushtetit publik gé t’i ushtrojné kompetencat e tyre vetém né kuadér
dhe né bazé t€ normave kushtetuese. Aktet juridike g€ nxirren nga kéto organe duhet té€ jené né
pajtim me aktet juridike mé té larta si né kuptimin formal, ashtu edhe até€ material. Respektimi i
hierarkis€ s¢ akteve normative &shté njé detyrim qé rrjedh nga parimi i shtetit t€ sé drejtés dhe i
koherencés né sistemin ligjor (shih vendimet nr.2, daté 03.02.2010; nr.1, daté 12.01.2011; nr. 23,
daté 08.06.2011 t¢ Gjykatés Kushtetuese)'.

Sa mé sipér, bazuar né parimin e shtetit t& sé drejtés, organet e pushtetit publik kané detyrimin g€ jo
vetém kur nxjerrin akte juridike, t& ushtrojné kompetencat e tyre né respektim t€ hierarkisé sé
akteve normative, por edhe g€ organet e pushtetit jané t€ detyruar ti ushtrojné kompetencat e tyre,
sipas urdhérimeve t€ akteve normative g€ jané mé lart€é né€ hierarkin€é e normave juridike.
Mosushtrimi 1 kompetencave nga ana e organeve t€ pushtetit €sht€ né kundérshtim me parimin e
shtetit t€ s€ drejtés dhe cenon qytetarét né gézimin e t€ drejtave té tyre.

Furnizimi me energji elektrike nuk ka t€ b&jé thjesht me ofrimin e njé shérbimi, por me
garantimin e njé t€ drejte themelore t€ individit, si¢ €shté e drejta pér t€ patur njé standart té
pérshtatshém jetese dhe pér jetuar me dinjitet. Mungesa e aksesit té ploté né kéto burime €shté njé
goditje né dinjitetin e individit. Moszbatimi 1 skemés mbrojtése t& parashikuar nga veté ligji,
kundrejt késaj kategorie vulnerabél ka shkaktuar cénim t€ réndé t€ sé drejtés pér aksesin né
furnizimin me energji elektrike, gjé qé ka véné né véshtirési serioze pérmbushjen e nevojave bazé
té ankuesit t€ lidhura me ndri¢imin, ruajtjen e shéndetit, aksesin né€ informacion etj.

Praktika qé ndiget nga furnizuesi i1 energjis€ elektrike shté e njé;jté pér t€ gjithé klientét, pa marré
né konsideraté nevojén dhe situatén e vecanté né té cilén gjendet kategoria e klientéve né nevojg,
pér shkak t€ pamundésisé financiare. A justifikohet objektivisht kjo praktiké nga njé synim i
ligishém dhe a €shté mjeti i pé€rdorur pér arritjen e kétij synimi i pérshtatshém, i domosdoshém
dhe né pérpjestim me gjendjen qé e ka shkaktuar?

Mbledhja e detyrimeve t€ energjisé elektrike, pérbén njé synim t€ ligjshém, por mjetet e
pérdorura nga FSHU sh.a pér arritjen e kétij synimi t€ ligjshém nuk jané t€ pérshtatshme pasi
vijné né€ kundérshtim me Ligjin nr. 43/2015 dhe Rregulloren e ERE-s.

7’ Vendimi GJK nr. nr. 25 daté 28.04.2014
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Né zbatim t€ detyrimeve t€ vendosura nga ligji, dhe konkretisht nenet 96/5 dhe 108/3, t& ligjit
nr.43/2015, me Vendimin nr. 246, daté 11.12.2018 t& Bordit té Entit Rregullator t& Energjisé,
€shté miratuar Rregullorja “Mbi kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji
elektrike té klientéve né nevojé”. Ky akt ka pércaktuar ményrén se si duhet t€ veprohet nga ana e
furnizuesit g€ furnizon me energji elektrike kategoriné e klientéve né nevojé. Rregullorja e ERE-s
né pérputhje me parashikimet ligjore, ka pércaktuar se ményra e furnizimit dhe ndérprerjes me
energji elektrike pér kategoriné e klientit né nevojé, éshté e ndryshme nga ményra se si furnizuesi
i ngarkuar me shérbimin universal t€ furnizimit vepron ndaj klientéve t€ tjeré fundorg, t& cilét nuk
kané paguar detyrimet e energjisé elektrike.

NE& kushtet kur ERE ka ushtruar kompetencat dhe ka pérmbushur detyrimin ligjor duke pércaktuar
ményrén se si duhet t€ veprohet nga ana e furnizuesit t€ energjis€ elektrike g€ furnizon klientin né
nevojé, t& drejtat e posacme t€ garantuara nga ligji pér kategoriné e klientit né nevojé, referuar
fakteve dhe rrethanave t€ céshtjes, ku ankuesi ka si burim t€ vet€ém t€ ardhurash ndihmén
ekonomike né vlerén 2 600 (dymijé e gjashtéqind) leké, jané té zbatueshme edhe né mungesé té
miratimit t€ aktit nénligjor nga ana e Késhillit t¢ Ministrave. FSHU sh.a nuk ka ndérmarré asnjé
veprim pér t€ pérmbushur detyrimet g€ i burojné€ nga Rregullorja e ERE-s, né lidhje me ményrén
e ndérprerjes s€ energjis€ elektrike pér ankuesin, 1 cili bén pjesé né kategoriné e “klientéve né
nevojé”. FSHU sh.a nuk ka respektuar edhe kushtet e pérgjithshme kontraktuale t€ miratuara nga
ERE, lidhur me shérbimin universal t€ furnizimit, t€ cilat né€ pérputhje me Rregulloren e ERE-s,
parashikojné se ndérprerja e energjis€ elektrike pér klientét né nevojé béhet vetés sipas kushteve
specifike t€ miratuara nga Rregullorja e ERE-s. FSHU sh.a ka vepruar né kundérshtim me aktet e
mésipérme, té cilat jané té detyrueshme pér zbatim nga ana e saj.

Komisioneri konstaton faktin se, Késhilli i Ministrave nuk ka ushtruar kompetencat e tij sipas
urdhérimit ligjor. N& kété kontekst, Komisioneri nuk arrin t€ identifikojé asnjé synim g€ mund t&
konsiderohet i ligjshém, pér sa kohé sjellja e institucionit, né rastin konkret, duke mos vepruar,
vjen né kundérshtim me ligjin. PE€rpos mungesés s€ njé njé synimi t€ ligjshém pér mos miratimin
e aktit nénligjor pér klientin né nevojé, Komisioneri konstaton se, institucionet pérgjegjése,
pérvec faktit q¢ kané shkelur afatin ligjor pér nxjerrjen e aktit nénligjor, t€ pércaktuar nga neni
108, t& ligjit nr. 43/2015, g€ prej datés 15.06.2016, kéto institucione kané patur njé kohé té
konsiderueshme pér pérmbushjen e kétij detyrimi dhe miratimin e aktit nénligjor. Mosveprimi
nga ana e institucioneve pérgjegjése pér njé kohé té gjaté, pér mé€ shumé se 5 vjet, nuk &shté e
justifikueshme.

Barra e provés né ¢éshtjet e diskriminimit rregullohet nga neni neni 33, pika 7/1 t€ ligjit “Peér
Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, ku parashikohet se : “7/1. Né rastet kur pala ankuese
paragqet fakte mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né bazé té té cilave
mund té prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér, kundér sé cilés éshté paraqitur ankesa,
detyrohet té provojé se faktet nuk perbéjné diskriminim.”
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Sa mé sipér, ankuesi duhet t€ krijojé njé prezumim t€ diskriminimit (diskriminimi prima facie),
barra mé pas kalon tek pala e akuzuar, e cila duhet t€ tregojé se ndryshimi né trajtim nuk &shté

diskriminues. Kjo mund t€ b&het:

1. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé lidhje shkaké&sore midis shkakut t€ mbrojtur dhe
trajtimit t€ pafavorshém apo té€ pabarabarté.

2. Ose duke demonstruar q¢ megjithése ky trajtim €shté i lidhur me shkakun e pretenduar, ka
njé justifikim t€ arsyeshém dhe objektiv. Nése subjekti g€ pretendohet se ka konsumuar
sjelljen diskriminuese nuk &shté né gjendje t€ provojé njérén nga t€ dyja, atéheré do té jeté
pérgjegjése pér diskriminimin.®

Sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se, praktika e ndjekur pér ndérprerjen e energjisé
elektrike, duke e trajtuar ankuesin n€ ményré t€ njéjté me t& gjithé klientét e tjeré, e vendos até né
kushte té pafavorshme dhe e ekzpozon ndaj pasojave mé negative, pasi pér shkak t& gjendjes sé
ekonomike dhe pamundésisé financiare, ankuesi e ka t€ pamundur té pérballojé shpenzimet pér
pagesén e energjisé elektrike, n€ raport me klientet e tjeré t€ cilét nuk jané né t€ njéjtén gjendje
ekonomike dhe pamundési financiare sikurse ankuesi. Ndjekja e késaj praktike, nuk &shté
objektivisht e justifikuar.

Pér rrjedhojé, Komisioneri arrin né pérfundimin se, praktika e ndjekur nga FSHU sh.a pér
ndérprerjen e energjisé elektrike pér shkak té€ mospagesés sé€ detyrimit t€ energjisé elektrike, né
dukje e barabarté, vjen né€ kundérshtim me ligjin nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, 1 ndryshuar, pasi e vendos ankuesin né pozita diskriminuese pér shkak té gjendjes
ekonomike. N& t€ njéjtén pozité diskriminuese vendosen edhe t& gjithé personat e tjeré té cilét pér
shkak t& t€ ardhurave t€ ulta, gé€zojné t€ drejtat e vecanta g€ ligji nr.43/2015 “Pér sektorin e
energjisé elektrike”, 1 ndryshuar, parashikon pér kategoriné e “klientit né nevojé”.

Komisioneri vleréson se, mosveprimi 1 Késhillit t€ Ministrave, pér rregullimin e situatés pér
parashikimin e grupeve shogérore t€ pamundura q€¢ mund té klasifikohen si “klient né nevojé”
vien né kundérshtim jo vetém me Ligjin nr.43/2015 “Pér sektorin e energjisé elektrike”, 1
ndryshuar, por dhe me Ligjin nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar,
pasi vendos né pozita diskriminuese, jo vetém personat me té ardhura t& uléta, por edhe grupe té
tjera shogérore g€ kané si t€ ardhura t€ vetme pagesa me karakter social té ofruara nga Shteti, pér
shkak té gjendjes sé€ tyre sociale.

Né lidhje me pretendimin pér diskriminim pér shkak té aftésisé s€ kufizuar dhe bazuar né faktet
dhe rrethanat e c¢éshtjes objekt shyqrtimi, Komisioneri nuk konstaton ve¢mas elementé
diskriminimi g€ lidhen me kété shkak.

® https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-lag-2018 _en.pdf fq.232.
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Bazuar né nenin 33, pika 10 t€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, té
ndryshuar, pércaktohet se: “Vendimi pérmban rregullimet dhe masat e duhura, duke caktuar edhe
njé afat pér kryerjen e tyre”, ndérsa bazuar né€ nenin 33, pika 12, t€ po kétij ligji, pércaktohet se:
“Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe parandaluese; dhe b)
né pérpjesétim me gjendjen gé e shkaktoi vendosjen e masés”. Ky ligj né€ nenin 33/10 t€ tij, nuk
ka pércaktuar masat q¢ duhen marré pér rregullimin e situatés diskriminuese, por e ka 1€né né
diskrecionin e Komisionerit. Pra, Komisioneri rast pas rasti, vendos se cilat jané rregullimet dhe

masat qé duhen marré né ményré qé té sigurojé mbrojtjen efektive nga diskriminimi t€ personave

qé pretendojné se jané viktima t€ diskriminimit ose parandalimin e situatave diskriminuese. Ky
ligj, pérmes nenit 33/12, ka vendosur kriteret qé duhet t€ ndjeké Komisioneri, né pércaktimin e
masés g€ ai jep népérmjet vendimeve te tij.

Komisioneri vleréson se masa e duhur né funksion t€ rregullimit t€ situatés diskriminuese té
konstatuar ndaj ankuesit T. B. duhet t€ jeté rilidhja e energjisé elektrike nga ana e FSHU sh.a. Me
géllim parandalimit né té ardhmen t€ situatave diskriminuese FSHU sh.a duhet t€ marré masa pér
t€ ndaluar praktikén e ndérprerjes sé energjisé elektrike pér klientét fundoré/familjaré té cilét kané
si burim t€ vetém jetese ndihmén ekonomike t&€ pérfituar nga shteti.

Komisioneri vleréson se, Késhilli i Ministrave, duhet t&€ marré masa urgjente pér hartimin dhe
miratimin e aktit nénligjor pérkatés pér pércaktimin e kritereve dhe procedurave t&€ pérfitimit t&
statusit té klientit né nevojé dhe ményrés sé trajtimit t€ tyre, sipas pércaktimeve t& ligjit
nr.43/2015 “Pér sektorin e energjisé elektrike”, 1 ndryshuar, me géllim ndalimin e ¢do situate té
mundshme diskriminuese, pér t€ gjithé personat t€ cilét pér shkak té gjendjes s€ tyre sociale dhe
ekonomike kané t€ ardhura t€ ulta dhe kané si burim t€ vetém jetese, pagesat me karakter social té
ofruara nga Shteti.

PER KETO ARSYE :

Bazuar né€ nenin 33 pikat 10, 11, 12 dhe 13, t€¢ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, 1 ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit t€ térthort€¢ t€ ankuesit T. B., pér shkak t€ gjendjes
ekonomike, nga ana e Shoqgérisé€ Furnizuesi 1 Shérbimit Universal sh.a.

2. Shogéria Furnizuesi 1 Shérbimit Universal sh.a, duhet t€ marré masa pér t€ rilidhur
energjiné elektrike pér ankuesin T. B..

3. Shogéria Furnizuesi i Shérbimit Universal sh.a, duhet t€ marré masa pér té ndaluar ¢do
praktiké t€ ndérprerjes s€ energjisé elektrike pér shkak té mospagesés s€ detyrimeve té
energjisé elektrike nga ana e klientéve t& cilét jané pérfitues t€ ndihmés ekonomike nga
Shteti.
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4. Keéshilli i Ministrave, duhet t€ marré masa urgjente pér t€ hartuar dhe miratuar aktin
nénligjor pérkatés pér pércaktimin e kritereve dhe procedurave té pérfitimit t€ statusit té
klientit n€ nevojé dhe ményrés s€ trajtimit t€ tyre, sipas pércaktimeve t& ligjit nr.43/2015
“Pér sektorin e energjisé elektrike”, té¢ ndryshuar.

5. Shoggria Furnizuesi i Shérbimit Universal sh.a dhe Késhilli i Ministrave, brenda 30 ditéve
nga marrja dijeni e kétij vendimi, duhet t€ informojné Komisionerin lidhur me masat e
ndérmarra, pér zbatimin e tij.

6. Konstatimin e mosdiskriminimit t€ ankuesit T. B., pér shkak t€ aftésisé sé kufizuar.

7. Ne referim t€ nenit 33, pika 13, t& Ligjit “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,
moszbatimi i kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobg.

8. Kundér kétij vendimi lejohet ankimim né& Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé¢ Paré
Tirané, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

(Shkaku: Gjendja ekonomike)
(Fusha: T¢é mira dhe shérbime)
(Forma: Diskriminim i térthort€)
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