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y REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

i
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Nr. 1133 prot. Tiran€, mé 05. 08. 2024

VENDIM

Nr. 216, daté 05. 08. 2024

Mbéshtetur né nenin 32, pika 1, gérma a), t€ ligjit nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”', t¢ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né
shqyrtim ankesén nr. 262, daté¢ 13.12.2023, e E. K., pérfagésuar nga G. L., ku pretendohet
diskriminim nga ana e Shoqérisé Neptun shpk, pér shkak té pozicionit té punés, si sanitare’ dhe
pér shkak té té qenit déshmitare e njé situate té ndodhur mes dy punonjésve né pozicione
drejtuese té shogérisé, né ambientet e punés.

Pas shqyrtimit fillestar t€ ankesés s€ mésipérme, Komisioneri®,

KONSTATOTI:
L Pretendimet sipas subjektit ankues.

E. K., né ankesén e paraqitur prané Komisionerit parashtron ndér t€ tjera se: “...jam e martuar dhe
kam 3 fémijé né moshé minoren. Vazhdoj té jem e punésuar né kompaniné Neptun, né pozicionin
pastruese né dyqanin Neptun né gendrén tregtare TEG. Né datén 19 Gusht té kétij viti, né kété
dygan, né periudhén kohore té turnit té dyté, kur uné nuk isha né puné, ka patur njé ngjarje (sikurse
kam kuptuar, e stisur) pasi askush nga ata qé do duhej té¢ na vinin né dijeni, nuk na kané qartésuar
asgjé. Uné kuptova vetém se, pér cfaré kishte ndodhur né diten e méparshme, kur uné nuk isha né
puné por isha né shtépi, dhe u tentua té mé ngarkonin me pérgjegjési mua té nesérmen e asaj date,
daté 20 Gusht 2023, kur uné u paragqita né turnin e parée.

Sapo fillova puné, na u dha urdhér nga as/menaxhere Xh. K. dhe supervizori K. B., qé té
mblidhnim gjithé koshat e plehrave dhe ti kontrollonim. Pasi u krye kjo puné, uné u nisa té shkoja
né kuzhiné pér té marré dicka, por u ndalova nga thirrja e as/menaxheres, qg¢ mé mori né zyrén e
saj, afér me kuzhinén. Shefe Xh. K. filloi me té bértitura té mé akuzonte se kisha lidhje me njé
kasiere té turnit té dyté e cila si¢c kuptova, kishte lidhje me ngjarjen e njé dite mé paré. Duke u

' N& vijim do ti referohemi me shkurtesén LMD.
? Pozicion mé i ulét né hierarki krahasuar me punonjésit e tjeré t& shogérisé.
? N& vijim do t’i referohemi me shkurtesén KMD.
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pérpjekur té kuptoj dhe saktésoj situatén ku donte té mé ngatérronte zonja Xh. K. dhe K. B., gjé e
cila pér mua ishte shkak i sajuar prej saj ose prej tyre, u ndodha shumé after fytyrés me shefen gé
mé afrohej dhe mé kérkonte me insistim ti jepja celularin tim, gé ajo té vértetonte se kisha folur ose
jo me “até”, kasieren e turnit té¢ dyté. Ndérsa kérkonte té ma merrte celularin pa déshirén time, nén
kércenimin se duhet t’ia jepja patjetér, duke mé akuzuar pér gjéra té pavérteta, me shpifje te
sajuara dhe qé nuk kishin té bénin me punén time dhe as me mua personalisht.

Ndérkohé, kujtoj qé fillova té ndjehem keq (nuk po mbushesha dot me frymé) pér shkak té
akuzave té saj dhe po pérpigesha té mbroja dinjitetin tim nga ky poshtérim, ndérsa Xh. K. me dhuné
gati duke u pérleshur me mua, mé mori celularin nga dora. Até moment, gé pér mua ishte mé shumé
se i tepért edhe pér shkak té situatés sime shéndetésore delikate. Si pasojé e njé traume té freskét qé
kam kaluar (humbja e njé femije para 5 vitesh, situaté e njohur nga té gjithé), mendoj se nga
tronditjia nga cfaré po ndodhte, nga akuzat e sajuara dhe nga veprimet diskriminuese e té
dhunshme, uné kam humbur ndjenjat né até moment né zyrén e saj. Ajo qé mund té sjell né mend ato
momente, ishte fakti gé u ndjeva, e turpéruar, e ofenduar, e poshtéruar dhe e pambrojtur pérballé
atyre personave dhe e shikoja veten pa rrugédalje pérballé fjaleés sé tyre, peér té dalé e veérteta dhe jo
sajesa. Kush do mé besonte mua para atyre?!

Nga i gjithé ky presion psikologjik pér té pranuar njé faj té pakryer, me té cilén uné nuk kisha
asnjé lidhje, edhe pse i kujtova znj. Xh. K. se po mé akuzonte me pa té drejté dhe se kisha probleme
serioze me zemrén dhe tensionin e gjakut, ajo nuk ndaloi, madje kérkonte té vendoste kodin né
celularin tim, pér ta ¢ bllokuar.

Ushtrimi i dhunés psikologjike, shkaktoi humbjen e menjéhershme té ndjenjave, e pas shumé
kohé, gé pretendonin té kalonte, éshté marré ambulanca e cila mé ka marré né ambientet e punés
(Ndihma e shpejté 127-ta) e qgé u pasua me dy shtrime pas késaj kohe né spital. Kéto kané sjellé
pasoja té rénda shéndetésore si rrjedhim i shokut emocional akut (sikurse shpjeguan mjekét) gé
pésova daté 20 Gusht 2023, nga népunés me detyra organizative té Neptun shpk.

Ndihma e shpejté 127-ta qé éshté thirrur pér mua até dité, mé dérgoi né reanimacionin e QSUT-
sé, ku sikurse mésova nga personeli mjekésor mé pas, jam pérmendur pas rreth I ore. Kam
géndruar né reanimacionin e QSUT-sé vetém até dité, pasi refuzova té shtrohesha té kaloja né
pavion, kur e ndjeva veten mé miré, duke firmosur veté pér daljen time, duke marré pérsipér
pérgjegjésité pér kété vendim, té konsideruar nga mjekét té parakohshém dhe me rrezik. Veprova
késhtu, e detyruar prej kushteve familjare, kryesisht pér shkak té fémijés tim té vogél 3 vjecar.
Ndérkohé, mjekét mé dhané té béja disa ekzaminime gé jua rendis mé poshté, si dhe nga ajo daté, 7
dité raport mjekésor, pas té cilave jam trajtuar edhe né vazhdim me raport, sikurse do jua vé né
dispozicion bashkélidhur kétij ankimi.

Nga kjo situaté e shkaktuar nga shefat, kryesisht nga Xh. K., né pozicionin e as/menaxheres, ka
pérgjegjési direkte punédhénési im, shogéria “Neptun’ shpk, bazuar kjo né Nenin 618 té K. Civil...
Pérvec meje, edhe familja ime ka kaluar njé traumé té madhe, kuptohet pér shumé arsye edhe né
kushtet gé duhet té kujdesem pér 3 féemijét minoren, mé i vogli 3 vjec.

Pérveg se veprimet e punédhénésit jané né shkelje té hapur té dispozitave ligjore té Kodit té
Punés..., ato jané shkelje flagrante edhe te ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”, pér cka parashtruam mé lart, por edhe pér ato qé do té rendisim mé poshté.
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Kété ngjarje, personeli i dyqanit éshté detyruar nén presionin e Xh. K. ta mbajé té fshehté. Kété jua
vértetoj edhe me mesazhin qé ajo dhe Menaxheri i dyqanit, i ka dérguar punonjésve népér celularét
e tyre.

Dhe nuk mbaron me kaq. Ditén gé u riktheva né puné pas rreth 2 javésh me raport mjekésor,
edhe pse isha akoma e dobét fizikisht dhe psikologjikisht, mésova qé mé ishte ndryshuar vendi i
punés pa dijeniné dhe pélgimin tim. Si ta kuptoja apo ta shpjegoja kété veprim té punédhénésit tim?!
Ve¢ shkeljes ligjore edhe njé diskriminim i hapur.

Sikur té mos mjaftonte kjo, ditén qé u riktheva né puné, uné kuptova qé survejohesha nga
persona té caktuar prej shefave gjithé orarin tim té punés. Kjo situaté ishte mjaft e réndé pér mua,
aq sa nuk mund ta shpreh me fjale!!! U ndjeva nén njé “terror” té vazhdueshém dhe jo vetém e
paragjykuar dhe e turpéruar prej késaj situate. Ndjeja qé¢ nuk kisha forcé té vazhdoja punén, nuk
kisha fuqi té lévizja krahét... Si mund té punoja né kushte té tilla? Kjo situaté ndikoi absolutisht
akoma mé tepér né shéndetin tim, mé béri ti drejtohesha pérséri mjekut té familjes si dhe kérkova
gjithashtu edhe ndihmén e njé psikologeje. Raportin e saj edhe pse po vazhdoj té trajtohem me
seanca psikoterapie, e gjeni bashkélidhur kétij ankimi. Kété raport, bashkélidhur njé kérkese, ia
kemi véné né dispozicion népérmjet avokatit edhe zyrés juridike té Kompanisé Neptun, e cila sipas
ligjit duhej té kishte véné menjéheré né dijeni ISHPSHSH-né pér ngjarjen e datés 20 Gusht né
ambientet e punés, gjé té cilen nuk e béné. Né daté 17.11.2023, népérmjet njé kérkesé pér marrje
masash sipas ligjit, ne kemi véné né dijeni edhe ISHPSHSH Tirané...

Pra, sikurse shpjeguam mé lart, njé hetim i munguar nga punédhénési, me pasojé krijimin e njé
gjendje shéndetésore kronike, qé¢ nga data 20 Gusht, si pasojé e veprimeve té paligjshme, ka sjellé
cenimin e réndé té jetés private té punémarréses, nga veprime denigruese, dhuné psikologjike (té
evidentuar edhe né raportin e psikologes dhe nga shérbimi mjekésor i Urgjencés apo mjeké té
specialiteteve té ndryshme ku jam trajtuar. Uné jam ndjeré shumé keq dhe psikologjikisht e
traumatizuar, gé mé kané shkaktuar tashmé njé sémundje kronike arteriale, qé¢ ka ndikuar direkt né
ecuriné e shéndetit tim, né gézimin e jetés dhe té familjes time. Jam shtruar pérséri né repartin e
kardiologjisé né QSUT, nga data 17-21 Néntor 2023 dhe vazhdoj té trajtohem me raport mjekésor
deri né datén 5 Dhjetor 2023....

Si permbledhje, pérvec se jemi pérpara rastit té qarté e té verifikuar té diskriminimit té qarte, té
shkaktimit té demit shéndetésor sipas dispozitave té K. Civil dhe K. Punés, Konventés
Ndérkombétare té mbrojtjes né puné, Ligjit nr. 10237, viti 2010 “Pér shéndetin dhe siguriné né
puné”, por edhe té disa formave té diskriminimit té parashikuara dhe té ndaluara nga Ligji Nr.
1022172010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”...".

Né pérfundim, subjekti ankues kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
konstatimin e diskriminimit nga ana e shogéris€ Neptun shpk, si dhe ndaljen e situatés
diskriminuese t€ pretenduar.

II. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri
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Komisioneri mori né shqyrtim ankesén bazuar né kompetencén e parashikuar nga neni 32, pika
1, germa “a”, t&¢ LMD, g€ i jep t€ drejtén pér té shqyrtuar ankesat nga personat ose grupet e
personave qé pretendojné se jané diskriminuar, sipas parashikimeve t€ kétij ligji.

LMD, rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit t€ barazisé¢ dhe mosdiskriminimit, bazuar né
njé listé t€ hapur shkaqgesh, duke garantuar né ményré té shprehur mbrojtje né lidhje me shkaqet
e pretenduara nga ankuesja. Né nenin 1, t¢ LMD pércaktohet: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe

respektimin e parimit té barazis¢ dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén,
gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose
shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me
HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen
familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet
gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do
shkak tjeter.”

Mbrojtja nga diskriminimi, sipas nenit 7, t¢ LMD, t€ ndryshuar, garantohet ndaj ¢do veprimi ose

mosveprim té autoriteteve publike ose personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe
sektorét publiké ose privaté, qé krijojné baza pé€r mohimin e barazis€ ndaj njé personi ose grupi
personash, ose g€ 1 ekspozon ata ndaj nj€ trajtimi t€ padrejté dhe jo t€ barabarté, kur ata ndodhen
né rrethana t€ njéjta ose t€ ngjashme, né krahasim me persona t€ tjeré ose grupe personash.

Né Kreun II, t& kétij ligji, parashikohet mbrojtje e posagme nga diskriminimi né€ fushén e
punésimit. N& nenin 12/1/c, t€¢ LMD pércaktohet: “Ndalohet diskriminimi i personit né lidhje me
té drejten e tij pér punésim. Diskriminimi pérfshin ¢do dallim, kufizim ose pérjashtim gé bazohet
né shkaqget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe qé, ndeér té tjera, ka lidhje me:
.......................... c) trajtimin_e punémarrésve né vendin e punés, duke pérfshiré trajtimin e tyre

gjaté vendosjes ose ndryshimit té kushteve té punés, shpérblimin, pérfitimet dhe mjedisin e punés,

trajtimin lidhur me trajnimet profesionale ose gjaté procesit disiplinor apo lidhur me pushimin

nga puna ose zgjidhjen e kontratés sé punés.

- Nga shqyrtimi paraprak i ankesés nr. 262, daté 13.12.2023, rezultoi se se ajo kishte mangési
té anés formale t€ saj. Sakaq, fillimisht pérmes e-mail-it daté 07.12.2023, i kérkoi subjektit
ankues t€ pércaktojé shkakun e diskriminimit té€ pretenduar dhe té véré né dispozicion prova
dhe fakte lidhur me provueshmériné e tij.

Né pérgjigje sa mé lart, pérfagésuesi 1 subjektit ankues me ané t€ e-mail-it dat€¢ 13.12.2023,
informoi Komisionerin ndér t€ tjera se: “...Shkaku i diskriminimit, pra arsyeja e vérteté qé ka
detyruar konkretisht dy punémarrés né pozicione drejtuese té shoqérisé Neptun, té sillen ndaj
punémarréses E. K., né menyré diskriminuese, té¢ inskenojné apo té pérfitojné nga ngjarje gé
ndodhin né ambientet e punés kur ajo nuk ka gené fare né orar pune e gé nuk kané lidhje me
pérgjegjésité e punémarréses, realisht njé e drejté sa private aq edhe delikate.
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Sikurse e kemi trajtuar kalimthi né ankimet e mia, tashmé mé duhet te sqaroj pak mé miré se,
kam gené déshmitare pa dashjen time té veprimeve jo serioze té tyre, né ambientet e punés. Por kété
gjé uné nuk mund ta thoja hapur, por kjo vértetohet me faktin e insistimit pér té marré me forcé
celularin tim nga dora, me géllim e vérteté qé té kontrollonte nése kisha fotografuar apo filmuar
dicka dhe duke e kamufluar kété veprim me “géllimin gé té vértetonte nése kisha telefonuar
kasieren e turnit tjetér”. Pércaktimet gé jepen pér rastin e E. K., jané pércaktuar né nenin 3, pika 8
“gjuha e urrejties” dhe pika 13 “Shqgetésim” té cilat kané sjellé, edhe pasojén e humbjes sé
ndjenjave, shtrimit me urgjencé né spital, trajtimit t¢ vazhdueshém me mjekim etj.

Theksoj, se té gjitha ¢faré kané ndodhur nga data 20 Gusht 2023 e mé pas, jané si pasojé e atij
momenti gé uné u béra pa dashje déshmitare. Edhe kaq ishte mjaft shqetésuese pér mua, e jo me té
tjerat gé rrodhén, pér té cilat jeni né dijeni tashmé....”".

Né zbatim t€ parashikimeve ligjore, t€ neneve 32 dhe 33, t¢ LMD, Komisioneri ka shqyrtuar
céshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

1. Né vijim té procedurave t€ shqyrtimit t€ ankesé€s, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, me ané t€ shkres€s nr. 1342/2 prot., daté 26.12.2023, 1 €shté drejtuar
Shogérisé Neptun shpk duke kérkuar informacion sa i pérket pretendimeve t€ ngritura
nga subjekti ankues.

Né pérgjigie pérsa mé lart, Shogéria Neptun shpk pérmes shkresés® nr. 1088 prot., daté
11.01.2024, informoi Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, duke theksuar ndér té tjera
se: “...Shogéria Neptun i merr seriozisht akuzat e ngritura dhe e vleréson mundésiné pér té
ofruar kéndvéshtrimin e saj pér kété céshtje. Me marrjen e njoftimit pér pretendimet e E. K., ne
filluam njé hetim té brendshém pér té kuptuar rrethanat e incidentit. Angazhimi yné per té
ruajtur njé vend pune té sigurt dhe té respektueshém pér té gjithé punonjésit éshté i palékundur
dhe shogéria e trajton me seriozitet ¢do akuzé pér diskriminim.

Promovimi i transparencés dhe komunikimit t¢ hapur né vendin e punés éshté thelbésor pér
Neptun shpk dhe punonjésit tané inkurajohen té raportojné menjéheré ¢do shqetésim ose ankesé
pasi shogéria éshté e pérkushtuar té sigurojé qé punonjésit tané té ndihen té vlerésuar, té
dégjuar dhe té mbéshtetur.

A. Incidentii Gusht 2023 gjaté té cilit E. K. ka humbur ndjenjat.

E. K. ka filluar puné prané Shogérisé “Neptun” shpk né vitin 2020, né rolin e punonjéses sé
pastrimit. Prej tre vitesh marrédhénia dhe ecuria e punés éshté zhvilluar normalisht dhe me
korrektési. Nga kjo marrédhénie E. K. ka gézuar sipas Kodit té Punés sé Republikés sé
Shqipérisé té gjitha té drejtat qé i takojné.

Kjo ngjarje dhe ankesat e E. K. nuk jané té reja pér ne pasi duke filluar nga muaji Tetor
2023 dhe deri né momentin e késaj shkrese kemi marré shumé dokumente té ndryshme nga
punonjésja e cila kérkon té bazojé pretendimet e saj. Disa prej kétyre dokumenteve bien dhe
ndesh né deklarimet e tyre, ku qé né hyrje té referimit gé ka béré tek ju, ka pérmendur emrin e

* Protokolluar prané KMD-s€ me nr. 59 prot., daté 11.01.2024.
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njé punonjési i cili nuk ka gené prezent né situatén qé E. K. referon. Konkretisht, K. B. né
cilésiné e menaxherit té pikés sé shitjes Neptun TEG, nuk ka gené prezent mé daté 20 Gusht 2023
ku dhe ka ndodhur “situata”, si¢ vértetohet dhe nga Procesverbali i késaj date.

Shkurtimisht nga ana joné po pérmblidhet situata e krijuar dhe ajo qé ka ndodhur né te
vertete. Né daté 19 Gusht 2023 éshté ngritur njé dyshim mbi veprimet e njé kasiere té pikés sé
shitjes Neptun TEG e cila ka hedhur né koshin e mbeturinave njé kartemonedhé 50 (pesédhjeté)
EURO e cila pas njé verifikimi ka rezultuar té jeté false. Duke gené se nga stafi menaxherial
éshté vénée re se mé daté 20 Gusht 2023, njé dité pas konstatimit se né kosh ka vijuar té keté njé
kartemonedhé dhe duke gené se éshté véné re se E. K. ka mbledhur té gjithé koshat e pikés sé
shitjes Neptun TEG dhe koshi i vetém qé nuk u pastrua ishte ai ku ndodhej kartémonedha, u
vendos qé né takimin e mbajtur pér kéte ¢éshtje té ishte prezente dhe E. K.

Dubhet té theksojmé se takimi nuk éshté zhvilluar individualisht me E. K., por né prezencé té
disa personave. Pér kété takim ka dhe njé Procesverbal me palét ku reflektohet dhe situata e
ndodhur. E. K. éshté pyetur vetém pérse nuk ka mbledhur koshin e kasés ku ka gené
kartemonedha dhe kur biseda me té ka pérfunduar, i éshté kérkuar té largohet. Né kété moment
punonjésja ka humbur ndjenjat.

Asnjé nga personat prezent né takim nuk referon té keté patur presion, fyerje e ag mé pak
pérleshje si dhe pretendohet nga punonjésja. Ata jané treguar té gatshém duke telefonuar
ambulancén dhe duke i géndruar prané edhe né ambientet spitalore deri kur ka shkuar e sigurt
né shtépi. Gjaté konstatimit té ekipit té urgjencés rezulton se E. K. ka patur ndjeshméri ndaj
dhembjes dhe se ka patur parametra normale. Né disa dokumente deklarohet se ka gendruar 3
(tre) oré pa ndjenja dhe tek ankimi referon 1 (njé) oré. Nuk ka asnjé dokument nga urgjenca apo
spitali ku té pérmendet se E. K. éshté transportuar né spital pa vetédije.

Nga shkresa nr. 1342/2, daté 26.12.2023 dérguar nga Komisioneri, rezulton se E. K.
pretendon se situata e mésipérme ‘“‘ka qené e stisur” dhe se “supervizori ka nxjerré nga xhepi
njé kartémonedhé 50 euro false, e ka hedhur né kosh e pér kété kané stisur té dy punonjésit e
shoqérisé Neptun... pér té njollosur personalitetin e E. K. .

Si¢ rezulton dhe nga procesverbali né lidhje me situatén e ndodhur mé daté 20 Gusht 2023,
rezulton se gjaté hetimit te incidentit, jané naviguar kamerat e sigurisé té ndodhura né ambientet
e Neptun TEG. Pér pasojé éshté kuptuar se kjo kartémonedhé éshté hedhur né kosh nga njé
kasiere e re e shoqérisé e cila nuk ishte né dijeni né lidhje me hapat e ndjekura né raste té tilla,
dhe aspak me géllimin e pérmendur mé sipér.

Akuza té tilla jané tepér té rénda né kushtet kur shogéria éshté e pérkushtuar pér té
garantuar njé mjedis pune té sigurt, té respektueshém dhe jo kércénues pér té gjithé punonjésit.
Shogéria Neptun ka njé politiké té rrepté kundér pérfshirjes né ¢do formé sjelljeje kércénuese ose
aktivitete presioni ndaj punonjésve té saj dhe situata té tilla jané té paprecedenta né ambientet
tona té punés.

Ky incident duhet theksuar se nuk éshté referuar tek Punédhénési deri né fund té muajit Tetor
2023 dhe deri né ato caste E. K. ka gené prezente né puné duke mos shfaqur shenja frike apo se
éshté duke u trajtuar pér probleme té dhunés psikologjike.
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Gjithashtu, nga avokati i E. K. na éshté dérguar njé Raport Psikologjik, i cili ka gené version
word i punueshém, madje ka dy versione té tij, dhe pa njé siglim apo nénshkrim né fund nga
Psikologia. Nga ana joné pas njé verifikimi me Urdhrin e Psikologut, na éshté komunikuar se
Psikologia nuk zotéron njé licencé, por éshté thjesht e regjistruar prané kétij instituti. Sipas ligjit
pérkatés njé Psikolog pér ushtrimin e detyrés duhet té zotérojé njé licencé. Kjo éshté arsyeja
pérse ky Raport nuk éshté marré i mirégené.

Pas vénies né dijeni nga punonjésja té ISHPSHSH Tirané, dhe pasi institucioni ka béré
hetimin e nevojshém, népérmjet Vendimit Pérfundimtar té Inspektimit nr. ISHPSHSH-TR-2023-
005649-5, date 21.12.2023, ISHPSHSH ka dalé né pérfundimin se ngjarja nuk konsiderohet si
aksident né puné dhe jané vené vetém disa detyra té cilat nuk lidhen me rastin e sjellé nga
punonjésja. Né kuadér té detyrave té léna né ngarkim dhe mé konkretisht detyrés sé paré se
“Kontrata e punés duhet té pérmbajé sidomos vendin e punés. Té rishikohet pika 8.1 e kontratés
individuale té punés, ku pér pozicione specifike pune té saktésohet vendi i punés”, shogéria
Neptun shpk ka ndérmarré menjéheré hapa dhe ka ofruar té kryejé amendimet pérkatése té
Kontratave té Punés si¢ ilustrohet dhe nga amendimi bashkélidhur. Pér kété arsye dhe shogéria
ka kérkuar nga E. K. amendimin e kontratés sé punés.

Vlen pér tu theksuar se E. K., ka historik t¢ méparshém té tensionit arterial dhe venave
varikoze. Shpesh i ndodhte té ishte me raport mjekésor apo té merrte leje nga stafi menaxherial
pér shkak té problemeve shéndetésore edhe pérpara késaj situate, si¢ provohet dhe nga raportet
mjekésore bashkélidhur késaj shkrese. Né kéto momente ajo ka gjetur gjithmoné mbéshtetjen dhe
mirékuptimin toné.

B. Ri-organizimi i shoqérisé né lidhje me mirémbajtjen e higjenés.

Né tetor 2023, duke gené se shogéria Neptun ka vendosur té realizojé njé ri-organizim né
lidhje me mirémbajtien e higjenés, Shogéria ka njoftuar strukturén e punonjésve té pastrimit
népérmjet njé shkrese mé 30.10.2023 se do té ripércaktoheshin pikat e shitjes ku punonjésit e
pastrimit do té duhet té paraqiteshin.

Né respektim té angazhimit toné pér komunikim té hapur dhe transparencé, shogéria filloi
njé
proceduré standarde transferimi pér té lehtésuar procesin e transferimit. Kjo proceduré éshté
krijuar pér té siguruar qé punonjésve u jepet njé mundési e drejté pér té shprehur preferencat
dhe shqgetésimet e tyre né lidhje me ¢do ndryshim né kushtet e tyre té punés. Si¢ provohet dhe nga
njé séré procesverbalesh, E. K. ka refuzuar kété ri-organizim duke mos dhéné pélgimin e saj dhe
kjo proceduré éshté mbyllur pér té. Shogéria Neptun shpk shpreh keqardhjen e saj pér faktin se
né dukje kéto diskutime jané anashkaluar né korrespondencén ndérmjet E. K. dhe Komisionerit
duke lené té nénkuptohet njé situaté qé né fakt nuk ekziston. Pra, ndryshe nga sa pretendon E. K.,
vendi i saj i punés nuk éshté ndryshuar asnjéheré dhe ajo vazhdon té punojé prané shogérisé
edhe sot, né té njéjtin vend pune.

Déshirojmé té nénvizojmé se ky vendim u bazua vetém né nevojat operacionale té shogérisé
dhe nuk éshté i motivuar nga asnjé formé diskriminimi apo paragjykimi. Né kuptim té ligjit Nr.
10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, diskriminimi nénkupton ¢do dallim,
pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té kétij ligji,
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qé kas sjellé si pasojé pengesén ose bérjen té pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té
tjerét té té drejtave e lirive themelore té njohura nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet
ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi.

Méeé tej dhe Neni 12 i Ligjit t¢ mésipérm ndalon diskriminimin e personit né lidhje me té
drejtén e tij pér punésim si dhe c¢do lloj shqetésimi nga punédhénési pérkundrejt njé
punémarrési.

Konkretisht, E. K. nuk i éshté beré i pamundur ushtrimi i asnjé té drejte né kuptim té sa me
lart. Pérkundrazi, shogéria e respektoi déshirén e saj pér té mos u transferuar dhe ajo vijon ende
té punojé prané ambienteve té Neptun TEG si mé paré. Né kuadér té procesit té riorganizimit,
ajo éshté shogéruar dhe me avokat (si¢ provohet né procesverbalin e datés 06.12.2023) duke
ushtruar késhtu lirisht té gjithé té drejtat e saj ligjore pér pérfagésim. Shogéria e ka pranuar dhe
respektuar plotésisht vendimin e saj per té kérkuar késhilla profesionale dhe kemi bashképunuar
me pérfaqésuesin e saj ligjor pér té siguruar njé dialog transparent. Gjaté gjithé procesit té
negociatave pér transferimin, ne kemi béré té gjitha pérpjekjet pér té mbrojtur té drejtat e E. K.
dhe pér té siguruar gé avokatit té saj t’i jepej i gjithé informacioni nevojshém pér té adresuar
shgetésimet e saj né ményré efektive. Angazhimi yné pér té mbrojtur té drejtat e té gjithé
punonjésve mbetet i palékundur dhe ne kemi marré masa proaktive pér té lehtésuar njé diskutim
konstruktiv dhe té informuar.

Ne e kuptojmé réndésiné e rolit t¢ Komisionerit né mbikéqyrjen e trajtimit té drejté brenda
vendit té punés dhe déshirojmé t’ju sigurojmé se né asnjé moment nuk jané shkelur té drejtat e E.
K. gjaté kétyre negociatave. Ne kemi mbajtur njé kanal té hapur komunikimi me té pér té
adresuar ¢do pyetje apo shqetésim qé mund té lindé pasi géllimi yné i vetém ka gené adresimi i
nevojave operacionale té shogéris¢ né ményré té drejté dhe té barabarté gé merr parasysh
interesat té gjitha paléve té pérfshira.

Pas njohjes me pretendimet e E. K., ne filluam njé hetim té brendshém té ploté per té
shgyrtuar incidentet specifike qé ajo referoi. Hetimi yné nuk zbuloi asnjé prové gé mbéshteste
pretendimet e saj pér keqtrajtim bazuar né pozicionin e saj té punés. Pér kété arsye dhe e
mbéshtetur dhe né procesverbalet bashkélidhur késaj shkrese, ne mohojmé né ményré absolute
pretendimet pér gjuhé té urrejtjes brenda shogérisé soné apo té shkaktimit té shqetésimeve ndaj
njé punonjési.

Ne krenohemi me angazhimin toné pér ti trajtuar té gjithé punonjésit me drejtési dhe respekt,
pavarésisht nga rolet e tyre brenda organizatés. Né stafin e njé dyqani, pér Shogériné, ¢do
pozicion éshté i réndésishém dhe ka vémendjen e duhur. Shogéria joné vileréson ¢do punonjés
dhe njeh réndésiné e krijimit té njé kulture né vendin e punés qé promovon respekt, komunikim té
hapur dhe mundési té barabarta. Cdo arsyetim dhe argument i paraqitur mé sipér, por edhe
kundérshtimi i pretendimeve té E. K. do té shogérohet me dokumentet pérkatése bashkéngjitur
késaj Shkrese”.

Bashkéngjitur shkres€s s& sipércituar, Shogéria Neptun shpk, vuri né dispozicion té&
Komisionerit:

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr. 27, Kodi Postar 1001, Tirang , Tel: +355 4 2431078, E-mail: info@kmd.al, web:www.kmd.al


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

Njoftimin daté 30.10.2023, drejtuar punonjéseve t€ pastrimit pér riorganizimin e
strukturés s€ “Punonjéseve té Pastrimit”, si dhe procesverbali pér marrjen dijeni, ku
ankuesja nuk ka pranuar té firmos.

Vendimi nr. 973 prot., dat€ 02.11.2023, drejtuar E. K. pér riorganizimin e strukturés, ku
ankuesja njoftohej pér riorganizimin e punés s€ saj, né dyqanin Neptun Teg dhe Neptun
Ali Demi.

Procesverbal i takimit daté 06.12.2023, ku ka marré pjesé pérfagésuesi ligjor i ankueses.
Amendimi i Kontratés s¢ Punés daté 02.07.2020.

Procesverbal daté 06.12.2023, ku konstatohet mosprezenca né puné e ankueses.

10 (dhjeté) raporte mjekésore té E. K.

Procesverbal i datés 20.08.2023.

Email 1 shkémbyer mes avokatit t&€ ankueses dhe Shogéris€ Neptun shpk, daté
11.12.2023, me ané té t& cilit pércillet Raporti i Psikologes Klinike lidhur me gjendjen
shéndetésore t€ ankueses.

Komisioneri me ané t€ e-mail-it dat€ 15.01.2024, 1 pércolli subjektit ankues parashtrimet
e Shogérisé Neptun shpk. Né pérgjigje té€ kétij e-maili, subjekti ankues pérmes shkresés’
daté 30.01.2024, depozitoi prané Komisionerit prapésimet e tij sa i pérket parashtrimeve
té ngritura nga Shogéria Neptun shpk, duke theksuar si mé poshté:

“..Né datén 11.01.2024, kemi marré népérmjet Postés Shqiptare, njé letér nga shogéria

“Neptun” té titulluar “Kérkesé pér informacion dhe rikthim né puné”, me nr. 1089 prot., daté
11.01.2024. Po kété daté morém edhe shkresén nr. 1088/1 prot., daté 11.01.2024, “Kthim
Pergjigje” drejtuar Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi dhe E. K. “Pér dijeni”.

Sqarojmé se ka mospérputhje té géndrimit t¢ Punédhénésit, pretendimeve té tyre dhe pér kete

paraqesim kundérshtimet tona né lidhje me vértetésiné e fakteve té pérmendura né to.

1.

Sikurse del nga shkresa e dyté, shogéria “Neptun”shpk, mé né fund éshté pérpjekur té
sqarojé se né daten 19.08.2023 ka pasur njé ngjarje, ngjarje e cila né fakt ka gené zanafilla e
asaj té¢ ndodhur né daten 20.08.2023, ku E. K. humbi ndjenjat, né njé ballafagim me 2
punonjés (té rolit drejtues té mesém dhe pa Autorizim diskutimi) té shogérisé, vetéem me E.
K., pa praniné e ndonjé tjetér personi té Burimeve Njerézore.

Kjo paraqitje lé shumé pér té déshiruar, pasi shogéria Neptun, nuk i pérshkruan rrethanat té

vérteta dhe ngjarjen si ka ndodhur realisht. Jo vetém kaq, por me veprimet/masat, stisjet e

ngjarjes, ka véné né piképyetje ndershmériné e punonjéses sé pastrimit, duke e diskretituar até,

poshtéruar, pa patur géllimin e vérteté té punés né magaziné.

2.

Edhe nése do pranojmé variantin ashtu sikurse shogéria e paraget, pérse pastruesja (E. K.)
nuk do e derdhte até kosh qé (si¢ lihet té kuptohet né kété shkresé, ajo nuk e ka derdhur me
qéllim), nése do dinte apo do kishte paré, qé né até kosh kishte njé kartemonedhé 50 euro, aq
mé teper false? Ne i géndrojmé mendimit toné se, kartémonedha 50 Euro false, éshté nxjerré
nga xhepi i supervizorit. Nése pastruesja do kishte gené né pozitat e pandershmérisé ashtu

® Protokolluar prané KMD-sé€ me nr. 180 prot., daté 30.01.2024.
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sikurse aludohet nga shogéria, nuk do i kishte interesuar késaj punonjéseje qé ta merrte keté

kartemonedhé, ndérkohé qé pastronte koshin? Mund té sqarojé shogéria Neptun se:

- A e mori kjo punonjése kartémonedhén, apo jo?

- Cfaré mendonte shogéria (mé sakté as/menaxherja) pér géllimin qé kété kosh plehrash
pastruesja nuk e ka pastruar/derdhur?

- Nése nuk e mori kartémonedhén (pasi nuk e pastroi koshin), pérse u bé mbledhja/takimi
pas kétij konstatimi dhe aq mé tepér, sikurse ata veté shkruajné “né prezencé té disa
personave”?

- Pérse né kéteé rast (nése nuk do ishim né kushtet e diskriminimit me géllim poshtérimin
dhe demaskimin), nuk u mor vecmas (sipas asaj qé shogéria deklaron) kjo punonjése, pér
t’u pyetur pér mos pastrimin e atij koshi, por duhej béré ajo shfagje/show, poshtéruese né
publik, né sy té te gjithé personelit?

- Kush ishte géllimi i vérteté i kétyre veprimeve té realizuara nga “shefat” e vendosur né
kéto detyra nga shogéria Neptun?

- Pérse nuk éshté pérmendur fare se kush e drejtonte takimin, (apo me sakté mbledhjen), ku
paskan gené edhe persona té tjeré prezent dhe se asnjé prej tyre “nuk referon té kete
pasur presion, fyerje e aqg mé pak pérleshje” até dité (20 Gusht) kur éshté pyetur E. K.?

- Pérse nuk na éshté véné né dispozicion edhe ne, bashkélidhur shkresés “Kthim
Pergjigje” té datés 11.01.2024, me nr. 1088/1 prot., drejtuar Ju dhe ne “Pér dijeni”,
edhe Procesverbali i mbajtur né keété takim, madje dhe dokumentet e tjera si prova,
népérmjet té cilave shogéria ka mbrojtur té punésuarit e saj dhe veten njékohésisht? Pasi,
né asnjé dokument té bashkeélidhur késaj shkrese, nuk kemi marré Aktin pérkatés, apo
regjistrimet e kamerave té ambientit ku u bé ballafagimi.

- Nése jané kaq korrekt, pérse nuk vuné né dispozicion (ju dhe ne) pamjet filmike té
kamerave té takimit, kur i shqyrtuan ata veté, apo i kané fshiré? Mund ta béjné, gjithnjé
jané né kohé té na i véné né dispozicion.

Pak e habitshme éshté qé pas rreth 3 javéve gé ne, népérmjet email-it té né datén 20.12.2023
dérguar Administratorit té shoqérisé Neptun, A. K., kemi njoftuar shoqériné se: pér gjithcka ka
ndodhur, “e kané béré té pamundur vazhdimin e punés sé E. K. né kompaniné tuaj...”. Shogéria
Neptun, ka dérguar njékohésisht né datén 11.01.2024 dy shkresat e pérmendura mé lart, e para
me “Kérkesé pér informacion dhe rikthim né puné” dhe e dyta “Pér dijeni”!! Kujtojmé se, nga
fundi i Néntorit 2023, ne i jemi drejtuar shogérisé me kérkesé pér shpérblim demi.

Ne i géndrojmé mendimit qé ngjarja e datés 19 (né fakt 20 Gusht 2023), jo né prezencé té
Menaxherit té Dyqanit, ka gené e stisur pér arsyet qé kemi paraqitur né shkresat tona té
méparshme, né lidhje me dy personat né pozicione drejtuese né shogériné Neptun. Akuzat tona,
jo vetém nuk jané pérmendur fare né letrén “Kthim Pérgjigje” té shogqérisé, por jané
anashkaluar.

Kjo pér ne, flet shumé...

Nga aktet e sheérbimit té urgjencés, del qarté, se E. K., éshté marré me barelé, né ambientin e
punés, ku ka humbur ndjenjat, éshté cuar né urgjencen e spitalit QSUT, ku edhe i éshté dhéné
ndihma e nevojshme etj. Né térésiné e veprimeve té punédhénésit, jané shkelur hapur, e drejta
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pér mos cenimin e dinjitetit dhe personalitetit t¢ punémarréses E. K., mos cenimi i shéndetit nga

veprimet e punédhénésit, me pasoja jetésore pér kété shtetase.

Lidhur me pretendimin pér gjendjen shéndetésore jo té miré, té E. K. edhe pérpara késaj
ngjarje, ky éshté edhe njé shkak tjetér pér shkeljet e kryera nga Punédhénési, i cili duke patur
parasysh kéto rrethana, ka vazhduar dhunén psikologjike ndaj punémarréses né
“diskutimin” e datés 20.08.2023, ¢do veprim, ose mosveprim i subjekteve pérfagésues té
punédhénésit, né dém té punémarréses, e ngarkon me pérgjegjési punédhénésin. Deri javén e
paré té Nentorit, punédhénési mohonte ekzistencén e ngjarjes sé datés 20.08.2023, me pasojé
jetésore pér punémarrésen E. K., ndérsa tashmé e pranon até, ngjarjen. Por harrohet se kéto
veprime me dhuné psikologjike, duke fshehur njé ngjarje me pasojé jetésore pér njé person,
pérbéjné vepér penale pér pengimin e zbulimit té sé vértetés, sipas K. Penal.

Lidhur me pretendimin apo informacionin pér paraqitjen e Padisé né Gjykaté, sipas Ligjit
dhe K. Punés, kéto afate do té respektohen nga ana joné. I jemi drejtuar Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi, duke i véné né dispozicion té gjithé praktikén dokumentare,
shkeljen e pretenduar dhe sipas ligjit pér té hetuar organi pér mbrojtjen nga diskriminimi.
Mendésia e tejkalimit té té drejtave té punémarrésit, nga ana e punédhénésit, pér mé tepér

kur dokumentohen me akte provuese té spitalit, éshté fakt i pakundérshtueshém pér shkakun dhe

pasojén shéndetésore té ardhur.

Lidhur me faktin se punémarrésit i kérkohet me email pas datés 20.12.2023, arsyeja e mos
paragqitjes né puné, mendojmé se kjo kérkesé jo vetem éshté absurde, duke pasur parasysh se
né datén 20.12.2023, ora 4:16° me email, i kemi paraqitur situatén e pamundésisé sé
vazhdimit té punés sé késaj punémarréseje, duke sqaruar punédhénésin, duke iu drejtuar me
njoftim Administratorit dhe Burimeve Njerézore, se pér shkak diskriminimi dhe gjendjes sé
rénduar psikologjike, nuk mund té vazhdojmé marrédhéniet e punés prané “Neptun’shpk,
cdo njoftim tjetér, i cili bén rolin e té paditurit mbi kété njoftim, (kur i shkaktohej dém jetésor
punémarréses) éshté njé argument mé shumé, qé provon arrogancén e punédhénésit, duke
pretenduar njé kontraté pune, tashmé té shkelmuar. Ndérkohé kané gené njoftuar edhe pér
pérfundimin teknik té njé akti mjeko-ligjor, pér paaftésiné e punémarréses, pér té cilin né
asnjé rresht té shkresés nuk jepen argumente apo sqarim.

Lidhur me pretendimin e Raportit psikologjik, pér mungesé Licence, i béjmé me dije, se
pérderisa provohet njé Akt Shkresor i Institutit IPSAL, nga njé specialist i njohur nga
Gjykata, si subjekt Juridik, nuk éshté as argument dhe as i bazuar né ligj ai pretendim. Nése i
kemi béré me dije “Neptunshpk pér aktin né rrugé elektronike, ballafaqgimi i tij me Aktin me
vulén e Institutit IPSAL, éshté problem gé nuk vé né dyshim ekzistencén teknike té kétij akti.
Kjo éshté prové e trajtimit klinik psikologjik, ndérsa né Gjykaté merret prové sipas
procedurés, nga eksperti i caktuar nga Gjykata.

Sa mé lart lidhur me situatén mohuese té punédhénésit, paré kéto né harmoni me provat e

paragqitura pér shqyrtim dhe ato qé paraqesim bashkélidhur, shkresa nr. 2284, date 04.01.2024,

(kopje kartele Spitali QSUT) gé provojné pasojén e ardhur si rezultat i diskriminimit”.
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3. Pérmes shkresés nr. 391 prot., daté 05.03.2024 “Njoftim pér seancé dégjimore”’, Komisioneri
njoftoi palét lidhur me zhvillimin e seancés dégjimore mé daté 12.03.2024. Gjithashtu,
pérmes késaj shkrese Komisioneri vuri né dispozicion pérgjigjen e sipércituar t€ E. K., si dhe
kérkoi gé lidhur me to Shogéria Neptun shpk t€ paraqesé parashtimet e saj. Pér shkak té
pamundésisé€ pér t€ gené prezent né kété daté, nga pérfagésuesit e Neptun shpk, u kérkua
shtyrja e saj. Pas miratimit nga palét né proces, u njoftuan palét pérmes e-mail-it daté 25-
26.03.2024, pér realizimin e seancés mé daté 02.04.2024.

Mbéshtetur né njoftimin e béré, seanca dégjimore u zhvillua mé daté 02.04.2024, né praning e
palés ankuese, e cila mori pjesé€ bashké me pérfagésuesin e saj ligjor Av. G. L., si dhe n€ praniné
e pérfagésuesve t&€ Shoqérisé Neptun sh.p.k., shtetaseve: A. Sh., me detyré Juriste e shoqérisé
dhe B. K., me detyré Drejtore e Burimeve Njerézore té shogérisé.

Palét 1 géndruan t€ njéjtave pretendime si ato t€ béra t€ njohura né ankesén e parashtrimet e
depozituara prej tyre para KMD-sé, t€ cilat do t€ analizohen edhe né€ vijim t€ arsyetimit t€ kétij
vendimi.

Ankuesja gjaté seancés, veg t€ tjerave shtoi se Asistent Menaxherja Xh. K., g¢ n€ momentin qé
&shté eméruar prané dyqganit t&€ Neptun TEG, i ka théné: “E. K., ty pa té larguar nga ky dygan, nuk
do rri”. Gjithashtu, ajo sqaroi se pas situatés s€ ndodhur, n€ momentin e paré qé€ €shté kthyer né
puné, 1 &shté théné nga menaxheri 1 dyganit, se sa heré t€ hyjé apo t€ dalé nga magazina, do
kontrollohej nga siguria. Sipas saj, vetém ajo kontrollohej, né€ njé kohé kur nga menaxheri 1 dyqganit
1 ishte théné se do té kontrolloheshin t€ gjithé punonjésit kur hynin dhe dilnin né ambientet e
magazinés.

¢

NE vijim nga ana e pérfagésuesve t€ Shoqgérisé Neptun u sqarua se: “...jemi né dijeni té situatés sé
fundmi. Them sé fundmi, pasi situata na éshté béré e ditur nga E. K., vetém né momentin kur e
kemi thirrur né njé takim. Ristrukturimi gé ajo pérmendi né relacion ka gené njé strukturim, jo
vetém pér dyqanin e Teg-ut ku ka gené punonjése, por ka gené njé ristrukturim pér disa dygane
té Neptunit. Dhe ky ristrukturim nuk pérfshinte vetém sanitarét, por, ashtu si¢ ka ndodhur
aktualisht, ka pérfshiré té gjithé strukturén e dyganeve. Kjo ndodhi sepse né afate té caktuara
kohore, stafi familjarizohet me njéri-tjetrin normalisht... Pra, nuk ka gené absolutisht e lidhur me
E. K.. Né momentin gé E. K. éshté thirrur pér ti komunikuar vendim paraprak qé ishte marré nga
Neptuni, ka shfaqur kété pretendim, ku thoté gé uné po diskriminohem, kam patur kété episod ku
mé ka réné fikét né njé mbledhje dhe u shfaq e gjitha pastaj, i gjithé historiku. Mé pérpara nuk
kemi pasur njé ankesé, kemi paré raporte té cilat nuk lidhen absolutisht me kété ngjarje...

Patjetér qé ne kemi patur takime edhe me E. K. dhe me zévendés menaxheren. Té dyja
mohojné té njéra-tjetrés absolutisht, sepse nuk kishim asnjé fakt pérpara pér t'i parashtruar qofté
E. K., qofté zévendés menaxheres, qé po kété e ke béré, ishin vetém né kuadér té fjaléve. Njéra
mohonte pohimet e tjetrés...

Kamerat né momentin qé éshté referuar nga E. K. kané njé memorie té caktuar dhe né
momentin qé éshté referuar si ¢éshtje éshté shumé e véshtiré qé ne té gjejmé momentet e cituara.
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14 dité ruhen filmimet e kamerave té vendosura né gendrat tregtare dhe ¢éshtja éshté zhvilluar
tre muaj me vonesé. Pra ka ndodhur né gusht, éshté relatuar né néntor.

... Incidenti éshté trajtuar. Kasierja e cila ka beré té gjithé dhe nuk éshté njé kartemonedhé e
véné nga supervizori, absolutisht. Eshté evidentuar qé éshté béré nga veté, njéra nga kasieret, e cila
e kishte njé 50-she personale, 50-she false personale, dhe ka tentuar té provojé falsitetin tek
makineta gé kemi ne né kasén e Neptunit. Dhe ka béré kéto levigje, e ka paré, e ka provuar, e ka
hedhur né kosh, e ka marré edhe njé here, e ka provuar, éshté apo jo false dhe e ka hedhur né kosh.
Dhe ka mbetur nga turni ku ka gené kjo kasiere, e ka mbetur 50 euro né kosh. Turni tjetér ku 50
euro ka gené né kosh ka gené E. K. me koleget e tjera té kasés.

...Jané marré masa pér stafin, té paktén pér kasieren qé e béri kété veprim mbi kartemonedhéen.
Eshté marré masa, ashtu jané béré edhe takime, por si¢ na u relatua pér znj. E. K., nuk u pa si staf i
lidhur me kété, pérveg se kétyre dy pyetjeve qé a ke pasur dijeni dhe pse nuk ke njoftuar.

... Koleget e E. K. jané ristrukturuar, kané shkuar atje ku éshté menduar. Pse éshté vendosur
qé E. K. té shkonte tek Ali Demi?... Tek dyqani i TEG-ut ku E. K. ka gené, éshté njé hapésiré
shumé e madhe, éshté njé gendér tregtare. Eshté njé hapésiré shumé e madhe dhe E. K.
gjithmoné né raportet gé na ka sjellé vuante nga venat varikoze. Ku dhe me mjekun e punés,
patjetér nuk i késhillohej qé té keté até ecje né njé sipérfage aq té madhe, sepse i ndikonte
patjetér né shéndetin e saj. Dygani i Ali Demit, ku éshté menduar, éshté dygan shumé heré mé i
vogél né sipérfaqge. Tek dyqani i TEG-ut ka gené me dy turne, qé edhe me hapésirén familjare e
cenonte patjetér se ishte ndonjeheré dhe turni i dyté ku mbyllej goxha voné gendra. Ndérkohe,
tek Ali Demi ka gené me njé turn dhe me njé orar zyrtar, pra nuk ka gené me dy turne. U duk si
puné mé e lehté né pamje té paré, e gjykuar nga Neptuni, patjetér. Por nuk u detyrua absolutisht
qé E. K. té shkonte atje. Komunikimi qé ka patur nuk i ka shkuar nga menaxheri, por i kané
shkuar té gjitha me shkresa zyrtare nga ne, ku jané ¢uar njoftimet dhe né momentin qé nuk ka
pranuar, ku kemi béré takimin me avokatin, nuk i éshté presionuar qé duhet té shkosh, por
patjetér nuk éshté pranuar ai vend, do té géndronte te vendi i punés ku ishte, meqenése shikonte
dhe mé té favorshém pér té, nuk u transferua, u ¢cuan komunikime. Madje, edhe i kemi kérkuar té
rikthehet né puné, por ka vendosur té largohet dhe éshté e drejté e saj.

... Né daten 06.12.2023 ne kemi patur njé takim me avokatin, ku éshté mbajtur njé procesverbal...
Avokati shtroi pretendimet e tij, ku tha qé pér shkak té kushteve sheéndetésore gé i lidhte, patjetér,
me até ditén e ngjarjes, pra ditén kur E. K. i ka réné té fiket. Tha qé ka pasur njé varg
problemesh shéndetésore nga kjo, té pretenduara nga avokati, por nga té gjitha letrat gé ne
shohim, raportet nga gjithcka sjell, askund nuk thuhej gé ajo gjendje e asaj dite, ajo gjendje e
hipotimisé, té keté sjellé historikisht gjithé kété problematiké. Ka pasur probleme me tensionin,
thoné raportet. Pastaj ka kaluar si periudhé. Nga avokati éshté parashtruar thjesht qé pér shkak
1é kétyre kushteve shéndetésore E. K. té punojé me mé pak oré, ndérkohé qé né dyqan punojné
me 6.5 oré, nuk punojné me 8 orar, késhtu qé éshté njé kusht i favorshem...

...ne kemi patur ankesé tek Inspektori i Punés, té béré nga zonja, kemi patur njé hetim, ku na
jané léné disa detyra. Po, éshté nisur njé inspektim nga ankesa, ku na jané éné disa detyra dhe
njé nga detyrat, éshté théné gé te kontrata e punés pér disa nga pozicionet ku mund té caktohet
vendi i punés, duhet shtuar vendi i punés, i cili do té sillte pastaj ndryshimin e tij me amendim
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kontrate dhe jo thjesht me njoftime midis paléve. Ajo gé ka béré Neptuni ka pérmbushur detyrén
e léné nga Inspektoriati i Punés, jo vetém pér E. K., ku i kemi amendimet e nénshkruara nga
koleget e saj, ku éshté shtuar vendi i punés si nen, si klauzolé. Patjetér gé klauzola ku thuhet gé
mund té ndryshohet sipas nevojave té punémarrésit, éshté njé klauzolé e pérgjithshme, késhtu gé
pér aq kohé sa éshté pércaktuar, do té pércaktohej vendi i punés, kjo nuk mund té ishte mé e
lehté. Nga ndryshimi i kontratés nuk kishte asnjé pasojé, pérvecse pohohej me shkrim né
kontratén e punés, ku E. K. do té punonte né TEG. Deri né ato momente, nuk kishte njé klauzolé
ku caktohej vendi ekzakt i punés. Eshté vetém kaq, ku i mirépércaktohej vendi i punés.
Absolutisht, asnjé gjé tjetér. Formulari mbi rregulloren e brendshme ishte prapé njé detyré e
léné nga inspektoriati. Ku, pas kontrollit gé kané béré nga rregulloret e brendshme, ka patur
mungesa nénshkrimi nga znj. E. K. apo dhe disa nga té tjerat, ku i njoftohen rregulloret”.

NEé pérfundim t€ seancés nga ana e Komisionerit u kérkua g€ Shogéria Neptun, t€ pércjellé né vijim:
- Kopje t€ Kontratés s¢ Punés s€ E. K.;

- Kopje t€ Kontratave t€ Punés t¢ amenduara, pér punonjés t€ tjeré t€ shogérise;

- Procedura e ristrukturimit t€ dyganeve t€ Shogérisé Neptun.

4. Pas zhvillimit t& seancés dégjimore pérmes e-mailit daté 14.06.2024, Shoqéria Neptun vuri
né dispozicion t€ Komisionerit, dokumentacionin e kérkuar gjaté seancés, si mé& poshté vijon:

- Kontratén e punés pér E. K..

- Njoftimin e riorganizimit.

- Vendimin Pérfundimtar t€ Inspektoriatit Shtetéror t€ Punés dhe Shérbimeve Shogérore.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té ¢éshtjes.

NEé bazé t€ nenit 3, pika 1 t€ LMD, diskriminimi pérkufizohet si: ¢do dallim, pérjashtim, kufizim

ose preferencé, bazuar né cilindo shkak t¢ mbrojtur né nenin 1 té kétij ligji, gé ka si géllim ose
pasojé pengesén ose bérjen té pamundur té ushtrimit né té njéjten ményré me té tjerét, té té
drejtave e lirive themelore té njohura me Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, aktet

ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi.

Njé nga format e diskriminimit parashikuar nga LMD, éshté diskriminimi i drejtpérdrejté, i cili

pérkufizohet nga neni 3, pika 2, t€ LMD, si njé situaté diskriminimi qé ndodh kur njé person ose

grup personash trajtohen né menyré mé pak té favorshme sesa njé person tjetér, ose njé grup

tjietér personash né njé situaté té njéjté a té ngjashme, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né

nenin 1 té ketij ligji.

Bazuar né dispozitat e mésipérme ligjore, t€ cilat japin pérkufizimin e diskriminimit, pér té
arritur n€ pérfundimin se diskriminimi ka ndodhur, duhet t&€ plotésohen njékohésisht 3 elementé:
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e ankuesja &shté trajtuar né ményré t€ padrejté, t&€ pabarabarté dhe t€ pafavorshme. Ky
trajtim mund t€ realizohet me veprime ose mosveprime, duke dalluar, pérjashtuar apo
kufizuar ankuesen né t€ drejtén pér punésim;

e né& krahasim me sesi jan€ trajtuar, trajtohen ose do t€ trajtoheshin t€ tjerét né€ njé situaté té
ngjashme, dhe;

e arsyeja pér kété trajtim &shté njé/disa nga shkaqet qé gé€zojné mbrojtje ligjore nga
diskriminimi.

Si rregull, me géllimin pér t€ pércaktuar nése pala ankuese €shté trajtuar né ményré té padrejté, té
pabarabarté apo té pafavorshme krahasuar me punonjés t€ tjeré t€ Shoqéris€ Neptun, né njé
situaté t€ njéjté apo t€ ngjashme me t&, nevojitet krahasuesi. N& rastet dhe kushtet kur ky
“krahasues” mungon, vlerésohet nése ankuesja €shté trajtuar né ményré t€ padrejté e t&
pafavorshme, né raport me parashikimet ligjore qé normojné€ marrédhénien e saj t€ punésimit.
Pra, pér t€ vértetuar sjelljen diskriminuese, nuk €shté e nevojshme né ¢do rast identifikimi 1 njé
krahasuesi konkret, por kérkesa pér t€ provuar se pala ankuese i &shté nénshtruar njé trajtimi té
padrejté dhe t€ disfavorshém, konsiderohet e pérmbushur edhe nga njé krahasues “hipotetik™, qé
né rastin konkret ésht€ ményra se si subjekti kundér té cilit &shté paraqitur ankesa, Shoqgéria
Neptun, ka respektuar standardet dhe kérkesat ligjore t€ parashikuara nga legjislacioni né fuqi qé
rregullon marrédhénien e punés sé ankueses né Shoqgériné Neptun.

Gjaté shqyrtimit t€ ankes€s dhe ndjekjes sé procedurés hetimore, Komisioneri né pérputhje me
parashikimet ligjore ka kérkuar informacionin e nevojshém dhe dokumentacionin mbéshtetés,
lidhur me rastin e ankueses, né ményré qé t€ mund t€ vlerésonte me objektivitet pretendimin e
saj pér trajtim t€ padrejté dhe diskriminues.

Kodi i Punés, i ndryshuar®, ka saktésuar se barra e provés né céshtjet e diskriminimit t&
pretenduar, i kalon palés tjetér, né kété rast Shogérisé Neptun shpk, e cila duhet t€ provonte se
subjekti ankues nuk &shté trajtuar né€ ményré t€ padrejté dhe t€ pafavorshme, pér shkakun e
pretenduar prej saj.

Komisioneri ka pérmbushur kérkesat e parashikuara né Kodin e Procedurés Administrative, edhe
sa 1 takon dhénies s€ ndihmés efektive, gj€ e cila €shté pércaktuar né nenin 10, t€ tij: “ Organi
publik siguron gé té gjitha palét dhe persona té tjeré té pérfshiré né proceduré té jené né gjendje
té ndjekin dhe té mbrojné té drejtat dhe interesat e tyre ligjoré né ményré sa mé efektive dhe té
lehté té jeté e mundur. Ai i informon palét mbi té drejtat dhe detyrimet e tyre, pérfshiré té gjithé
informacionin e lidhur me procedurén dhe i paralajméron ato pér pasojat ligjore té veprimeve
ose mosveprimeve té tyre”.

® Késhtu, neni 9, pika 10 e tij, pércakton se: “10. Né t¢ gjitha procedurat e ankimit, gé ndigen sipas pikés 9, 1¢ kétij
neni, nése ankuesi ose paditési paraqet fakte nga té cilat mund té pretendohet se éshté diskriminuar né ushtrimin e
sé drejtés pér punésim dhe profesion, personi ndaj té cilit paraqitet ankesa ose i padituri detyrohet té provojé se nuk
éshté shkelur parimi i trajtimit té barabarté”.
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LMD né nenin 32, pikén 2, t€ tij ka pércaktuar qarté két€ detyrim, duke cituar se: “Té¢ gjitha
institucionet publike dhe subjektet private jané té detyruara té mbéshtesin Komisionerin, duke i
dhéné informacionin qé i nevojitet dhe duke i garantuar aksesin né informacion né
pérmbushjen e detyrave té tij”.

Nga ana e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi jané marré t€ gjitha masat qé subjekti
kundeér t€ cilit &shté béré ankesa té vihet né dijeni pér ankesén e béré dhe i jané ofruar mundésité
gé t€ jepte shpjegime, informacion dhe dokumentacion provues mbi pretendimet e ngritura nga
subjekti ankues.

A. Lidhur me trajtimin e pabarabarté dhe mé pak té favorshém té cilit i éshté
nénshtruar ankuesja.

Pér t€ vlerésuar pretendimin pér diskriminim pér shkakun e pretenduar t€ parashtruar nga
ankuesja, né radhé t€ paré, Komisioneri do t€ vlerésojé nése ajo 1 €shté nénshtruar njé trajtimi té
padrejté dhe mé pak t€ favorshém, né t€ drejtén pér punésim né lidhje me pretendimet e ngritura
né ankesé.

Nga kéqgyrja e dokumentacionit dhe kronologjia e ngjarjeve dhe fakteve rezulton se:

Mbéshtetur né informacionin e administruar dhe Kontratén Individuale t€ Punés, ankuesja, E. K.,
mé daté 02.07.2020, ka filluar puné prané Shogéris€é Neptun shpk, né pozicionin e punonjéses sé
pastrimit, duke ushtruar detyrén e saj né dyganin e gendrés tregtare TEG, Tirané.

Né datén 19.08.2023, rezulton nga informacioni i1 pércjellé nga palét, se nga ana e stafit
menaxherial t€ pikés sé€ shitjes Neptun TEG, ku punon ankuesja, jané ngritur dyshime mbi
veprimet e njé kasiere e cila ka hedhur né koshin e mbetjeve njé kartémonedhé 50 (pesédhjeté)
Euro e cila pas verifikimit t€ kryer kishte rezultuar té ishte false.

Referuar procesverbalit t€ daté 20.08.2023, t€ mbajtur nga ana e pérfagésuesve té pikés sé shitjes
Neptun TEG, nénshkruar nga ana e: L. H., me detyré Supervizor Sektori; Xh. S., me detyré
Kasiere dhe Xh. K., me detyré Zévendés Menaxhere e Dyqanit, evidentohet q&€: “Mé daté 19
gusht rreth orés 20:00 éshté evidentuar né koshin e mbeturinave te kasa, 50 euro, té cilat jané
gjetur nga sanitarja e dyqanit, S. M., teksa pastronte koshat e dyqanit, e cila raportoi tek L.,
supervizori i turnit.

Uné si Zv. menaxhere e dyqanit jam véné né dijeni nga L., dhe mu desh té vija fizikisht née
dyqgan pér té naviguar kamerat e sigurisé, duke njoftuar paralelisht edhe menaxherin e dyqanit
K. B.

Duke gené se dygani mbyllej né orén 22:00 nuk ishte koha e mjaftueshme pér té gjetur se si

pérfundoi né koshin e mbeturinave 50 euroshi dhe navigimi u bé té nesérmen né méngjes, pra me
daté 20 Gusht.
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Rasti po navigohej né kamera nga uné dhe L. pér arsye se kasierja Xh., nuk e kishte
raportuar ende tek menaxhimi pér gjetjen e 50 euroshit né koshin e mbeturinave. Pasi
kontrolluam té gjithé turnin e Xh. (turni dyté) né kamera nuk gjetém asnjé moment ku ishin
hedhur paraté né kosh dhe na u desh té kérkonim edhe turnin e paré ku kasiere ishte E. D,
kasiere e re.

Gjaté navigimit evidentuam se E. ka nxjerré nga kuleta e saj personale 50 euro té cilat
menjéheré i check-on te llamba e lekéve e cila vérteton nése paraté jané false ose jo, duke
kuptuar pas verifikimit se paraté ishin false dhe jo reale.

E. D. asokohe sapo kishte filluar puné, dhe nuk e dinte se koshat kontrollohen dhe gé e gjithé
kjo situaté mund té sillte konfuzion me hedhjen e parave aty. Paraté géndronin sérish né kosh
duke mos patur ende njé njoftim mbi to, sipas instruksioneve nga menaxheri dyqanit pritém té
pastroheshin koshat nga mbarimi i turnit té paré, me sanitaren e turnit E. K..

Koshat e gjithé dyqanit u pastruan, edhe koshat e kasés paralele nga sanitarja E. K., pérvec
koshit ku ndodheshin paraté, veprim i cili nuk kishte njé arsyetim apo pengesé sepse kasa ishte
pa klient né radhé té cilét mund té pengonin procesin.

Rreth 40 minuta pérpara pastrimit té koshave né ambientin e magazinés éshté dégjuar E. K.
duke folur né telefon duke diskutuar rreth 50 euro-shit, né té njéjtén kohé edhe kasierja Xh. éshté
paré duke folur né telefon né té njéjtin moment pasi gjaté gjithé kohés po i mbanim né
monitorim.

Pasi ndamé evidencat tona me menaxherin e dyqanit, na u kérkua té mbanim njé mbledhje né
zyré pér rastin e ndodhur, ku tematika ishte gjetja e 50 euro-shit dhe arsyeja e mosraportimit
dhe mos pastrimit té koshit t¢ menaxhimi dyqanit.

Né mbledhje ishim uné, zv. menaxherja dyqanit, L., Xh. dhe E. Mbledhja, ishte informuese
mbi rastin e parave té gjetura né kosh, ku iu drejtua pyetje Xh., pérse nuk kishte raportuar mbi
paraté e gjetura, dhe pérgjigja e saj ishte se nuk e kishte menduar kaq gjaté dhe pér té keq.

Gjithashtu E. K. éshté pyetur pérse nuk ka pastruar koshin ku gjendeshin paraté brenda, si
dhe nése gjaté késaj kohe a kané komunikuar me njéra tjetrén mbi keté tematiké. E. K. dhe Xh.
jané pérgjigjur menjéheré duke theéné se kané telefonuar persona té ndryshém, pra jo njéra -
tjetrén dhe duke treguar thirrjet né menyreé té vullnetshme pér transparencén e tyre, ndérsa, pér
koshin e pa pastruar E. K. éshté shprehur se kishte fluks né kasé dhe kishte hasur pengesa nga
Xh.

Gjithashtu iu komunikuam se do té keté njé takim tjetér me té dyja, té mbajtur nga vet
menaxheri i dyqanit pér detaje té tjera, dhe i éshté kérkuar té largohen nga zyra pér té
pérfunduar mbledhjen dhe turnin e tyre. Pas késaj E. K. i kané réné té fikét, duke ndérpreré

)

késhtu dhe mbledhjen e mbajtur.’

Né até moment, nga personat prezent &shté njoftuar urgjenca. Referuar Formularin e plotésuar
nga ana e personelit mjekésor t€ Qendrés Kombétare t€¢ Urgjencés Mjekésore (QKUM), me
numér serie: 0047706, daté 20.08.2024, rezulton se gjaté vizit€s mjekésore té realizuar né
momentin e mbérritjes né ambientet e brendshme t€ dyqanit e Neptun, t&€ Qendrés Tregtare TEG,
éshté konstatuar prej tyre se: “Simptomat: E shtriré né toké, nuk reagonte ndaj stimulimit vokal,
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reagonte ndaj stimulimit t¢é dhimbjes; E. Objektiv: Pa shenja té dukshme traume, reagon ndaj
dhimbjes. SpO2 96%, Presioni Arterioz 140/80, Glicemia 130; Hipoteza Diagnostike: Gjendje

7 s

Lipotimie

Pra, nga informacioni i cituar né Formularin e sipércituar t¢ QKUM, rezulton se ankuesja &shté
konstatuar se kishte humbur ndjenjat, gjendje t& fikti. Nga informacioni i administruar, rezulton
se ankuesja pasi ka marré trajtimin mjekésor prané Qendrés Spitalore Universitare “Néné
Tereza”, Tirané, &shté larguar pér n€ banesén e saj.

Né vijim nga data 21.08.2023 deri mé daté 02.09.2023, ankuesja &shté trajtuar me Raport pér
Paaftési t€ Pérkohshme né Puné, me nr. regjistri: 2940 dhe nr. 2982, me diagnoza: Varice té
gjymtyréve té poshtme, Flebit e tromboembolit dhe Venat varikoze t€ ekstremiteteve inferiore,
me inflamacion.

Pas pérfundimit t&¢ Raporteve pér Paaftési té Pérkohshme né Puné, rezulton se ankuesja ka vijuar
punén dhe ushtrimin e detyrés normalisht. Sipas informacionit t¢ administruar, né kuadér té
riorganizimit t€ strukturés, rezulton se pérmes Shkres€s “Njoftimit i Ri-organizimit té strukturés
sé “Punonjéseve té Pastrimit”, Nr. 0961 prot., dat€ 30.10.2023, jané€ njoftuar punonjéset e
pastrimit t€ pikés s€ shitjes s€¢ Neptun TEG. N& pé€rmbajtje t€ kétij njoftimi, citohet ndér t€ tjera
se: “Shogeria “Neptun” SHPK bazuar né nevojat e saj ka vendosur té realizojé njé organizim
mé efektiv lidhur me mirémbajtjen e higjenés né té gjitha pikat e shitjes ku Shogéria ushtron
veprimtariné e saj dhe pér kété arsye ndihet e detyruar té ndérmarré masa pér ristrukturimin e
punonjésve té pastrimit.

Ristrukturimi do té nénkuptojé ri-pércaktimin e pikave té shitjes ku punonjéset e pastrimit do
1é duhet té paraqiten né vijim té marrjes dijeni té kétij Njoftimi, sipas afateve té paraqitura né té,
pér realizimin e punés pér té cilin kané lidhur Kontratat Individuale té Punés.

Vendimi i marré nga Shogéria “Neptun” SHPK vjen referuar Nenit 2.3 Té Kontratés sé
Punés “Detyra dhe vendi i punés sé Punémarrésit mund té ndryshohet sipas Vendimit té
Punédhénésit brenda kufijve té specialitetit dhe pozicionit té punés sé Punémarrésit”, duke ju
sjellé né vémendje se pavarésisht ndryshimit té pikave té shitjes ku do té realizohet puna, kushtet
mbeten té njéjtat dhe té dakordésuara né Kontratén individuale té Punés.

Pikat e shitjes Neptun tek té cilat secila prej punonjésve té pastrimit duhet té paraqitet pér
realizimin e punés, do t'i komunikohen secilés nga Departamenti i Burimeve Njerézore, si
departamenti pérkatés pér té ndérmarré dhe zbatuar masat e ri-organizimit.

Duke vlerésuar mirékuptimin tuaj, ju sjellim dhe njé heré né vémendje se ky vendim nuk

’

cenon dhe as ndryshon asnjé té drejté apo detyrim nga vazhdimésia e marrédhénies sé punés.’

Nga shkresa bashkéngjitur njoftimit t€ sipércituar, rezulton se kan€ marré dijeni mbi t€, shtetaset
S. M. dhe T. D., kolege t€ ankueses. Referuar kétij dokumenti t&€ mbajtur edhe né praniné e Zv.

7 Referuar informacionit t& marré né fagen web: https:/fialormjekesor.al/lipotimi.html, Lipotimia- Humbje e
ndjenjave dhe vetédijes pér njé kohé t& shkurtér, gjendje t€ fikéti.
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Menaxheres s€¢ Burimeve Njerézore, A. A.; Menaxherit t€¢ dyqanit Neptun TEG, K. B. dhe
Supervizorit sé€ Sektorit, S. M., rezulton se ankuesja ka marré dijeni mbi t€ por nuk ka pranuar ta
firmosé.

MEé pas, mé daté 02.11.2023, referuar shkres€s “Vendim i Ri-organizimit té strukturés sé
“Punonjéseve té Pastrimit”, me nr. 0973 prot.,, ankueses né€ prezencé t&: Drejtoreshés sé
Burimeve Njerézore, B. K.; Menaxherit t€¢ dyganit Neptun TEG, K. B. dhe Juristes s¢ Shogérisé
Neptun, i &shté béré me dije se vendimmarrja e shogérisé se nga data 06.11.2023, ajo nuk duhet
t& paraqitet mé né pikén e shitjes Neptun TEG, por do t€ vijojé kryerjen e punés né ményré
proporcionale prané pikés sé shitjes Neptun Ali Demi dhe Neptun TEG. Referuar kétij vendimi,
ankuesja cdo dité t&¢ Héné, t&¢ Mérkuré dhe t€ Premte duhet té paraqitej né Neptun Ali Demi,
ndérsa ¢cdo dité t&€ Marté, t&€ Enjte dhe té Shtuné do té paraqitej né€ pikén e shitjes Neptun TEG.
Mbéshtetur né kété dokument, rezulton se ankuesja ka refuzuar ta nénshkruaj pavarésisht faktit
se ka marré dijeni mbi t&.

Pas kéti) momenti, pér periudhén nga data 06.11.2023, deri mé daté 06.12.2023, ankuesja €shté
trajtuar me Raport pér Paaftési t€ Pérkohshme né Puné. Gjaté periudhés gé ankuesja ka gené me
raport mjekésor, mé daté 12.11.2023, pérfagésuesi 1 saj ligjor, Av. G. L, 1 €shté drejtuar me e-
mail Departamentit Ligjor t€ Shoqéris€ Neptun, pérkatésisht shtetases, A. Sh., duke e njoftuar
lidhur me problematikén e krijuar ndaj ankueses, E. K., m& daté¢ 20.08.2023. Bashkéngjitur e-
mail-it, pérfagésuesi i ankueses, i ka pércjellé Shoqéris€ Neptun edhe njé Raport Vlerésimi
Psikologjik, q&¢ mban datén 11.11.2023. Nga analizimi i kétij dokumenti t&€ pérgatitur nga
Psikologia Klinike, R. K., pérshkruhet situata g€ ankuesja ka pretenduar edhe pérpara
Komisionerit, ku ndér té tjera citohet se para njé viti e gjysmé, rastésisht éshté béré déshmitare e
nj€ ngjarjeje t& pakéndshme e t€ pamoralshme né ambientet e punés, e cila u pasua me kércénime
té mévonshme nga ana e asistent menaxheres s€ saj.

Gjithashtu, mé daté 17.11.2023, ankuesja 1 €sht€ drejtuar me ankim Inspektoriatit Shtetéror t€
Punés dhe Shérbimeve Shogérore, lidhur me ngjarjen e ndodhur mé daté 20.08.2023, né
ambientet e pikés sé shitje Neptun TEG.

Mbéshtetur né ankesén e béré, Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore, mé daté
06.12.2023, ka kryer inspektim prané€ Shoqgérisé Neptun shpk, ku pas konstatimeve t€ kryera, ndér t€
tjera, 1 ka léné detyra shoqgérisé t& marré masat® qé: Kontrata e punés duhet té pérmbajé sidomos
vendin e punés. Té rishikohet pika 8.1 e kontratés individuale té punés, ku pér pozicione specifike
pune té saktésohet vendi i punés.

Po ashtu, mé daté 06.12.2023, referuar procesverbalit t€ takimit t€ mbajtur, rezulton qé mes
pérfagésuesve t€ Shogérisé Neptun dhe pérfagésuesit ligjor t& ankueses, €shté diskutuar rreth
problematikave shéndetésore qé€ ankuesja ka dhe faktit g€ ajo nuk e pérballon orarin e punés dhe

8 Referuar Vendimit Pérfundimtar t& Inspektimit t¢ ISHPSHSH-s€, Nr. ISHPSHSH-TR-2023-005649-5
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kérkon orar t€ reduktuar. N& pérfundim nga ana e pérfaqésuesit t€ ankueses, éshté kérkuar g€ t&€
merren parasysh kérkesat e ankueses pér reduktimin e orarit té punés.

Nga informacioni i administruar gjaté seancés dégjimore t€ zhvilluar prané Komisionerit, nga
ana e pérfaqésuesit té E. K., éshté referuar ndér t€ tjera se: “...E vérteta éshté qé ka pér shkak se
bénte injeksionet e holluesit té gjakut, e kané lejuar para orarit, duhet ta pranojmé dhe pohojmé
kéte situaté, me ndérhyrjen e shefes sé¢ burimeve njerézore, por diskriminimi ka vazhduar né
meényré permanente, duke u shprehur lart e poshté, pa ikur ti nga puna, nuk do té béhet....e tjera
me radhé, duke sjellé anekse kontrate pér sanitaret, nénshkrim shtesé kontrate...me njé email té
datés 11.12.2023, i kemi njoftuar qé nuk mund té vazhdojmé dot marrédhéniet e punés né
situaten e krijuar pér shkak té diskriminimit té vazhdueshém. Ky email ka ardhur si rrjedhojé fill
i shkresés qé na ka komunikuar Neptun, né té cilén pretendon qé kané ndryshuar kushtet
thelbésore té punés dhe pér mé tepér kané shtuar dozén e diskriminimit... Por gjaté
marrédhénieve té punés, kétu éshté ajo pjesa qé vazhdon tendenca diskriminuese, sjell njé shtesé
kontrate pune pér vendin e punés. Sjell njé formular vetém pér sanitaret, diskriminuese pér
rregullat e vecanta té dyqanit, etj. Ashtu sikurse pranojmé dhe pohojmé qé orari i punés ka gené
mé i reduktuar pér shkak té mjekimit gé merrte, me mjekime shumé té forta pér hollimin e gjakut

2

dhe shkon dhe bén injeksionet mbas orés 1 e gjysém.”.

Gjithashtu, gjaté seancés, nga ana e e pérfagésuesit t€ E. K., u pohua fakti q€ nga ana e drejtueses
s€ burimeve njerézore, ka pasur gjithmoné vullnet t€ miré€ pér ta trajtuar két€ mosmarréveshje
dhe pér t’1 njé zgjidhje t€ miré.

Sipas pohimeve t€ pérfagésuesve t€ Shoqérisé Neptun gjaté seancés dégjimore, u theksua se ishte
menduar g€ transferimi 1 ankueses né pikén e shitjes tek Ali Demi, ishte mé favorizues pér té,
duke gené se kishte njé hapésiré/sipérfage mé t€ vogel, krahasuar me dyqganin né TEG; orari 1
punés ishte mé i reduktuar, 6.5 oré né dité dhe puna zhvillohej vetém turni 1 paré.

Nga ana e paléve gjaté seancés dégjimore, u pranua fakti q¢ ankuesja nuk kishte pranuar t’i
ndryshohej vendi i punés dhe nga ane e Shogéris€é Neptun ishte réné dakord gé€ ankuesja qé
vijonte punén né pikén e shitjes né TEG.

Mg daté 14.12.2023, nga ana e Shoqéris€ Neptun, ankueses i &shté véné né dispozicion
Rregullorja e Brendshme pér Pastrimin e Dyqanit dhe Formulari 1 Pérshkrimit t€¢ Punés, pér té
cilat ajo ka nénshkruar dhe ka réné dakord, duke cituar lidhur me orarin g€ do t€ punojé jo mé
shumé se orari i pércaktuar né Kontratén e Punés.

Meé daté 15.12.2023, referuar vendimit t&¢ ISHPSHSH-sg, ankueses i &shté véné né dispozicion
Amendimi i Kontratés s& Punés, duke pércaktuar né€ nenin 3 t€ tij, Vendin e Punés, ku citohet se:
“Palét me nénshkrimin e késaj Kontrate bien dakord qé Punémarrési do té realizojé punén né
pikat e shitjes brenda rrethit té Tiranés, sipas nevojave té punédhénésit. Pér pércaktimin e pikés
sé shitjes ku punémarrési do té paragqitet do té dakordésohet me Punédhénésin”. Ky dokument
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rezulton i nénshkruar nga ana e pérfagésuesve té Shogérisé Neptun dhe ankueses, ku kjo e fundit
e ka marré njé kopje té tij pér ta konsultuar me Avokatin e saj.

NE& vijim, sipas informacionit t€ administruar, nga ana e Shoqérisé€ Neptun, nuk €shté réné dakord

lidhur me kérkesén e pérfagésuesit t€ ankueses pér reduktimin e orarit t€ punés dhe né pérgjigje

té tyre pérmes e-mail-it daté 20.12.2023, ai i €shté drejtuar shoqéris€ dhe ka véné né dijeni edhe

Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, duke theksuar ndér t€ tjera se: “...Pasi kam

komunikuar me zyrtarét e zyrés tuaj, mbi problematikén e démtimit té shéndetit né puné, pas disa

komunikimeve zyrtare, iu béj me dije se trajtim i démit shéndetésor té pésuar nga E. K. né datén

20.08.2023 né mesdité, pas humbjes sé ndjenjave dhe ardhjen e ambulancés né ambientet e

"Neptun" sh.p.k, iu parashtroj paraprakisht se;

- Nga analiza e trajtimit psikologjik nga Instituti IPSAL pér kété shtetase, Akt i konkluduar me
Raportin psikologjik daté 12.11.2023, té Psikologes Klinike R. K., éshté arritur né
konkluzionin se demtimi i shéndetit té késaj shtetaseje ka ardhur si pasojé e traumés
psikologjike té pésuar nga kjo shtetase gjaté marrédhénieve té punés. (shih raportin).

- Nga analiza e vlerésimit mjekoligjor dhe té démit shéndetésor pér shtetasen E. K., Raport i
kryer nga mjeku vlerésues né Sigurime Dr. A. B., ka rezultuar se si pasojé e traumés
psikologjike dhe shokut traumatik, shtetasja E. K. ka pésuar njé humbje té aftésisé péer
puné, né masén 15%.

- Nisur nga kéto rrethana, por edhe nga aktet vlerésuese teknike té specialistéve té fushées,
éshté perllogaritur edhe demi shéndetésor pasuror dhe jopasuror qé ka pésuar e démtuara-
punémarrése, shkaktuar nga punédhénési, dem pasuror dhe jopasuror né vlerat
pérfundimtare nga 4 285 625 leké deri né 5 353 615 leké.

- Sot né datén 20.12.2023, kemi marré njé njoftim nga zyra e "Neptun" sh.p.k, pér mos
trajtimin pér shkaqge shéndetésore té justifikuara, me orar té reduktuar né puné pér
punémarrésen.

- Né kéto rrethana, uné Av. G. L, pérfagésues i E. K., pér té shmangur pérkegésimin e
shéndetit té punémarrésit bazuar né nenin 32 té K. Punés, i cili parashikon:... “-Punédhénési
duhet té parandalojé ¢do géndrim gé cenon dinjitetin e punémarrésit...", né kushtet kur
presionet me shtesa kontrata, rregullore selektive apo ¢do lloj trajtimi diskriminues pér E.
K., béhen me qgéllimin e vetém, pér ti mérzitur punén, e kéto rrethana e kané béré té
pamundur vazhdimin e punés sé E. K. né kompaniné tuaj.

- Po ashtu iu béjmé me dije se njé kopje té akteve do depozitohen né organet kompetente pér
mbrojtjen nga diskriminimi.

- Pér rrjedhojé, pér zgjidhjen e késaj mosmarréveshje do ti drejtohemi Gjykatés sé Tiranés,
pér té kérkuar démshpérblimet e punémarrésit ndaj punédhénésit...”.

NE& vijim, sipas informacionit t&€ administruar nga palét, ankuesja nuk ka vijuar mé marrédhéniet
e punés me Shogériné Neptun.
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Lidhur me pretendimet e ankueses pér trajtim diskriminues nga ana e Shogqéris¢ Neptun,
Komisioneri véren se, t¢ gjitha pretendimet e ngritura nga ankuesja, datojné referuar e-mail-it
daté 20.12.2023, vetém mbas momentit pasi ajo ka paraqitur kérkesén pér mos vijimin e
marrédhénieve té punés.

Ankuesja ka ngritur kéto pretendime vetém né momentin & ka njoftuar punédhénésin e tij se
nuk do t&€ vijonte marrédhéniet e punésimit dhe nuk ka sjellé asnjé prové apo déshmi gé t€ mund
té faktonte se kéto kérkesa ajo ia kishte paraqitur dhe béré té ditura punédhénésit, pérpara datés
20.12.2023.

Njéherésh, Komisioneri vleréson se, marrédhéniet e punés mes punédhénésit e punémarrésit, té
drejtat e detyrimet mes tyre, rregullohen sipas pércaktimeve té Kodit t€ Punés dhe akteve t€ tjera
nénligjore né fuqi.

Neni 21, i Kodit t€ Punés, ka pércaktuar se:

“l. Kontrata e punés lidhet né formé té shkruar. Ajo mund té ndryshohet me shkrim, nése palét
bien dakord pér ta beré kete.
2. Kontrata e punés quhet e lidhur kur punémarrési pranon kryerjen e njé pune ose shérbimi, pér
njé periudhé kohe té caktuar ose té pacaktuar, brenda kuadrit té organizimit dhe sipas urdhrave
té punédhénésit dhe qgé, né bazé té kétyre rrethanave, kryhet vetém kundrejt pagesés.
3. Kontrata e punés duhet té pérmbajé sidomos:
a) identitetin e paléve;
b) vendin e punés;
c) pérshkrimin e pérgjithshém té punés;
¢) datén e fillimit té punés;
d) kohézgjatjen, kur palét lidhin kontraté me afat té caktuar;
dh) kohézgjatjen e pushimeve té paguara;
e) afatin e njoftimit pér zgjidhjen e kontratés;
é) elementet perbérése té pagés dhe datén e dhénies sé saj;
f) kohén normale javore té punés;
g) referenca né kontratén kolektive né fuqi;
gj) periudhén e provés;
h) llojet dhe procedurat e masave disiplinore, nése nuk ka kontraté
kolektive”.

Kontrata e punés éshté njé marréveshje kontraktuale ndérmjet punémarrésit dhe punédhénésit qé
rregullon marrédhéniet e punés dhe pérmban t& drejtat dhe detyrimet e paléve, qé ka fuqiné e
ligjit dhe éshté detyruese pér palét kontraktuale.

Kontrata Individuale mes punédhénésit/Shoqérisé Neptun shpk dhe punémarrésit/ankueses né
kété rast, né pikén 8, t€ saj, ka parashikuar se, pé€rfundimi 1 marrédhénieve t€ punés pérfundon
ose ndérpritet kur:
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“1) kur puna ndalon, reduktohet ose kur punédhénési falimenton apo pérfundon sé ekzistuari
Jjuridikisht;
ii) me pérfundimin e kohés sé caktuar né kontraté;
iii) me marréveshje midis paléve;
iv) kur kjo gjé kérkohet nga punémarrési’’.

Lidhur me sa mé sipér, referuar nenit 12.1 t€ saj, kontrata e nénshkruar mes paléve ka té
pércaktuar njé nga rastet e parashikuara pér pérfundimin e marrédhénieve t€ punés &shté edhe
kérkesa e punémarrésit pér zgjidhje t€ marrédhénieve t€ punés. Né kété kontekst, Komisioneri
vleréson se kérkesa pér largim nga puna ka ardhur si rezultat i vullnetit t€¢ shprehur t&€ ankueses,
dhe po ashtu, bazuar né deklarimet e saj né e-mail-in e datés 20.12.2023, paraqgitur nga ana e
pérfagésuesit ligjor, rezulton se ka ardhur pasi kushtet pér t€ cilat ajo kishte kérkuar té
dakordésonte me punédhénésin, nuk ishin pérmbushur.

NE€ nenin 14, t& Kontratés s& Punés parashikohet se: “Kjo kontraté éshté marréveshja e ploté e
Punédhénésit dhe Punémarrésit. Ndryshimet e béra verbalisht jané té paviefshme. Kjo kontraté
mund té ndryshohet vetém me marréveshje me shkrim té nénshkruar nga té dy palét. Pavarésisht
nga sa parashikohet né kété kontraté, dispozitat e Kodit té¢ Punés té Republikés sé Shqipérisé né

’

fuqi kané epérsi mbi ¢do dispozité té késaj kontrate.’

Lidhur me plotésimin ose jo t&€ tyre, Komisioneri vleréson se ato mund té arrihen me vullnet
dypalésh, pérsa kohé ankuesja nuk ka pretenduar se veté kontrata pérmban elementé
diskriminues. Ankuesja e kishte nénshkruar veté até, dhe Komisioneri gjykon se, punédhénési
éshté i1 detyruar t’u pérmbahet dhe t&€ pérmbushé ¢do kérkesé dhe element t€ pércaktuar né
kontraté, por nuk mund t€ mbajé pérgjegjési pér pretendime verbale, t€ cilat pér mé tepér nuk
jané faktuar né asnjé¢ moment nga ankuesja.

Né pikén “Kushtet paraprake”, té¢ Kontrat€s Individuale t€ Punés, pércaktohet se:

“A. Punémarrési plotéson kushtet e kérkuara nga Punédhénési pér té kryer detyrén qé caktohet
népérmjet késaj Kontrate;

B. Punémarrési deklaron se éshté interesuar té kryejé detyrén e caktuar népérmjet késaj
Kontrate dhe, Punédhénési deklaron se déshiron té punésojé Punémarrésin né pérputhje me
kushtet dhe afatet e késaj Kontrate.”.

Gjithashtu, né pjesén fundore té€ Kontratés, palét kané pranuar dhe réné dakord me pérmbajtjen e
saj.

Pér rrjedhojé, bazuar né pércaktimet e sa mé sipér, Komisioneri véren se, subjekti ankues, qé né
momentin g€ ka nénshkruar kontratén individuale t€ puné€s me Shoqgériné Neptun, ka gené né
dijeni té kushteve t& specifikuara né té, dhe, duke e nénshkruar me vullnet t€ liré at€, ka pranuar
njéherésh té gjitha kushtet e saj pa rezerva.
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Né kéteé kontekst, Neni 8.1 i Kontratés Individuale t& Punés sé ankueses me Shogériné Neptun,
ka t& pércaktuar specifikisht se:

“8.1 Punémarrési né varési té nevojave té Punédhénésit, do té ofrojé shérbimet e tij né ¢do
Departament tjetér, apo pozicion tjetér té cilat sipas gjykimit té Punédhénésit, do té keté mundési
t'i kryejé. Gjithashtu Punédhénési mund té vendosé sipas gjykimit té tij té zhvendosé té ndryshojé
vendin ku Punémarrési do té japé shérbimet e tij. Ky vend mund té jeté né té gjitha vendet dhe
gytetet e Shqipérisé, ku Punédhénési ka tani ose do té krijojé né té ardhmen filiale ose zyra té
cdo lloji, ose ku funksionojné zyra té cilitdo personi juridik qé ka bashképunim me Shogériné,
tani ose né té ardhmen.”.

Referuar parashikimeve té€ Ligjit Nr. 10237, daté 18.2.2010 “Pér Siguriné dhe Shéndetin né
Puné”, t&€ ndryshuar, Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore (ISHPSHSH)
&shté autoriteti shtetéror i ngarkuar me funksionet e inspektimit né fushén e punés, qé€ pérfshijné
marrédhéniet e punés, siguris€ dhe shéndetit né puné dhe shérbimeve shogérore. Kontrolli i
zbatimit t€ Legjislacionit t€¢ Punés kryhet pérmes inspektimit t€ personat fiziké dhe juridiké,
vendas ose t€ huaj, privaté ose publiké, g€ ushtrojné veprimtari ekonomike fitimprurése apo
jofitimprurése né territorin e Republikés s€ Shqipérisé.

Sa mé sipér, pas ankesés s€ béré nga ana e ankueses, duke gené se né Kontratén Individuale t&
Punés nuk pércaktohej qarté vendi i punés, ISHPSSH pas inspektimeve t€ kryera, i la detyré
Shogérisé Neptun té€ pércaktojé garté vendin e punés né kontraté. Lidhur me két€, Shoqéria
Neptun, vendosi t€ amendojé kontratén e punés s€ ankueses, duke pércaktuar ndér té tjera sakté
dhe vendin e punés.

Pra, sikurse shihet, ankuesja n€ momentin e nénshkrimit t€ kontratés individuale t€ punés me
Shoqériné Neptun ishte dakordésuar lidhur me kushtet e detyrimet e saj nga punédhénésit, pasi
me vullnet t€ liré t€ saj e kishte pranuar dhe nénshkruar até.

Bazuar né kushtet e pércaktuara né kontraté, edhe pretendimit pérsa i takon vendit t€ punés, pér
té cilin ka pretenduar se &shté dérguar t€ punojé né€ pikén e shitjes, dyqanin e Neptun Ali Demi,
pa miratimin e saj duke e larguar nga dyqani Neptun né TEG, Komisioneri vleréson se, ky
pretendim €shté 1 pabazuar dhe i pambéshtetur né fakte e prova. Kjo pasi, referuar kontratés sé
nénshkruar, rezulton g€ ajo ka pércaktuar se punémarrési ishte 1 detyruar t€ punonte né ¢do vend
ku Shogéria Neptun ushtron aktivitetin dhe veprimtariné e saj, pra edhe né pikén e saj t€ shitjes
né Neptun Ali Demi. Rrjedhimisht, pretendimi i ankueses se punédhénési ka shkelur kontratén
duke e dérguar até t€ punonte né pikén e shitjes Neptun Ali Demi, rezulton i pabazuar dhe i
pambéshtetur ligjérisht. Nga informacioni i administruar, rezulton se né momentin qé€ ankuesja
nuk ka pranuar t€ ushtrojé detyrén e saj né pikén e shitjes, né dyqanin e Neptun Ali Demi,
at€heré nga ana e punédhénésit i éshté ofruar t€ punojé sérish prané dyqanit Neptun TEG.
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Sa i pérket kérkesés s€ ankueses pér reduktimin e orarit t€¢ punés, Komisioneri gjykon se
ndryshimi i kushteve té nénshkruara né Kontratén e Punés, duhet t€¢ béhet me miratimin dhe
pé€lgimin e paléve. Pra, né rastin q€ ankuesja ka kérkuar reduktimin e orarit t€ punés, kjo kérkesé
duhet t€ marré miratimin edhe t€ Punédhénésit/Shoqérisé Neptun dhe nuk mund t€ béhet vetém
me vullnetin e njérés palé. Sipas referimeve t€ paléve gjaté seancés dégjimore, né rastet qé
ankuesja, ka kérkuar t€ punojé me orar t€ reduktuar pér periudha t€ caktuara, pér arsye té marrjes
s€ shérbimeve shéndetésore, rezulton se &shté pranuar nga ana e punédhénésit, ndérsa qé kjo
kérkesé t€ jet€ né vijueshméri kérkon vullnetin e t€ dy paléve dhe jo vetém t€ njérés
palé/ankueses.

Né analizgé t€ provave dhe informacionit t&€ administruar, rezulton se:

- Ankuesja i éshté drejtuar punédhénésit me ankesé pér diskriminim, pasi ka depozituar njé
té tille tek Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi dhe pasi ka vendosur t€ mos
vijojé¢ mé marrédhéniet e punésimit me Shoqériné Neptun shpk;

- Pavarésisht faktit q¢ nga ana e Shoqgérisé Neptun, €shté propozuar ndryshimi i1 vendit té
punés s€ ankueses, né pérfundim me miratimin e t€ dyja paléve &shté vendosur g€ ajo té
vijojé t€ ushtrojé detyrat e saj n€ dyqanin e Neptun TEG. Pra nuk rezulton se ankuesja
éshté véné pérpara detyrimit pér t€ ndryshuar vendin e punés;

- Njoftimi pér riorganizimin e strukturés sé punonjéseve t€ pastrimit, rezultoi se nuk &shté
béré vetém pér ankuesen por edhe pér punonjéset e tjera/kolege t€ ankueses, té€ cilat
punonin prané pikés sé shitjes, dyqanit Neptun TEG;

- Amendimi i Kontratés s€¢ Punés s€ ankueses, nuk &shté njé veprim i ndérmarré nga ana e
Shogérisé Neptun, por €shté béré si rezultat i detyrave t€ 1€éna nga ana e Inspektoriatit
Shtetéror t&€ Punés dhe Shérbimeve Shogérore, lidhur me pércaktimin e vendit t€ punés;

- Komisioneri vleréson se, njoftimi apo njohja e ankueses nga ana e punédhénésit me
Rregulloren e Brendshme pér Pastrimin e Dyqanit dhe Formularin e pérshkrimit t€ Punés,
nuk ka sjellé asnjé pasojé lidhur me vijimin e marrédhénieve t€ punésimit, si¢
pretendohet prej saj;

- Pavarésisht faktit q¢ nga ana e paléve né proces u pranua g€ ankuesja mé daté
20.08.2023, &shté dérguar me ané té€ autoambulancés né ambientet e Qendrés Spitalore
Universitare “Néné Tereza”, Tiran&, pretendimi i saj lidhur me ngjarjen e ndodhur nuk u
arrit t&¢ dokumentohej apo provohej nga palét né proces. Sakaq, pretendimet e ankueses
mbeten thjesht deklarative dhe t€ pabazuara;

- Nga provat e administruara, nuk rezulton qé ankuesja €shté detyruar apo imponuar nga
ana e punédhénésit pér t’u larguar nga puna pér ndonjé arsye t€ vecanté, té€ shprehur apo
t& nénkuptuar.

Né pérfundim t€ analizés sa mé sipé€r, Komisioneri vleréson se, trajtimi i ankueses nga ana e
Shogérisé Neptun shpk éshté béré sipas kushteve t€ kontratés individuale t€ punés, lidhur me
vullnet t€ lir€ mes saj dhe punédhénésit.
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Kontrata e punés né vetvete nuk pérmban dispozita diskriminuese ndaj punémarrésit/ankueses,
dhe, si e till€ €shté né pérputhje me parimet themelore t& Kodit t&€ Punés.

Né thelb pretendimet e ankueses lidhen me ndryshimin e kushteve t€ kontrat€s s€ punés né
elementét g€ kané t€ béjn€ me kohézgjatjen e punés dhe benefite t& tjera (pérshtatja e orarit dhe
vendit té punés), q€ kané t€ béjné me nevojat familjare t& ankueses (me tre fémijé té mitur).
Kontrata e punés, sikundér ¢do kontraté tjetér, lidhet me vullnetin e dyanshém t€ paléve. Edhe
pér ndryshimet e pjesshme t€ kontratés sé punés, mbetet esencial vullneti i dyanshém.
Mosdakordésia e Shogérisé Neptun shpk, né rastin konkret, pér t€ reduktuar orarin e punés apo
amendimet dhe vénia né dijeni e akteve t&€ brendshme t€ shoqgérisé, nuk do té thoté€ e pér mé tepér
provojé, sjelljen diskriminuese t€ Shoqgérisé Neptun shpk, ndaj ankueses.

Sjellja e Shogérisé Neptun shpk kundrejt ankueses €shté konform kushteve té kontratés t€ punés
dhe pa cenuar t€ drejtat e ankueses si punémarrése.

Nése ankuesja do té kishte pretendime pér sjellje diskriminuese ndaj Shoqgérisé Neptun shpk, ajo
ishte e liré€ g€ sipas ligjit, pa shképutur marrédhéniet e punés té paraqiste ankim tek punédhénési
apo drejtpérdrejté tek KMD, pér sjellje diskriminuese ndaj saj, n€ ményré qé té kérkonte
rivendosjen né vend t& sé€ drejté€s qé pretendonte se i ishte cenuar. (Ankimimi tek KMD ka
ndodhur pasi ajo ka kérkuar veté té largohet nga puna)

Pér rrjedhojé, né analizé t€ sa mé sipér, Komisioneri gjykon se, nga ana e Shoqéris€ Neptun
shpk, nuk ka patur veprime t€ padrejta, t€ pafavorshme apo té€ paligjshme lidhur me sa ka
pretenduar ankuesja.

Diskriminimi pérkufizohet nga ligji nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€
ndryshuar, si: “Cdo dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né cilindo shkak té
pérmendur né nenin 1 té kétij ligji, gé ka si géllim ose pasojé pengesén ose bérjen té pamundur
té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét té té drejtave e lirive themelore té njohura nga
Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e
Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi”.

Diskriminimi karakterizohet nga trajtimi i diferencuar, pra duhet t&¢ demonstrohet se viktima e
pretenduar €shté trajtuar né ményré mé pak t€ favorshme pér shkak t€ njé karakteristike qé
pérfshihet né “shkakun e mbrojtur”.

Né nenin 12/1/c) t€ ligjit nr. 10 221/2010 “Pér Mbrojtjien nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,
parashikohet se: “Ndalohet diskriminimi i personit né lidhje me té drejtén e tij pér punésim.
Diskriminimi pérfshin ¢do dallim, kufizim ose pérjashtim qé bazohet né shkaget e pérmendura né
nenin 1 té ketij ligji dhe qé, ndér té tjera, ka lidhje me: trajtimin e punémarrésve né vendin e
punés, duke pérfshiré trajtimin e tyre gjaté vendosjes ose ndryshimit té kushteve té punés,
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shpérblimit, pérfitimet dhe mjedisin e punés, trajtimin lidhur me trajnimet profesionale ose gjaté
procesit disiplinor apo lidhur me pushimin nga puna ose zgjidhjen e kontratés sé punés”.

Sa mé sipér, mbéshtetur né ligjin 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,
si dhe nga analizimi né térési i fakteve t€ sipérpérmendura, Komisioneri vleréson se, referuar
provave t€ administruara nuk rezultoi se ankuesja €shté vendosur né pozita té pabarabarta apo té
pafavorshme nga ana e Shogéris€ Neptun shpk sa i1 pérket trajtimit t€ saj gjat€ marrédhénieve té
punésimit, krahasuar me kolege té tjera té cilat ndodhen né kushte t€ njéjta me t&.

Komisioneri, vleréson se pér sa mé sipér, nuk konstatohet se ka shkelje t& ligjit 10221/2020
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&¢ ndryshuar, nga ana e Shogéris€¢ Neptun shpk, lidhur me
trajtimin t€ saj gjaté marrédhénieve t€ punésimit. Né mungesé t& trajtimit t€ padrejté dhe t&
pabarabarté¢, Komisioneri gjykon se nuk kemi t€ b&ymé me diskriminim pér shkaget e
pretenduara nga subjekti ankues.

PiiR KIETO ARSYE :

Bazuar né nenin 32 dhe 33, té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i
ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e mosdiskriminimit, t€ subjektit ankues, E. K., gjat¢ marrédhénieve té
punésimit, nga ana e Shoqéris€ Neptun shpk, pér shkaget e pretenduara prej saj.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré
Tirané, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
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(Shkaku: pér shkak té pozicionit té punés, si sanitare’ dhe pér shkak té té qenit déshmitare e njé situate té ndodhur
mes dy punonjésve né pozicione drejtuese té shoqgérisé, né ambientet e punés)

(Fusha: Punésim)

? Pozicion mé i ulét né hierarki krahasuar me punonjésit e tjeré t& shogérisé.
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