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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 21/17 Prot. Tirané, mé 01 . 10 . 2025

VENDIM

Nr. 230, daté 01.10.2025

Bazuar né ligjin 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, prané¢ Komisionerit
pér Mbrojtjen nga Diskriminimi éshté regjistruar ankesa nr. 01, daté 06.01.2025', e paraqitur nga
znj. A.B, e pérfagésuar nga Av. E.D dhe Av. A.T kundér Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra
e Degés Zagreb, Kroaci dhe Shogérisé “The HeadHunter” shpk me pretendimin pér diskriminimin
pér shkak t& “shtetésisé” dhe “cdo shkak tjetér”.

Né pérfundim té shqyrtimit t&€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOTLIL
I. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Sipas shpjegimeve t€ dhéna né€ formularin e ankesés dhe me e-mail-in daté 14.01.2025, pérfagésuesi
1 subjektit ankues, n€ mes té tjerash informon se: “Znj. A.B ka gené né marrédhénie pune mbi 12
vite prané Samsung, periudhé gjaté sé cilés éshté promovuar né detyré deri né pozicionin
Menaxhere Marketingu pér Rrjetin e Shitjeve pér shtetet Shqipéri, Magedoni, Kosové ecuri pér té
cilén éshté vlerésuar periodikisht.

Me hyrjen e Kroacisé né Bashkimin Evropian, zyra gendrore qé menaxhon SEAD (Samsung
Electronics Adriatic) u zhvendos nga Beogradi né Kroaci, késhtu qendra pér punédhénésin
Samsung referon né Kroaci, Dega Zagreb.

! Ankesa éshté plotésuar me informacionin dhe dokumentacionin e dérguar me e-mail-in daté 14.01.2025.
2 pasi ankuesja ka shprehur géndrimin e saj, kundrejt sjelljes sé padrejté dhe t& pabazuar t€ shfaqur nga drejtues té Samsung.
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Ankuesja ka gené punémarrésja e paré e cila éshté rekrutuar pér Samsung pérmes shogérisé
HeadHunter. Késhtu, me daté 16.07.2012 midis HeadHunter né cilésiné e punédhénésit dhe znj.
A.B né cilésiné e punémarrésit éshté lidhur kontrata e punés me kohé té pacaktuar me detyrén si
Menaxhere Marketingu dhe e Shitjeve.

Megjithése, ankuesja ka pérmbushur me korrektési dhe devotshméri detyrat e saj funksionale pér
shogériné Samsung dhe né asnjé rast né karrierén e saj profesionale nuk ka marré ndonjé masé
disiplinore apo vérejtje me shkrim ose verbale, né ményre krejt diskriminuese dhe té padrejté, dhe
terésisht né kundérshtim me dispozitat e ligjit nr. 10221/2010 dhe té Kodit t¢ Punés, punédhénési,
me daté 16.04.2024 ka informuar znj. A.B se me daté 19.04.2024, prané selisé sé shoqérisé The
HeadHunter shpk, kishte vendosur té zhvillonte mbledhje, duke specifikuar motivin e késaj mbledhje
“shkurtim i vendit té punés”, por pa patur informuar ose komunikuar né asnjé formé, mé pérpara,
se punédhénési kishte problematika té késaj natyre me vendet e punés té cilat té passillnin pikérisht
shkurtimin dhe specifikisht té kétij pozicioni menaxherial. Organizimi i skuadrés ishte béré si ¢do
vit né periudhén Janar 2024 pa pérmendur shkurtim pozicionesh, gjé e cila provohet edhe me email
daté 29.01.2024, ora 16.57 PM, ku znj. A.B i éshté komunikuar ndryshim territoresh apo shtetesh
qé mbulon ajo dhe konkretisht nga Shqipéri, Kosove, Magedoni né Shqipéri, Kosové, Mali i Zi.

Né vijim, takimi u zhvillua sipas Procesverbalit daté 19.04.2024, mbajtur ndérmjet Shogérisé The
HeadHunter Sh.p.k., né cilésiné e Punédhénésit dhe znj. A.B né cilésiné e punémarrésit. Arsyeja e
kétij takimi éshté diskutimi rreth vijimésisé sé marrédhénieve kontraktore té punés me znj. A.B, si e
punésuar né pozicionin e punés “Profesional Retail Operation” prané subjektit “Samsung
Electronics Zagreb Branch”. Nga ky i fundit na éshté paraqitur kérkesa pér ndérprerjen e
marrédhénieve kontraktuale, pér arsye té shkurtimit té vendit té punés.

Procesverbali vijon duke treguar angazhimin e punédhénésit pér té pérmbushur detyrimet ligjore
né lidhje me afatet dhe lejen e punémarrésit deri né pérfundimin e afateve té zgjidhjes
pérfundimtare té kontratés sé punés. Né kontradikté té hapur me sa mé lart, ndérsa thuhet qarté se
cili éshté vendimi i punédhénésit, Procesverbali mbyllet me shénimin se punédhénési do té njoftojé
punémarrésin pér vendimin pérfundimtar brenda afateve ligjore té caktuara nga neni 144 i Kodit
té Punés.

Faktet géndrojné krejt ndryshe.

Ndryshe nga sa arsyeton né Procesverbalin daté 19.04.2024, se nga subjekti “Samsung Electronics
Zagreb Branch”, éshté paraqitur kérkesa pér ndérprerjen e marrédhénies kontraktuale pér arsye
té shkurtimit té vendit té punés, kjo kérkesé znj. A.B asnjéheré nuk i éshté véné né dispozicion pér
t'u njohur me té dhe pér té mbajtur géndrimin e saj né lidhje me kété kérkesé. Gjithashtu, znj. A.B
nuk i éshté véné né dispozicion ndonjé vendim i shoqérisé punédhénése apo i organit vendimmarrés
té shogérisé “Samsung Electronics Zagreb Branch” né lidhje me shkurtimin e vendit té punés duke
ardhur késhtu né kundérshtim flagrant me nenet 11/1, 18/2, 18/3, 33/1, 144, 146, por pa u kufizuar
vetém te Kodi i Punés.
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Njé fakt interesant éshté se sipas email daté 6 Maj, ora 10:40 AM, (ku pjesé e e-mail éshté dhe veté
ankuesja) rezulton sé Shogéria “Samsung Electronics Zagreb Branch”, njofton kolegét ekzistues
pér kolegét e rinj qé i bashkohen ekipit té SEAD (Samsung Electronic Adriatic) né pozicionin Sales
Manager Professional Divisoni MX.

Gjithashtu né email-in e datés 10 Qershor ora 11:35 AM, (ku pjese e email éshté sérish ankuesja)
rezulton se Shogéria “Samsung Electronics Zagreb Branch”, njofton kolegét ekzistues pér kolegét
e rinj qé i bashkohen ekipit t¢ SEAD (Samsung Electronic Adriatic) né pozicionin Sales
Administration Associate Divisioni MX apo né pozicionin Retail Operation Associate CE Division.

Po ashtu né email e datés 1 Korrik ora 8:52 AM (ku pjesé e email éshté sérish ankuesja), rezulton
se Shogéria “Samsung Electronics Zagreb Branch”, njofton kolegét ekzistues pér kolegét e rinj gé
i bashkohen ekipit té SEAD (Samsung Electronic Adriatic) né pozicionin Retail Operation
Professional CE division.

Rezulton se Departamenti i Marketingut ka mbetur me té njéjtin numér anétarésh si nga emaili i
ristrukturimit té pretenduar e deri aktualisht. Ndérkohé né zyrén e Tiranés ka pasur dy rekrutime
té reja, e para me daté 15.04.2024 dhe tjetri me daté 20.05.2024, gjé e cila provohet me email-et e
sipérpérmendura.

Sipas email daté 01 Korrik ora 8.52 AM, éshté njoftuar rekrutim i punonjésit A.G né té njéjtin
pozicion si ankuesja i cili pér mé tepér éshté trajnuar nga veté znj. A.B (nga data 01.07.2024 deri
né 31.07.2024, sipas kérkesave té Samsung, si edhe provohet me email daté 03.07.2024).

Pra, nga sa pretendohet se shkak pér ndérprerjen e marrédhénies sé punés ishte shkurtimi i vendit
té punés, nuk éshté e vertet¢ dhe dukshém ashtu sikurse provohet edhe me emailet e
sipérpérmendura rezulton se gjaté periudhés Maj, Qershor, Korrik, Samsung ka punésuar punonjés
té rinj né pozicione té njéjta apo edhe té ngjashme me ankuesen.

Dukshém shkaku i vérteté i largimit nga puna nuk ka gené ai i shkurtimit té vendit té punés por ai i
diskriminimit té ankueses nga ana e punédhénésit Samsung dhe/ose HeadHunter.

Sipas fakteve qé provohen me prova shkresore té bashkélidhura, pasi ankuesja ka shprehur
géndrimin e saj kundrejt sjelljes sé padrejté dhe té pabazuar té shfaqur nga drejtues té Samsung,
kéta té fundit haptazi kané diskriminuar ankuesen duke u shprehur: “Kush éshté kjo zonjé nga
Shqipéria qé na kundérpérgjigjet?!”

Risjellim né vémendjen tuaj se ankuesja, me njé pérvojé tashmé prej mé shumé se 12 vite né
profesionin e saj, ka vijuar marrédhénien e punés normalisht deri né hapjen e diskutimit pér
projektin gé do té tregojmé mé poshté.

Né daté 29.01.2024, znj. P ndan né e-mail detyrat e caktuara dhe té zbatueshme pér Menaxherét
Rajonalé pér vitin 2024, me efekt nga data 01.02.2024. Né kété ndarje, ankuesja listohet si
Menaxhere Marketingu pér té tre shtetet Shqipéri, Kosové dhe Mal i Zi e ngarkuar me detyra
kontrolli dhe strategjie, planifikimi dhe ekzekutimi dhe detyra té tjera té lidhura.
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Pér projektin e lidhur me shfagjen e produkteve Samsung né dyqanin e ri té hapur nga Neptun MK,
né Shkup, né zonén e Aerodromit, me e-mail e datés 06.11.2023 ankuesja kérkon nga pérfagésuesit
dhe drejtuesit e Samsung té dérgojné sugjerimet apo propozimet e tyre pér pérmirésim té ményrés
sé shfagjes dhe vendosjes apo dukjes sé produkteve Samsung sipas fotografive dhe emértimeve té
treguara po né kété email.

Duke gené se projekti do té aprovohej brenda asaj jave, kérkohej njé pérgjigje e shpejté, e cila nuk
erdhi dhe pér kété arsye u vijua sérish me kérkesé nga ankuesja me emailin e datés 08.11.2023,
duke theksuar urgjencén.

Pas njé pérgjigje nga njé prej drejtuesve z. D.K né daté 08.11.2023 lidhur me vendosjen e ekraneve
té TV né krah ose jo me njéri tjetrin réné dakord té géndrojé né fuqi pér projektin versioni i ankueses
pér shkage té vizibilitetit dhe mundésisé mé t¢é miré té reklamimit. Né daté 08.11.2023 z. D.K i
drejtohet ankueses me email duke deklaruar: “Faleminderit A, do té procedojmé sipas versionit
dhe géndrimit tuaj. Mé binde...”.

Né daté 03.01.2024 ankuesja njofton me email pérfagésuesit e Samsung mbi pamjet né dyqan duke
dérguar videon pérkatése. Video e cila u kérkua nga Drejtuesit jashté rregullores sé punés pas
peérfundimit té projektit. Gjithsesi ankuesja e dérgon sipas kérkesés.

Né po kété daté z. K pretendon né email se logo e Samsung nuk duhej té ishte vendosur né pozicionin
e treguar né fotografiné bashkélidhur [e dérguar dhe e miratuar nga po ai paraprakisht, sipas
email gé pérmendim mé sipér té shkémbyera midis paléve gjaté Néntor dhe Dhjetor 2023]. Ankuesja
i pérgjigjet kétij email, sérish né daté 03.01.2024, duke dhéné shpjegimet pérkatése sipas
ekspertizés sé saj dhe kushteve té vendndodhjes, né pérputhje me rregulloret dhe miratimet e dhéna
pér projektin.

Né njé ményré té papranueshme, té papritur, né shkelje té rregullave té zbatueshme dhe né shkelje
té normave té etikés mé sé paku, ankueses i vjen email daté 03.01.2024 sipas té cilit z. K shprehet:
“Kjo qé ti thua éshté thjesht té ndjekésh rregullat “si duke lexuar né letér” dhe té thuash jo nuk
mundet, por ti nuk po e pérdor statusin aktual té dyqanit dhe nuk je fare logjike...Pér kété qé ti na
tregon rezultati nuk éshté i miré. Pra, ¢’té béjmé tani?...Ana mos béj dicka sepse ne na

)

nevojitet......béje 10 heré mé té miré...”.

Ankuesja i kthen pérgjigje kétij email, po né daté 03.01.2024 duke shprehur shgetésimin e saj dhe

habiné pér mbérritien e njé deklarimi me fjalé té tilla té cilat shkojné pértej projektit apo detyrave
té saj né rolin e Menaxheres Rajonale. Né té njéjtin email, ankuesja i shpreh Samsung: “Ju lutem

’

té respektoni integritetin tim.” — duke mos [éné pa shprehur pérgjigjet né lidhje me punén dhe
projektin dhe sqarimet e nevojshme.

Korrespondenca mes paléve vijon, gjithnjé né daté 03.01.2024, duke u pasuar me pérgjigjen e
Samsung sipas sé cilés drejtohen pyetje (ndérkohé projekti ishte i pérfunduar dhe i mbyllur,
rikujtojmé me miratimin paraprak té veté Samsung) dhe deklarohet akoma mé tej se: “Ne nuk po
flasim kétu pér integritet! Ne po flasim kétu pér té qenit proaktiv, té genit ndryshe, i ndryshueshém,

y .

té genit KREATIV — kjo éshté “té kesh qasje logjike né dyqan”, qé nése dicka éshté pér t’'u paré té
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shikohet shumé thjesht dhe lehté...nése mendon se kjo i kalon limitet té lutem béj mbledhje me
liderin ténd dhe Burimet Njerézore, dhe me mua veté... ti nuk iu pérgjigje pyetjeve té mia por né
vend té késaj u pérgjigje emocionalisht...p.s. uné sigurisht do té vizitoj né vend por po té tregoj né
avancé komentin tim, sepse e sigurté qé do té jeté i njéjté dhe aty né vend...pra, po, ti je eksperti
dhe ti duhej té mé kishe théné né avancé pér kéto gjéra...”.

Ankuesja pérgjigjet duke rishprehur shqgetésimin e saj pér termat e drejtuara, té cilat nuk jané aspak
né linjé apo lidhje me sjelljen e saj profesionale, duke theksuar se ajo ndihet e shqetésuar pér kété

shkak, né siklet dhe e véné pérballé késaj sjellje né dijeni té té gjithé paléve té tiera né kopje né
email duke cenuar réndé integritetin né vendin e punés. Ankuesja i kérkon Samsung té bazojé

bashképunimin mbi respektin dhe besimin dhe nése kjo nuk éshté e mundur té kérkojé té ndalojé
bashképunimin. Ajo vijon duke shpjeguar se kéto fjalé jané pér té, té papranueshme dhe nuk kané

ndonjé kuptim tjetér té lidhur me punén pérvecse kuptimin e tyre literal.

Ajo thekson né vijim se Burimet Njerézore, lideri/drejtuesi i saj dhe gjithé pérfagésuesit e tjeré jané
né kopje né email dhe se ajo ka besim né reagimin e tyre profesional né hapat e métejshém qé duhen
ndérmarré né kété situaté té krijuar.

Gjithashtu, ankuesja i pérgjigjet dhe sqaron sérish faktet pér pyetjet e shtruara lidhur me punén e
projektit né fjalé, shogéruar me planimetriné e dyqanit edhe njéheré.

Komunikimi pérshkallézohet né vazhdim, pasi ankueses i vjen email daté 04.01.2024 nga z. BK
(nga Menaxhimi i Shitjeve, Drejtues Kryesor i Biznesit), né té cilin vijon argumentet né mbéshtetje
té pérfaqésuesit z. K, email i pasuar nga pérgjigjet e kérkuara nga ana e ankueses.

Po né daté 04.01.2024, z. BK i dérgon pérséri email ankueses né té cilin shprehet se: “Ju lutem
kujtohuni se ne po punojmé pér CFARE MUNDEMI TE BEJME né vend té CFARE NUK
MUNDEMI...Gjithashtu né lidhje me udhétimin pér puné, uné nuk mendoj se ti do té merrje
mundimin mé shumé se njé heré (ose zero) pér t 'u marré me dyqanin.. prandaj té lutem maksimizo
vlerén e udhétimeve té punés duke marré né konsideraté té gjitha planet e investimit né dyqan
paraprakisht...”.

Ndérkohé né daté 04.01.2024, znj. P (Operacionet e Shitjeve té Retail, Menaxhere Direkte) i dérgon
email ankueses duke i propozuar telefonaté me T (Burimet Njerézore) pér té zgjidhur kété situaté,
né pérgjigje té té cilit, e ndjeré e fyer dhe e cenuar, ankuesja i pérgjigjet duke kérkuar té dérgojé
¢do mendim ose reagim zyrtar me shkrim pérmes email, né dijeni té gjithé palét e interesuara.

Né ményré mé té kujdesshme, znj. P i drejton njé tjetér email daté 04.01.2024 ankueses me té cilin
njeh se ajo éshté ndér menaxherét me eksperiencén mé té pasur dhe mé t¢ madhe né ekipin e
Marketingut dhe se qé nga ai moment komentet dhe géndrimet mbi punén do té dérgohen direkt
nga znj. P, si Menaxhere Direkte.

Ankuesja, me emailin né pérgjigje, daté 05.01.2024 i pérgjigjet znj. P duke véné né dukje se kjo
situaté ka dy aspekte, até profesional dhe até personal. Ankuesja shprehet mbi punén e saj dhe
zbatimin me pérpikmeéri té detyrave dhe rregulloreve si edhe gatishmériné pér té gené pjesé e
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skuadrés sé dedikuar pér té béré mé té mirén pér tregjet qé mbulon, si edhe mbi gatishmériné pér
té mirépritur sugjerime pér pérmirésim edhe né lidhje me dyganin Neptun.

Ndérkag, né aspektin personal, ankuesja vé né dukje se éshté ai mé i réndésishmi dhe mé i

pakonsideruari né kété rast. Ajo shpreh zhgénjimin pér mungesén e reagimit té duhur nga

Menaxherja Direkte dhe nga Burimet Njerézore, edhe pse né dijeni té fyerjes direkte, toneve té

ashpra dhe té pasjellshme, dhe komunikimit té padrejté. Té gjitha kéto ngjarje i kané cenuar

integritetin dhe pozitén né kompani, porse ato po anashkalohen pa u trajtuar né ndonjé ményreé.

Znj. T.H né cilésiné e Drejtuese e Burimeve Njerézore i pérgjigjet ankueses duke deklaruar se
opinionet mbi kété ngjarje jané ndaré me supervizorét dhe jané dhéné udhézime pér té menaxhuar
njé situaté té tillé né t¢ ardhmen pér té minimizuar démet e adresuara nga ankuesja. Né té njéjtén
kohé znj. H shprehet se Drejtuesi direkt po ndan me té, gjithé detajet si propozime se si té trajtohet
rasti prezent né té dyja aspektet, profesional dhe personal. Megjithaté, ajo vijon duke udhézuar
ankuesen se ajo mund té paraqesé njé ankesé zyrtare nése mendon se situata kérkon mé shumé
vémendje.

I njéjti géndrim mbahet edhe nga Drejtuese direkte znj. P né email daté 05.01.2024, duke shtuar se
asaj i vjen keq pér ndjenjat e ankueses, por nése ka pakénaqési pér kété ankuesja duhet té ndjeké
hapat e métejshém té njoftuara nga znj. H.

Né daté 08.01.2024, ankuesja i kérkon Drejtueses sé Burimeve Njerézore, ndér té tjera, té ndajé me
t¢ udhézimet pér njé ankesé zyrtare. Znj. H, pérgjigjet duke justifikuar haptazi sjelljen e z. K dhe
gjithé personave té tjeré té pérfshiré dhe duke komunikuar se ankesa mund té paragitet tek The
HeadHunter Sh.p.k. ose tek Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né Shqipéri.

Pas késaj situate, né daté 10.01.2024 Drejtuesja direkte znj. P i dérgon email ankueses me té cilin
vé né dukje disa gjéra qé duhen ndryshuar né projekt, por qé gjithsesi jané gjéra té cilat duheshin
menduar né fazén paraprake té projektit. Krahas késaj, znj. P kérkon edhe implementimin e
vendosjes sé njé etikete mbi produktin (lavatrige) me emértimin BESPOKE.

Né daté 11.01.2024 ankuesja dérgon materialet e kérkuara, por sérish Drejtuese e saj direkte
kérkon qé té pérgatitet nga agjencia pamja reale si do té duket né rast se do té zgjidhet ajo pamje
pér implementim. Ankuesja pérgjigjet se njé gjé e tillé nuk mund té kérkohet pasi késhtu éshté réné
dakord edhe né mbledhjet e zhvilluara me Samsung dhe késhtu parashikohet edhe né procedura,
pra parashikohet qartésisht rregulli se nuk mund té veprohet apo té dilet jashté rregullimeve té PO
(Purchaise Order). Por nése ka té tiera PO (urdhra blerje) pér té pérfshiré ajo lutet t’ia vendosin
né dispozicion.

Znj. P, sigurisht duke gené mjaft miré né dijeni té detyrimit pér té ndjekur strikt PO, pérgjigjet se
éshté né dijeni dhe e kupton se nuk mund té kérkohet pérgatitja paraprake vizualisht nga agjencia,
por kété ia kérkon ankueses qé ta pérgatisé. Duke u pérgjigjur né kété ményre, Menaxherja Direkte
né fakt nuk pérgjigjet né thelb, por e shmang diskutimin mbi zbatimin e PO dhe mbi procedurén e
lidhur té riskut, duke e provokuar né ményré té drejtpérdrejté dhe haptazi ankuesen. Me email e
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datés 22.01.2024, ankuesja i dérgon Drejtueses sé saj sa i kérkohet, duke ripérséritur dérgimin
edhe tek menaxherét e tjeré.

Po né daté 22.01.2024 znj. P njofton se do té kryhet mbledhje pér vlerésimin e rezultateve né puné
té disa punonjésve, ndér ta ankuesja, pér vitin 2023.

Né kété periudhé dhe si tregohet edhe mé lart, ¢cdo muaj qé vjen, Shkurt, Mars, Prill, etj, ndaj
ankueses fillojné njé séré kérkesash, drejtohen emaile dhe ngarkohen detyra té cilat tregojné
vazhdimisht tendencén e Samsung pér té shtyré dhe rrjedhimisht pér té “kapur” ankuesen né
gabime.

Né daté 02.02.2024 Menaxheri i Shitjeve, Drejtuesi Kryesor i Biznesit z. BK kérkon gé té merren
kostot e instalimit, etj, té pajisjeve pér rastin e Aerodromit. Ai shprehet “.... té merren kostot e

iz

instalimit......dhe mé pas le té biem dakord....” .

Ankuesja dérgon kostot e kérkuara dhe kérkon té pajiset me komentet pér mé tej. Né daté
05.02.2024, Drejtuesi BK pérgjigjet: “Kur té keni projekte té tjera afér tyre, béjeni té ndodhé”.

Dukshém rezulton se nuk pati asnjé emergjencé ose puné konkrete pér t 'u kryer nga ana e ankueses
pér si mé sipér iu kérkua lidhur me mbledhjen e té dhénave, ndérkohé qé pritshméria e krijuar pér
ankuesen ishte se me marrjen e kétyre té dhénave do té bihej dakord dhe do té realizohej ndryshimi
i kérkuar pér té cilin nisi gjithé situata.

Sérish vijojné njé séré faktesh dhe provash té cilat theksojné tentativa té Drejtuesit Kryesor té
Biznesit, Menaxheres Direkte dhe Burimeve Njerézore pér té shtyré né gabime né puné ankuesen.

Kéto dhe shumé té tjera pérbéjné thjesht dhe vetém pérpjekjet e Samsung pér té gjetur mbéshtetje
té vendimit té marré né Janar 2024 pér té larguar nga puna njé punémarrése, té vjetér né kété
detyré, me eksperiencén e kérkuar, por qé ka shtetésiné Shqiptare dhe qé arrin té kérkojé té
respektohet dhe té trajtohet me integritet né vendin e punés.

Kéto pérpjekje jané béré né dijeni dhe me konsultime té zhvilluara né kété kohé midis Samsung dhe
Drejtuesve & Burimeve Njerézore né Samsung si dhe midis Samsung dhe HeadHunter, ky i fundit
né dijeni té vendimmarrjes diskriminuese té Samsung, me pasojé zgjidhjen e kontratés sé punés té
ankueses.

Samsung dhe HeadHunter kané kryer shkelje té LMD sepse kané diskriminuar ankuesen pér shkak
té shtetésisé, sjellje e cila solli si pasojé zgjidhjen e kontratés individuale té punés, e kryer me kéto
forma:

Diskriminim i drejtpérdrejté: Samsung ka diskriminuar ankuesen sepse pér shkak té shtetésisé sé

saj nuk u konsiderua nga punédhénési pér t’'u marré né shqyrtim né kérkesat dhe ankesat e
shprehura ndaj drejtuesve, kéta té fundit individé mbajtés té njé tjetér shtetésie (dhe statusi né
Samsung), edhe pasi u pranua nga ana e Burimeve Njerézore se situata nén masat e marra sé
brendshmi nuk do té pérséritej, u trajtua né ményré fyese, pérballé té gjithé kolegéve, situaté qé u
pérshkallézua né vazhdim nga sjellje e njéjté tendencioze dhe shqetésuese, e kryer me géllimin e
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vetém pér té gjetur arsye largimi nga puna. Kjo shkelje pérforcohet nga fakti se Samsung hapi té
njéjtin pozicion té mbajtur nga ankuesja, si vend vakant dhe né Kroaci, pozicion i cili iu ofrua njé
shtetasi Kroat, z. A.G. Jo vetém gé kéto procedura nuk iu njoftuan dhe as propozuan ankueses, e
cila eventualisht do té pranonte edhe zhvendosjen né shtetin Kroat, pér té vijuar punén dhe
karrierén e saj né Samsung, por u kryen né tentativé pér t’i fshehur asaj gjithcka qé ndodhte dhe
qé né pérfundim edhe ndodhi.

Shgetésim: Samsung ka kryer shqetésim té ankueses, fillimisht duke léné té pashqyrtuar ankesat e
saj ndaj sjelljes fvese té drejtuesve té Samsung dhe mé pas duke i mbéshtetur kéto sjellje; mé tej,
duke i krijuar njé mjedis né puné edhe mé shqetésues me té vetmin shkak até t¢ mosnénshtrimit té
ankueses ndaj kétyre sjelljeve, té cilat sollén né pérfundim zgjidhjen e kontratés individuale té
pUunés.

Viktimizim, sepse vetém pér shkak té shfaqjes sé ankesés dhe té nevojés pér té ndjekur dhe trajtuar
ngjarjen fyese dhe diskriminuese ndaj ankueses né puné, vijuan njé séré komunikimesh, edhe té
fshehta por edhe direkte drejtuar ankueses, né té cilat haptazi, Drejtuesit i kundérvihen né té gjitha

ményrat dhe format drejt qéllimit té zgjidhjes sé kontratés individuale té punés pér shkak pikérisht
té “zérit” té ankesés sé shfaqur nga njé shtetase Shqiptare.

Cdo shkak tietér: Keétu theksojmé se epérsia qé drejtuesit e Samsung shfaqin pér shkak té hierarkisé

éshté e padiskutueshme dhe e qarté. Gjithashtu trajtimi i pabarabarté éshté mése i dukshém pasi
vihet re se géndrimet e drejtuesve té Samsung jané té unifikuar mes tyre: nga njéra ané ankueses i
deklarohet se tashmé ¢do komunikim dhe trajtim i ankesés sé saj do té ndiget vetém me Menaxheren
Direkte dhe nga ana tjetér i deklarohet se jané zhvilluar mbledhje nga ana e Burimeve Njerézore
me Menaxherét pérkatés, porse njé mbledhje e tillé i éshté mohuar ankueses edhe pasi ajo ka
shfaqur shumé kérkesa pér té, duke vérejtur se komunikimi duhet té jeté vetém me shkrim dhe me
pérfshirjen e gjithé paléve té interesuara. Gjithashtu, vetém dhe thjesht pér shkak té hierarkisé dhe
pozicioneve té mbajtura né kété rast: Drejtues dhe Menaxheré té Larté né Samsung — Menaxhere
Marketingu nén varésiné e tyre (ankuesja), ankuesja trajtohet si e pabarabarté nga ana e Burimeve
Njerézore, nuk thirret ose vendoset né dijeni pér mbledhjet e zhvilluara, shmanget nga ¢do
informacion, nuk merr pérgjigje pér ankesén e saj né thelb por vendoset pérpara mjaftimit té
deklaratave té pabazuara né Rregulloret e Brendshme té zbatueshme né Samsung, té natyrés: “...do
té komunikosh vetém mé Menaxheren Direkte, na vjen keq pér ndjenjat e tua, nuk kemi mé asgjé
pér té théné, mund té paraqesésh ankesé né KMD né Shqipéri...”, etj, té ngjashme. Kétu theksojmé
edhe faktin se jané veté Burimet Njerézore qé pérmendin KMD, pra éshté iniciativa e tyre né
pérmendjen dhe drejtimin né KMD, c¢faré e bén edhe mé té kuptueshme se ata e njohin mjaft miré
dhe jané né vetvete apo instiktivisht né dijeni dhe kuptim té miré té konceptit “diskriminim” dhe té
rastit prezent si i dukshém njé rast diskriminues.

Né kété rast, menjéheré pas “reagimit” té ankueses me emailet e muajit Janar 2024, Samsung ka
marré direkt vendimin e largimit té saj nga puna. Né email-et e sipérpérmendura né faktet, drejtuar
ankueses né Janar 2024, jané pércjellé fjalét e Drejtuesit Korean, por nga zyra e Kroacisé. Eshté
pikérisht ky Drejtues Korean i Samsung i cili éshté shprehur: “Kush éshté kjo zonjé nga
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Shqgipéria...” dhe i cili ka marré aty pér aty vendimin ta largojé até nga puna vetém pér faktin se
njé punonjés nga Shqipéria reagoi!

Si éshté e mundur qé asnjé prej punonjésve té origjinés Koreane ose tjetér né Evropé nuk éshté
trajtuar né té njéjtén ményré si ankuesja né rrethana té tilla té krahasueshme. A ka patur
ristrukturime té tilla né Samsung, sipas té cilave jo vetém qé nuk njoftohet vendimi, por as nuk i
béhet e njohur punonjésit asnjé fazé apo akt dokumentar i késaj procedure ristrukturimi? Kemi
bindjen gé nuk ka dhe as nuk mund té keté né krahasim me rastin prezent, sepse né kété rast
ristrukturimi éshté vetém njé pretendim justifikues pér té fshehur shkakun diskriminues”.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit.

I1. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Né nenin 1 té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, parashikohet
objekti 1 kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té
barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shoqérore, gjininé, identitetin
gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné

prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té veganté, ose me ¢do shkak tjietér”.

Neni 71 LMD-sé, né pikén 1 t€ tij, parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve publike
ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, qé krijojné
baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose té ngjashme, né
krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjera personash, pérbén diskriminim”.

Bazuar né nenin 32/1/a t€ ligjit, Komisioneri ka kompetencé pér t&€ shqyrtuar shkeljet g€ i béhen
zbatimit dhe respektimit t€ parimit t€ barazisé€ né lidhje me kété shkak.

Pérsa mé lart, referuar nenit 33, té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, té
ndryshuar, ankesa pérmban elementét e kérkuar nga ky ligj.

Gjaté shqyrtimit t€ késaj ankese, Komisioneri ka marré né shqyrtim vetém ato ¢éshtje, qé b&jné
pjes€ né kompetencat e tij, t&€ parashikuara nga LMD dhe qé lidhen me pretendimin e ankueses pér
diskriminim lidhur me transferimin e saj, nga ana e punédhénésit.

NEé zbatim t€ parashikimeve ligjore, t&€ pércaktuara né nenet 32 dhe 33, té ligjit nr. 10221/2010 “Pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi ka
shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

e Me shkresén nr. 21/1, daté 20.01.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
kérkuar informacion nga Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, si mé poshté:
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— Informacionin g€ disponohet nga ana juaj, n€ lidhje me numrin unik té identifikimit t&
subjektit (NUIS) dhe vendin e ushtrimit t€ aktivitetit, pér subjektin Samsung Electroniks
Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci.

e Me shkresén nr. 21/2, dat€ 20.01.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
kérkuar informacion nga Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore, si mé
poshté:

— Informacionin g€ disponohet nga ana juaj, n€ lidhje me numrin unik t€ identifikimit t&
subjektit (NUIS) dhe vendin e ushtrimit t€ aktivitetit, pér subjektin Samsung Electroniks
Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci.

e Me shkresén nr. 21/3, dat€ 21.01.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
njoftuar dhe kérkuar parashtrime nga Shoqéria “The HeadHunter”, lidhur me pretendimet e
subjektit ankues, si dhe ka kérkuar dokumentacionin si mé poshté:

- Argumentimin Tuaj, pér t€ gjitha pretendimet e ngritura nga subjekti ankues.

- Kopje té dosjes personale té ankueses (vendim emérimi, transferimi, kontrata pune, masa
disiplinore, vlerésim performance té viteve: 2021, 2022 dhe 2023, etj).

- Kopje té ploté té€ korrespondencés s¢ ankueses me drejtuesit e Samsung: z. BK, z. K, znj.
P dhe z. H, gjaté periudhés objekt 1 ankesé€s, nga data 06.11.2023, e né vijim.

- Informacion mbi procedurén e ndjekur lidhur me trajtimin e ankesés s€ znj. A.B pér
gjuhén/termat e pérdorur nga z. K.

- Kopje té ploté té studimit/vlerésimit t€ béré pér ristrukturimin e kompanisé€, shkurtimit té
vendeve t€ punés dhe marrjen n€ puné t€ punonjésve té rinj t&€ kompanis€ Samsung, pér
periudhén objekt i ankesés (struktura e vjetér dhe e re).

- Informacion mbi marrjen né puné t€ punonjésve t€ rinj né€ pozicionet: Sales Manager
Professional Divisoni MX; Sales Administration Associate Divisioni MX apo né
pozicionin Retail Operation Associate CE Division; Retail Operation Professional CE
division dhe dy pozicioneve té reja né zyrén e Tiranés.

- Kopje té€ procedurés sé ndjekur pér marrjen né puné té z. A.G.

- Kopje té ploté t€ procedurés sé€ ndjekur lidhur me zgjidhjen e marrédhénieve t€ punés me
ankuesen (njoftim, procesverbal 1 takimit, si dhe ¢do korrespondencé tjetér t€ mbajtur pér
kété géllim).

- Kopje té Rregullores s¢ Brendshme t€ Kompanis€é Samsung dhe Kodit té€ Sjelljes sé€
punédhénésit dhe Rregullores s€ Brendshme t€ Kompanisé The HeadHunter.

- Informacion nése zgjidhja e marrédhénieve t€ punés mes paléve po ndigen gjyqésisht.
Nése po, kopje t€ kérkesé padis€ dhe parashtrimeve t€ punédhénésit.

Me shkresén nr. 132/1, daté 23.01.2025, Inspektorati 1 Punés, informoi se: “Nga verifikimi né
portalin unik “e-Inspektimi”, nuk ka asnjé rezultat pér subjektin Samsung Electronics Austria
GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci”.
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Me shkresén nr. 8631/1, daté 06.02.2025, Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, informoi se:
“Verifikimet né sistemin tatimor C@TS béhen népérmjet Numrit Unik té Identifikimit té Subjektit
(NUIS), pér rrjedhojé nuk mund té identifikohet subjekti me té dhénat e dérguara nga ana juaj”.

Me shkresén daté 03.02.2025, Shogéria The Headhunter shpk, n€ mes t& tjerash informoi
Komisionerin se: “Sé pari: Nga leximi i ankesés, vihet re se ankesa pérfshin pretendime ndaj
Shogérisé “The Headhunter” shpk, kompani shqiptare e regjistruar né Qendrén Kombétare té
Bizneseve me NUIS LxxxxxxS, me objekt veprimtarie ndér té tjiera edhe “Organizim ipraktikave
té punés, punésim stafi pér palét e treta ....... ", si dhe pretendime ndaj njé subjekti juridik té huaj,
sikundér éshté Samsung Elektroniks Austria GmbH.

Samsung nuk ka pasur asnjé marrédhénie pune apo ¢farédo lloj marrédhénie tjietér juridike me
ankuesen. Marrédhéniet e detyrimet lindin nga kontrata e nga ligji dhe né kushtet e mosekzistencés
sé njé kontrate verbale apo té shkruar mes paléve, né kushtet e mosregjistrimit té saj si subjekt
i té drejtés tregtare shqiptare, Samsung nuk legjitimohet né kété proceduré té regjistruar nga ana
juaj. Theksojmé se Samsung nuk ka shogéri té varura apo degé né Shqipéri, por tregton pajisjet
népérmjet shitésve té autorizuar. Ndérkohé qé Samsung Elektroniks Austria GmbH, ka kontraktuar
Shogériné “The HeadHunter” shpk (kétu e mé poshté “HH”) pér ta asistuar né shérbime
konsulence sipas nevojave té herépashershme té Samsung dhe me punésim stafi sipas objektit té
veprimtarisé sé “HH".

Sé dyti: Né kuadér té veprimtarisé tregtare mes shogérisé “HH” dhe “Samsung” éshté lidhur njé
kontraté pér punésim stafi.

Midis Shogérisé “HH” né cilésiné e punédhénésit dhe znj. A.B né cilésiné e punémarrésit ka filluar
marrédhénia e punés dhe me daté 16.07.2013 éshté lidhur kontrata e punés me kohé té pacaktuar
me detyrén si Menaxhere Marketingu dhe e Shitjeve. Mé pas ankuesja ka kryer detyrén e
Drejtueses sé Rrjetit té Shitjeve.

Né zbatim té kontratés znj. A.B ka punuar pér kompaniné “Samsung Zagreb Branch” shpk, duke
gené punémarrése e palés sé paditur “HH”.

Samsung Electronics Zagreb Branch heré pas here ka béré kérkesa pér shkurtim vendesh pune
dhe specifikisht gé né Janar té kétij viti, Samsung ka paralajméruar shkurtim vendesh pune. Né
kéto kushte pala “HH” ka filluar procedurat e largimit nga vendi i punés i punonjésve qé ju
shkurtohej vendi i punés, ndér kéto edhe vendi punés i ankueses.

Me shkresén e datés 16.04.2024 drejtuar ankueses, éshté njoftuar kjo e fundit pér shkurtimin e
vendit té punés dhe pér njé takim me daté 19.04.2024, sipas nenit 144 té Kodit té Punés. Referuar
procesverbalit té datés 19.04.2024, ky takim éshté realizuar dhe ankuesja ka shénuar “‘u informova
pér shkurtimin e vendit té punés”. Me shkresén e datés 29.04.2024, éshté njoftuar ankuesja pér
zgjidhjen e kontratés sé punés daté 16.07.2012. Me kété njoftim éshté vendosur krahas ndérprerjes
sé marrédhénieve té punés me daté 31.07.2023 (3 muaj mé pas), edhe pérmbushja e detyrimeve si:

- Paga e 3 muajve né pérputhje me afatet e njoftimit.
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- Paga e 6 muajve vjetérsi pune.
- Dietat ushqimore dhe Lejet e zakonshme té pashfrytézuara pér vitin 2023 dhe lejen e
zakonshme deri me 31.07.2024.

e Rezulton se jané paguar detyrimet e marra pérsipér sipas transferimit nga llogaria né llogari
né BKT, daté 02.08.2024.

e Ndérkohé ankuesja javén e fundit, merr raport mjekésor, né ményré gé té komplikojé largimin
e saj nga puna. Nga ana joné nuk éshté marré né konsideraté raporti por éshté paguar me
pagé té ploté edhe sipas rekomandimit t¢ mjekes sé shogérisé, pasi diagnoza e shénuar
(bradikardi sinusale) nuk pérfshihet né manualin e botuar nga ISSH, shtator 2021, kjo
diagnozé nuk paraget madje as shenja klinike.

o Né periudhén Korrik-Tetor 2024 éshté vértetuar lévizja jashté Shqipérisé e ankueses dhe sipas
postimit té saj né rrjetet sociale ka qené pjesémarrése né njé koncert né Vjené, Austri, pra
nuk kemi probleme kardiake.

o Gjaté késaj kohe me shkresén e datés 26.08.2024, i éshté kérkuar dorézimi i mjeteve té punés,
gjé té cilén nuk e ka béré. Gjaté gjithé kohés ka komunikuar me email pér té marré
informacione pér ti pérdorur pér proces gjyqésor, sikundér vértetohet nga email-et e paraqitura
Si prové nga ana e Saj.

e Nga ana e palés sé punédhénésit, i éshté ofruar pozicion tjetér pune me daté ........

Sé treti: Ankuesja ka gené punémarrése e “HH”, pér té punuar pér Samsung, marrédhénie kjo e
rregulluar nga ligjvénési shqiptar népérmjet nenit 18/1 e vijues té Kodit té Punés. Kohézgjatja e
sé njéjtés puné, e kryer nga punémarrési i kontraktuar nga Agjencia, pér té njéjtén ndérmarrje
pritése, éshté jo mé shumé se 2 vjet.

Heré pas here nga Samsung éshté kérkuar shkurtim vendesh pune, duke respektuar té drejtat ligjore
té punémarrésve dhe procedurat e largimit nga puna. Edhe mé paré se té fillohej procedura e
ndérprerjes sé marrédhénies sé punés me ankuesen, kemi marré kérkesé pér shkurtimin e vendit té
saj té punés, por s’ka gené e mundur dhe nuk éshté vepruar.

Punédhénési “HH” me daté 16.04.2024 ka informuar znj. A.B pér takim me daté 19.04.2024,
duke specifikuar motivin e takimit, “shkurtim i vendit té punés”. Né datén e lajméruar, takimi u
zhvillua sikundér vértetohet me Procesverbal t¢ datés 19.04.2024, mbajtur ndérmjet Shogérisé
“HH”, né cilésiné e Punédhénésit dhe znj. A.B né cilésiné e punémarrésit dhe éshté lajméruar pér
ndérprerjen e marrédhénieve kontraktuale, pér arsye té shkurtimit té vendit té punés. Me vendimin
e datés 29.04.2024, éshté njoftuar ankuesja pér zgjidhjen e kontratés sé punés daté 16.07.2012.
Me kété njoftim éshté vendosur ndérprerja e marrédhénieve té punés me daté 31.07.2024.

Paditésja éshté njoftuar pér vendimin e mésipérm, por né kushtet e mosadresimit té sakté té banimit
té saj e ka kérkuar ti cohej me email, sikundér jané té gjitha komunikimet e vendosura mes paléve
dhe konkretisht me daté 03.06.2024 dhe 10.06.2024. Veté znj. A.B ka kérkuar qé e gjithé procedura
pér ndérprerjen e marrédhénies sé punés ti dérgohet me email. Dokumentacioni i éshté dérguar
nga administratorja E.Y, po até dité ora 11.09.
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Né ankesén e saj, prané Komisionerit, znj. A.B pretendon se asnjéheré nuk i éshté véné né
dispozicion pér t’u njohur me té dhe pér té mbajtur géndrimin e saj né lidhje me vendimin e
Shoqgérisé Samsung pér shkurtimin e vendit té punés. Ky pretendim bie ndesh me cilésiné e saj
né marrédhéniet kontraktore, pasi kérkesa lidhet me veprimtariné dhe menaxhimin e njé shogérie
t¢ huaj.

Nuk ka asnjé arsye qé vendimet e brendshme té paléve té paditura té natyrés sensitive ti
komunikohen palés paditése. Aqg mé tepér jemi né kushtet e zgjidhjes sé kontratés nga punédhénési
duke respektuar dispozitat ligjore né fuqi né kété fushé.

Referuar Vendimit njehsues té Gjykatés sé Larté nr. 00-2023-5686 (724), daté 12.12.2023: “42.
Zgjidhja e kontratés sé punés me afat té pacaktuar nga punédhénési do té konsiderohet e ligishme
e pér rrjedhojé nuk shkakton lindjen e pérgjegjésisé civile pasurore té tij, vetém pasi éshté
respektuar procedura, afati i njoftimit dhe shkaku nuk ka gené abuziv”.

Pretendimet e znj. A.B qé ristrukturimi i vendeve té punés éshté béré né Janar 2024, jané té
paprovuara. Me email daté 19.02.2024, drejtuar administratores sé Shoqgérisé “HH”, njoftohen
shkurtime té vendeve t¢ punés né 3 shtete, Shqipéri, Malin e Zi dhe Magedoniné e Veriut dhe
kérkohet té merren masa pér fillimin e procedurave ligjore té ndérprerjes sé marrédhénieve té
punés dhe llogaritja e kostove.

Pas vendimit t¢ ndérprerjes sé marrédhénieve té punés, duke gené né respektim té afatit té njoftimit,
ankuesja ka gené né detyré deri me daté 31.07.2024 dhe ka shfrytézuar kété fakt pér té mbledhur
informacion dhe dokumentacion konfidencial pér ta pérdorur pér qéllimet e saj pér pérfitime
pasurore té padrejta, pas respektimit té procedurés ligjore té ndérprerjes sé marrédhénies sé punés.

Kété e gjejmé te referimet e saj né email-et pas datés 29.04.2024. Ajo qé pretendon ankuesja
éshté fakti qé “né zyrén e Tiranés ka pasur dy rekrutime té reja, e para me daté 15.04.2024 dhe
tjetri me daté 20.05.2024, gjé e cila provohet me email-et e sipérpérmendura”.

Referuar citimit té saj, pér “zyrété Tiranés”, theksojmé se Samsung nuk ka zyré né Tirané dhe
nése nénkupton Shogériné “HH”, gjaté késaj periudhe kjo e fundit ka deklaruar largimet dhe
rekrutimet e reja né organet shtetérore shqiptare. Né muajin Mars éshté larguar punonjési E.B,
ndérsa né muajin Gusht éshté njoftuar largimi i znj. A.B, ndérsa kemi dy punésime té reja:

1. E.D, deklarim daté 18.04.2024, detyra konsulent shitjesh. (Punésuar para largimit té znj.
A.B), né njé detyré né hierarki administrative mé poshté. Ky punésim nuk éshté si rezultat
i hapjes sé ndonjé vendi té ri pune, por éshté punésuar né vendin bosh, pas doréhegjes sé
punonjésit paraardhés E.B.

2. A.D, deklarim daté 20.05.2024, asistent shitje, punésim i pérkohshém.

Numri total i punonjésve té Shogérisé “HH " nuk ka ndryshuar, 115 punonjés. Té dy té punésuarit
e sipérshénuar jané né nivel administrativ hierarkie punésimi, poshté pozicionit té znj. A.B.
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Pretendimi i znj. A.B ka té béjé sipas saj, me rekrutimin e punonjésit A.G né té njéjtin pozicion
si ankuesja, sipas kérkesave té Samsung.

1. Ky punonjés nuk éshté rekrutuar nga Shogéria “HH”. Shogéria joné nuk ka asnjé lidhje
me kété punésim nése ekziston.

II. Nése kété punésim e ka kryer Samsung, atéheré kjo kompani e huaj, pa degé té regjistruar
né Shqipéri, ka té drejté té organizojé punén e saj sikundér i ka nevojat.

Ankuesja konsideron diskriminim nga ana e punédhénésit Samsung dhe/ose HeadHunter, pér shkak
“shtetésiné”’, pa asnjé prové dhe pretendimi i saj éshté abuziv.

S¢é katerti: Ankuesja ka nominuar disa raste té komunikimeve té saj gjaté marrédhénieve té punés,
né ushtrim té detyrés sé saj funksionale me eprorét, duke i konsideruar “diskriminim”, nga fage
4-7 té ankimit té saj. Asnjé rresht nuk implikon Shogériné “HH”, né kéto komunikime normale
pune dhe né opinionin toné kérkesave tejkaluese té pozicionit administrativ té ankueses, i jané
pérgjigiur maturisht dhe pa asnjé diskriminim.

“HeadHunter” nuk ka kryer shkelje t¢ LMD-sé sepse nuk ka diskriminuar ankuesen pér shkak té
shtetésisé, pasi pronarét dhe administratori i saj, jané té té njéjtés shtetési.

Theksojmé se Samsung éshté njé kompani e huaj dhe ka degét e veta né disa shtete té botés,
njékohésisht ka politikat e saj tregtare dhe organizimin e saj té veprimtarisé né shtetet ku vepron.
Shogéria “HH” bashkévepron me kété kompani né bazé té marréveshjes qé ka pér punésimet.
Ndérsa lidhur me tregtimin e produkteve té saj né tregun shqiptar, até e realizon népérmjet
shogérive té tjera shqiptare qé kané ekskluzivitetin e tregtimit té mallrave té saj té autorizuar nga
Samsung.

Lidhur me shqetésimet qé ngrihen pas largimit t¢ saj nga puna, vlen té theksohet se asnjéheré
té vetme Shogéria “HH”, nuk ka pasur njé ankesé nga ana e saj referuar problematikave qé ngre.

Madje edhe kur nga ana e HR sé Samsung i éshté sugjeruar qé té adresojé te punédhénési i saj
“HH” shpk, shqetésimet, znj. A.B nuk ka paragqitur asnjéheré ankesé.

Sqarojmé se “ HH” shpk, éshté Shoqéri shqiptare me pronaré/drejtues shqiptar dhe nuk ka se si
té diskriminojé njé bashkékombés né té njéjtén pozité nacionaliteti. Bashkélidhur kérkesé padia e
paragqitur nga znj. A.B”".

NEé zbatim t€ parimit t& kontradiktoritetit e transparencés, pér njé gjykim sa mé té drejté té ¢éshtjes,
pérfagésuesi i ankueses népérmjet e-mail-it dat€ 05.02.2025, €sht€ njohur me pérgjigjen e Shoqérisé
The HeadHunter shpk.

Né pérgjigje t&€ informacionit t€ dérguar nga pérfagésuesi i ankueses, me email-in daté 20.02.2025,
informoi si vijon: “Né faqen [ té shkresés sé HH pérséri pérmendet qé “Samsung nuk ka pasur
asnjé marrédhénie pune”.. ndérkohé nga té gjitha email-et verifikohet shumé lehté qé marrédhénia
faktike e punés éshté vetém me Samsung. Ky keqinformim éshté edhe kontradiktor me ¢faré shkruhet

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, Web: www.kmd.al

14


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

né fagen 2: “Né zbatim té kontratés znj. A.B ka punuar pér kompaniné Samsung duke gené
punémarrése e HH...”.

1. Né fagen 2, pérmendet nga HH qé Samsung ka pasur kérkesa heré pas here pér shkurtim
vendesh pune. Né fakt nuk éshté biseduar asnjéheré dhe nuk éshté informuar asnjéheré se éshté
shkurtuar ndonjé vend pune né zyrén e Tiranés. Edhe sikur té jeté i vérteté ky fakt, nuk éshté thelbi
i ankesés shqyrtimi i strukturés sé vendeve té punés, por shkaqget dhe shkeljet qé jané béré né
procesin e shkurtimit té vendit té punés.

2. Pérmendet nga HH edhe se me shkresén daté 29.04.2024 éshté njoftuar ankuesja pér zgjidhjen
e kontratés..... Theksojmé se kjo shkresé nuk éshté véné né dispozicion té ankueses. Shkresa éshté
dhéné vetém dorazi pér ta firmosur e madje né njé kafene né Gusht (pasi marrédhénia presupozohet
té keté mbaruar né 31.07.2024).

3. Argumentet e pérmendura nga HH né lidhje me marrjen e raportit, udhétimet private Korrik-
Tetor 2024, jo vetém qé nuk kané lidhje me thelbin e ankesés por pérbéjné thyerje té parashikimeve
té privatésisé, té drejta qé mbrohen tashmé né linjé me GDPR né Evropé dhe shkelja e té cilave do
té ndiget vegmas nga ankuesja.

4. Dorézimi i mjeteve té punés éshté béré kur ka pérfunduar raporti mjekésor. Komunikimet me
email jané pjesé e profesionalizmit né marrédhénie té punés, pér mé tepér qé jané pikérisht kéto
email té dérguara, pra reagimi nga ana e ankueses, qé jané béré shkak pér té nxjerré né drité
diskriminimin, té nisura nga 3 Janar 2024 deri né 31 Korrik 2024.

5. Pas késaj date, komunikimet jané béré me email privat dhe as nuk jané pjesé e ankesés.

6. Shkruhet nga HH se: “.. nga ana e palés punédhénése i éshté ofruar pozicion pune né
dt...”. Fjalia as nuk éshté pérfunduar si¢ duhet. Pérpos késaj nuk éshté ofruar asnjé pozicion pune
por njé aplikim i thjeshté.

7. Né fagen 3 thuhet se: “...né kushtet e mosadresimit té sakté...” jané dérguar dokumentet me
email. Ndérkohé qé HH gjithmoné e ka pasur adresén e sakté té ankueses, pér mé tepér qé ajo ka
gené né marrédhénie pune, prezent né zyré dhe e disponueshme pér takime.

8. Perséritet fakti gé vendimet nuk komunikohen sepse jané sensitive pér njé shoqéri né menaxhim
té huaj, argument qé nuk géndron absolutisht pérsa kohé qé vendimet jané pér ankuesen si
punémarrése mé té réndésishme dhe esenciale né jetén qofté profesionale dhe qofté personale.

9. Shkruhet gjithashtu se pretendimet e znj. A.B qé ristrukturimi i vendeve té punés éshté béré né
Janar 2024 jané té paprovuara... Prové pér kété éshté email i dérguar: e Héné 29.01.2024, 4:57
PM: nga P.P, me Temé: Skuadra Consumer Electronics Retail Marketing - Rregullat dhe
pérgjegjesite.

Shkurtimi i vendeve té punés né Malin e Zi ose Magedoniné e Veriut, nuk jané pjesé e skuadrés dhe
departamentit té Retail Marketing, né té cilin ankuesja ka gené pjesé.

Korrespondencé e depozituar né KMD.

10. Ankuesja ka zgjedhur té géndrojé né detyré deri né datén 31.07.2024 dhe jo té largohej si¢
kérkoi kompania né daté 30.04.2024, sepse kompania né kété ményré synonte té higte té drejtén e
pérfitimit té bonuseve deri né datén e pérfundimit té kontratés, deri me daté 31.07.2024, pra synonte
t’i llogariste bonuset deri né daté 30.04.2024. Kjo shkelje né tentativé provohet me email
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korrespondencat me temé: RE: Njoftim pér takim nga data 07.05.2024 deri né 10.05.2024, midis
znj. T.H dhe znj. E.Y.

Korrespondencé e depozituar né KMD.

11. Ankuesja ka punuar me intensitet deri né daté 31.07.2024 duke zhvilluar projektet e punés dhe
gjithashtu duke trajnuar kolegun gé do ta zévendésonte. Kjo éshté provuar me korrespondenca
email té dérguar: E Mérkuré, 3 Korrik 2024, 4:14 PM deri né E Héné, 15 Korrik, 2024, 11:28 PM
midis ankueses dhe z. M.G dhe z. A.G me Temé: Dorézimet pér Shqipéri, Kosové, Mali i Zi.

Korrespondenca éshté depozituar né KMD.

12. Fakti gé konfirmohen 2 punésime té reja né kompani, tregon tendencén e kompanisé pér té mos
transferuar ankuesen né vend tjetér pune, qofté edhe mé té ulét né hierarki, por pér ta larguar até
nga puna sepse késhtu e ka konsideruar njé shef té arsyeshme: pra njé grua nga Shqipéria nuk
mundet té paraqesé kundérshtime qé kané té béjné me punén!

Shkaku i diskriminimit i éshté komunikuar verbalisht znj. E.Y, por nuk éshté véné re asnjé masé e
métejshme pér té parandaluar pasojat keqbérése té kompanisé.

Né lidhje me kérkesén e Samsung pér té adresuar problematika te HH nga punémarrésit, piké sé
pari kérkesat presupozohen té jené anonime pér té gjithé punonjésit. Kjo gjé tregon se anonimati
nuk ka gené real ashtu si¢ e ka dyshuar ankuesja”.

e Mbéshtetur né nenin 33/8, t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, té
ndryshuar, pér shqyrtimin e métejshém t€ ankes€s, Komisioneri me shkresén nr. 21/9, daté
12.05.2025 njoftoi, palét pér zhvillimin e seancés dégjimore me daté 21.05.2025°, pér té
parashtruar dhe argumentuar né ményré t€ drejtpérdrejté pretendimet e paléve né proces.

Me email-in daté 21.05.2025, ora 08.56, Av. E.D, informon se e kishin t€ pamundur q¢ té
paraqiteshin pér shkak se Av. A.T, pér shkak t€ gjendjes shéndetésore nuk mund t€ paraqitet né
seancé dégjimore, duke bashkélidhur dhe kopje té€ prokurés s€ posagme dhe revokim té prokurés sé
méparshme.

Seanca dégjimore u zhvillua vetém me praniné e Av. L.T, si pérfagésuese e shoqérisé “The
HeadHunter”.

Gjaté seancés dégjimore, pérfaqésuesja e shoqéris€ “The HeadHunter”, i gé€ndroi t€ njéjtave
parashtrime qé€ kishte béré t€ njohura gjaté komunikimit shkresor me KMD-né.

NEé zbatim té parimit t&€ kontradiktoritetit e transparencés, pérfaqésuesi i ankueses népérmjet e-mail-
it daté€ 21.05.2025, éshté€ njohur me procesverbalin e seanc€s dégjimore.

3 Seanca e planifikuar pér tu zhvilluar né daté 16.04.2025, pér arsye se pérfagésuesja e ankueses ka njoftuar se pér arsye té
angazhimeve t€ paracaktuara né puné, u shty pér tu zhvilluar n€ dat€ 21.05.2025.
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Pérfagésuesit e ankueses me email-in daté 22.05.2025 dhe me shkresén daté 02.06.2025, kané
kundé&rshtuar mbajtjen e seancés dégjimore vet€ém me njérén palé dhe kané kérkuar zhvillimin e njé
seance tjetér dégjimore dhe kopje t€ dokumentacionit t€ dosjes.

Me shkresén nr. 927, daté 12.06.2025, Komisioneri ka dérguar palés ankuese kopje t&
dokumentacionit t& dorézuar nga Shoqéria “HeadHunter”.

- Mbéshtetur né nenin 33/8, t&€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, pér shqyrtimin e métejshém té ankes€s, Komisioneri me shkresén nr. 21/11, daté
30.05.2025, njoftoi palét pér zhvillimin e seancés dégjimore me daté 09.07.2025, pér té
parashtruar dhe argumentuar né ményré t€ drejtpérdrejté pretendimet e paléve né proces, si
dhe ka kérkuar nga Shoqéria “HeadHunter”, - “Kopje té Kontratés/marréveshjes sé lidhur
mes Shogérisé “Samsung’ dhe Shogérisé “The HeadHunter”, né kuadér té veprimtarisé
tregtare pér punésim stafi” .

Me shkresén daté 04.07.2025, Shoqéria The Headhunter shpk, né mes té tjerash informoi
Komisionerin se: “Shogéria “The HeadHunter” sh.p.k, né kuadér té procedurés administrative
lidhur me ankesén nr. 01, daté 06.01.2025, déshiron té parashtrojé sa vijon:

1. QOéndrimi yné éshté shprehur qarté né paraqitjet e méparshme: Shogéria joné nuk ka
ushtruar diskriminim pér shkak té shtetésisé ose ndonjé shkak tjetér ndaj znj. A.B.
Praktikat tona té pérzgjedhjes dhe largimit té stafit nga puna bazohen né kritere objektive,
profesionale dhe té barabarta pér té gjithé¢ kandidatét.

2. Ankuesja, znj. A.B, ka kérkuar dy heré shtyrje té procesit administrativ prané jush,
ndérkohé qé né rastin e dyté Shogéria joné ka depozituar shpjegimet dhe dokumentet e
nevojshme duke mos pasur mé ¢faré té shtojé né kété fazé té procedurés.

3. Marréveshja tregtare e kérkuar ndérmjet “The HeadHunter” sh.p.k dhe “Samsung
Electronics Austria GmbH” pérmban klauzola té konfidencialitetit té ndérsjellé, dhe si e
tillé nuk mund té vihet né dispozicion té paléve té treta, pérfshiré edhe ish-punonjés té
shoqérisé soné, pa autorizimin e shprehur té palés tjetér kontraktore.

4. Shogéria joné éshté e gatshme té bashképunojé plotésisht me institucionin tuaj, duke
shqyrtuar mundésiné e:

a. Paragqitjes sé njé versioni té redaktuar té marréveshjes, nése kérkohet né ményré
zyrtare (Aneksi i marréveshjes lidhur me detyrat né punésim ju éshté dorézuar né
seancén dégjimore qé patém) dhe

b. Vendosjes sé dokumentit vetém né shqyrtim té brendshém té Komisionerit, duke
pérjashtuar shpérndarjen apo aksesin nga pala ankuese ose palé té treta”.

Seanca dégjimore u zhvillua vetém me praniné e ankueses znj. A.B, Av. A.T dhe Av. E.D, si
pérfagésues me prokurén e posagme nr. 2150, daté 20.05.2025, té subjektit ankues.

Gjaté seancés dégjimore, pérfagésuesit e ankueses deklaruan se jan€ véné né dijeni se €shté mbajtur
njé seancé dégjimore mes Shoqéris€ The HeadHunter dhe KMD dhe kérkoymé g€ né seancé té
marr€ pjesé dhe pala tjetér. Né kushtet e mosparaqitjes/mospjesémarrjes né seancé t&€ Shoqérisé The
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HeadHunter, t€ béré t€ ditur mé shkresén daté 04.07.2025 dhe insistimit t& pérfaqésuesve té
subjektit ankues pér t€ zhvilluar seancén me pjes€marrjen e palés tjetér, seanca dégjimore nuk u
zhvillua. Gjaté seancés dégjimore, pérfagésuesit e subjektit ankues kérkuan kopje té procesverbalit
t€ mbajtur, té regjistrimit audio dhe dokumentacionit t€ dérguar nga Shoqéria The HeadHunter.

Me shkresén nr. 21/3, daté 10.07.2025, Komisioneri ka dérguar palés ankuese kopje té
dokumentacionit té€ kérkuar gjaté seancés dégjimore.

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi me shkresén nr. 21/14, daté 14.07.2025, drejtuar
Gjykatés sé Shkall€s sé Par€ t€ Juridiksionit t€ Pérgjithshém, Tiran€ ka kérkuar kopje t& kérkesé
padisé me palé paditése: Znj. A.B dhe palé t€ paditur: Shogéria The HeadHunter dhe Shoqéria
Samsung Electronics, Zagreb Branch Office.

Gjykata e Shkallés sé Paré t&€ Juridiksionit t€ Pérgjithshém, Tiran€ me shkresén nr. 4305/10, daté
29.07.2025, dérgoi kopje té padisé€ s€ kérkuar.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit té
shqyrtimit té ¢éshtjes.

A. Lidhur me pretendimin e ankueses pér diskriminim pér shkak té “shtetésisé€” dhe “¢do shkak
tjetér” nga ana e Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci.

Neni 3, i ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar, ndalon ¢do dallim,
pérjashtim, kufizim apo preferencé, bazuar né€ cilindo shkak t€ mbrojtur nga neni 1, qé ka si géllim
apo pasojé pengesén apo bérjen e pamundur té€ ushtrimit né t€ njéjtén ményré me té tjerét, té té
drejtave e lirive themelore t€ njohura me Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, me aktet
ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi.

Bazuar né nenin 33/3, t&¢ LMD-sé pércaktohet se: “3. Pér shqyrtimin e ankesave qé i drejtohen,
komisioneri zbaton normat e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me pérjashtim
té procedurave qé parashikohen nga ky ligj”.

Plotésimi 1 kritereve formale t€ njé ankese, pér té€ vijuar me shqyrtimin administrativ t€ saj, éshté
hapi 1 paré, q€ ndiget nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né bazé té parashikimeve
pérkatése ligjore. Ky detyrim 1 Komisionerit parashikohet né€ ligjin nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, si dhe né ligjin nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative
i Republikés sé Shqipérisé”.

Mbéshtetur né parashikimin e nenit 44/2, té ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative
i Republikés sé Shqipérisé” organi publik shqyrton paraprakisht kérkesén e depozituar nga pala,
lidhur me pérmbushjen e kritereve formale ligjore, si kompetenca e organit publik, legjitimimi,
afati, forma dhe ¢do kriter tjetér t€ parashikuar nga ligji.

NE nenin 65, germa b), t€ ligjit t& sip€rpérmendur parashikohet gjithashtu se: “Né fillim té
procedurés administrative, organi publik kryen verifikimet e méposhtme:...b) legjitimimin e palés
qé ka paragqitur kérkesén pér fillimin e procedurés administrative”.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, Web: www.kmd.al

18


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

Neni 4 1 LMD-s€, pércakton se: “I. Ky ligj zbatohet pér té gjithé personat, gé jetojné dhe géndrojné
né territorin e Republikés sé Shqipérisé. 2. Shtetasit shqiptaré, me banim té pérkohshém ose té
pérhershém jashté kufijve té Republikés sé Shqipérisé, gézojné mbrojtjen, gé ofron ky ligj, né
marrédhéniet me organet shtetérore shqiptare. 3. Personat fiziké e juridiké té huaj, me banim,
vendgéndrim apo seli jashté territorit t¢ Republikés sé Shqipérisé, gézojné mbrojtjen, qé ofron ky
ligj, né marrédhéniet me organet shtetérore shqiptare”.

Neni 7 1 LMD-sé, né pikén 1 t€ tij, parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve publike
ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, qé krijojné
baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose té ngjashme, né
krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjerash personash, pérbén diskriminim”.

Pér t€ vlerésuar legjitimitetin e palés kundér t€ cilit drejtohet ankesa, Komisioneri do i referohet
parashikimeve té béra né€ nenet 24, 25 dhe 26 té Kodit Civil t€¢ Republikés sé Shqipérisé. Késhtu,
né€ kété kod pércaktohet pérmbajtja e personit juridik: “24. Personat juridiké jané publiké dhe
privaté. 25. Personat juridiké publiké jané institucionet e ndérmarrjet shtetérore, qé financohen
veté ose nga buxheti i shtetit, si dhe entet e tjera publike té njohura nga ligji si person juridik.
Institucionet dhe entet shtetérore, qé nuk ndjekin géllime ekonomike, nuk regjistrohen. 26. Persona
Jjuridiké privaté jané shogérité, shoqatat, fondacionet dhe entet e tjera me karakter privat, té cilat
e fitojné personalitetin juridik né ményrén e caktuar nga ligji”.

Referuar parashikimeve t€ mésipérme, vlerésohet se “sektori publik” mund t€ pércaktohet si sektori
qé grupon té gjitha aktivitetet ekonomike dhe sociale q€ jané né ngarkim té€ administratés,
ndérmarrjeve publike dhe organizmave publiké té sigurimeve shogérore, ndérsa “sektori privat”
mund t€ pércaktohet si sektori qé grupon t€ gjitha aktivitetet ekonomike dhe sociale qé jané né
ngarkim té personave juridiké privaté, sipas pércaktimeve té nenit 26, t€ Kodit Civil.

Sa mé sipér, duke gené se Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi nuk kishte informacion
lidhur me Shoqériné Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci, pérmes
shkres€s nr. 21/1, daté 20.01.2025 iu drejtua Drejtoris€é s€ Pérgjithshme té€ Tatimeve dhe pérmes
shkres€s nr. 21/2, dat€ 20.01.2025 iu drejtua Inspektoratit Shtetéror t€ Punés dhe Shérbimeve
Shogérore, duke i1 kérkuar: - Informacionin qé disponohet nga ana e kétyre institucioneve, né lidhje
me numrin unik t€ identifikimit t& subjektit (NUIS) dhe vendin e ushtrimit t& aktivitetit, pér
subjektin Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci.

Me shkresén nr. 132/1, daté€ 23.01.2025, Inspektorati i Punés, informoi se: “Nga verifikimi né

portalin unik “e-Inspektimi”, nuk ka asnjé rezultat pér subjektin Samsung Electronics Austria
GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci”.

Me shkresén nr. 8631/1, dat€ 06.02.2025, Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, informoi se:
“Verifikimet né sistemin tatimor C@TS béhen népérmjet Numrit Unik té Identifikimit té Subjektit
(NUIS), pér rrjedhojé nuk mund té identifikohet subjekti me té dhénat e dérguara nga ana juaj”.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, Web: www.kmd.al

19


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/
mailto:C@TS

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né pérmbushje t& q€llimit t€ ligjit 10221/2010 “Pér
Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, pér t€ garantuar t€ drejtén e ¢do personi pér barazi
pérpara ligjit, mbrojtje t€ barabarté nga ligji dhe mbrojtje efektive nga diskriminimi dhe ¢do formé
sjellje qé nxit diskriminimin, shqyrton ankesat qé¢ drejtohen kundér autoriteteve publike ose
personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté.

Duke gené se Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci, mbéshtetur né
informacionin e administruar rezulton se nuk €shté subjekt i regjistruar né Republikén e Shqipérisé,
si dhe ka seliné e saj né shtetin Kroat, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi nuk ka
kompetencé né shqyrtimin e ankesés né fjalé.

Pér sa mé sipér, bazuar né€ dispozitat e cituara mé lart dhe parashikimeve t€ béra né ligjin
10221/2021 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, rezulton se, Samsung Electroniks
Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci, nuk legjitimohet si subjekt kundér té€ cilit mund té
paragitet ankesé prané Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi*.

Bazuar n€ nenin 33/4, germa “b”, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, parashikohet se: “4. Ankesa nuk pranohet nése: ... b) pérbén abuzim me té drejtén e
ankimimit para komisionerit, ose éshté e papajtueshme me dispozitat e kétij ligji; ”.

Né pérfundim t€ shqyrtimit paraprak t€ ankes€s, bazuar né nenin 33/4, germa “b”, t& ligjit
10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, Komisioneri arrin né pérfundimin
se, ankesa kundér Samsung Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci, nuk mund té
pranohet dhe pér rrjedhojé nuk mund t’i nénshtrohet procedurave t& métejshme té parashikuara né
ligj pér shqyrtimin e sa;.

B. Lidhur me pretendimin e ankueses pér diskriminim pér shkak té “shtetésis€” dhe “¢cdo shkak
tjetér” nga ana e Shoqérisé “The HeadHunter”.

Pjesé e dokumentacionit t€ disponuar prané KMD-sé, éshté Kérkesé-padia drejtuar Gjykatés sé
Shkallés sé Paré té Juridiksionit t& Pérgjithshém Tirané€, me padités: subjektin ankues: Znj. A.B dhe
subjekt t€ paditur: Shogéria “The HeadHunter” shpk dhe Shoqéria Samsung Electroniks Austria
GmbH, Zagreb Branch Office.

Bazuar né parashtrimet dhe dokumentacionin e depozituar nga palét né kété proces, Komisioneri
véren se, n€¢ parashtrime t& kérkesé-padis€ sé ankueses drejtuar Gjykatés sé¢ Shkallés sé Paré té
Juridiksionit t€ Pérgjithshém Tiran€ (né vijim Gjykatés), rezulton se pretendimi i ngritur nga
subjekti ankues pér diskriminim, pér shkelje t€ parimit té barazisé, trajtimit t€ pabarabarté dhe
pérfundimit t€ marrédhénieve t€ punés, éshté béré objekt i shqyrtimit gjyqésor.

Theksojmé se, té€ njéjtat fakte dhe rrethana, qé jané paraqitur edhe pérpara Komisionerit, béhen
prezent né kérkesé-padiné e paraqitur para Gjykatés, duke paraqitur respektivisht si vijon:

4 Pér analogji citojmé Vendimin nr. 238, daté 22.11.2023, t&¢ KMD.
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“Objekti i padisé:

i. Démshpérblim né masén e 12 pagave mujore pér zgjidhje té kontratés sé punés né menyré
t¢ menjéhershme e té pajustifikuar nga pala e paditur;

ii. Démshpérblim né masén e 14 ditéve pér mos respektim té afatit té njoftimit;

iii. Démshpérblim né masén e 2 pagave mujore pér mos respektim té procedurés;

iv. Démshpérblim té barabarté né leké si shpérblim pér vjetérsi né puné, i papaguar nga i
padituri né shumén e 1.8 pagave.

v. Detyrimin e palés sé paditur pér té paguar shpenzimet gjyqésore, pérfshiré edhe ato té
pérfaqésimit;

vi. Dhénien e vendimit me ekzekutim té pérkohshém, .

Komisioneri konstaton se, nga kéqyrja e kérkesé padisé s€ depozituar né Gjykat€, ankuesja t& njéjtat
fakte dhe rrethana ka parashtruar dhe para Gjykatés, ndér té tjera, citohet se:

“.... Megjithése, paditésja ka pérmbushur me korrektési dhe devotshméridetyrate saj funksionale

pér shoqériné Samsung Electronics Zagreb Branch Ltd., dhe kurré né karrierén e saj profesionale
nuk ka marré ndonjé masé disiplinore apo vérejtje me shkrim ose verbale, né ményré krejt
diskriminuesedhe té padrejté, dhe térésisht né kundérshtim me dispozitate kontratés individuale té
punés, dhe té Kodit té Punés té Republikés sé Shqipérisé, punédhénési i paditur, me daté
16.04.2024 ka informuar paditésen se me daté 19.04.2024, ora 15.00 prané selisé sé shogérisé The
HeadHunter shpk, kishte vendosurté zhvillonte mbledhje, duke specifikuar motivin e késaj mbledhje
“shkurtim i vendit té punés”, por pa patur informuar ose komunikuar né asnjé formé, mé pérpara,
se punédhénési kishte problematika té késaj natyre me vendet e punés té cilat té passillnin
pikérisht shkurtimin dhe specifikisht té kétij pozicioni menaxherial. ..........

Pra, nga sa pretendon pala e paditur né procesverbal daté 19.04.2024 se shkak pér ndérprerjen
e marrédhénies sé punés ishte shkurtimi i vendit té punés nuk géndron pasi nuk éshté e vérteté
dhe dukshém ashtu sikurse provohet edhe me emailet e sipérpérmendura rezulton se gjaté
periudhés Maj, Qershor dhe Korrik shogéria ““Samsung Electronics Zagreb Branch”, ka
punésuar punonjes té rinj né pozicione té njéjta apo edhe té ngjashme me paditésen.

Sa sipér rezulton, si do ta evidentojmé gjaté gjykimit, se shkaku i vérteté i largimit nga puna nuk
ka gené ai i shkurtimit té vendit té punés por ai i diskriminimit té paditéses nga ana e punédhénésit,
pasi né njé projekt té zakonshém pune, drejtuesit e departamentit kané pretenduar subjektivisht né
ményré prapavepruese se projekti nuk éshté ekzekutuar né ményrén mé té miré té mundshme
sipas tyre. Ndérkohé projekti né fjalé éshté miratuar nga po i njéjti drejtues.

Paditésia ka pérforcuar faktin se projekti éshté ekzekutuar sipas miratimit té dhéné duke
argumentuar objektivisht ményrén e ekzekutimit té projektit géndrime té cilat nuk i kané ardhur
peér shtat drejtuesve duke kaluar ¢do kufi profesional pérkundrejt paditéses duke arritur edhe né
fyerje personale.

Nga ky géndrim i paditéses lindi njé trajtim i pabarabarté midis paditéses dhe eproreve té shogérisé

’»

duke influencuar né pérfundimin e marrédhénies sé punés. ......".
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Bazuar né sa mé sipér, pala ankuese, n€ kérkesén e paraqitur prané Gjykatés, ka pretenduar, ndér té
tjera, trajtimin diskriminues nga ana e punédhénésit. Ajo ka kérkuar démshpérblimin pérkatés, duke
1 paraqitur Gjykatés t& njéjtat pretendime qé ka sjell€ paralelisht edhe prané Komisionerit.

Né Vendimin Unifikues t€ Kolegjeve t€ Bashkuara t€ Gjykatés s€¢ Larté, nr. 03, dat€ 29.03.2012, i
cili bén fjal€ pér objektin dhe shkakun ligjor t& padisé, citohet:

“..Kolegjet e Bashkuara té Gjykatés sé Larté arrijné né pérfundimin se pér té vlerésuar objektin e
padisé éshté e nevojshme té shihet kérkesépadia né pérmbajtje té saj, té gjitha shtjellimet e kérkimet
e paditésit dhe jo vetém pjesa hyrése e kérkesépadisé. Natyrisht qé palét kané detyrimin gé té
paragesin pretendime té qarta dhe té kuptueshme pér palén tjetér dhe gjykatén, por jo
domosdoshmérisht objekti i padisé gjendet gjithnjé vetém né pjesén hyrése té kérkesépadisé

(pavarésisht se né praktiké vérehet njé konstante né kété drejtim). Objekti i padisé pérmbledh né
vetvete té gjitha pretendimet e palés té parashtruara né aktin procedural té kérkesépadisé. Ai mund
te¢ pérmbajé njé kérkim ose disa té tillé, ndaj kur vlerésohet se ¢faré padie éshté paraqitur pér
givkim, gjvkatat nuk duhet té kufizohen vetém tek pjesa hyrése e kérkesépadisé, por duhet té shohin
terésiné e pérmbajtjes sé saj. Kjo pasi zakonisht né pjesén hyrése té kérkesépadisé vendosen
kérkimet bazé né formé té pérmbledhur. Njé pjesé e kérkimeve té padisé gjendet né pjesét
pérshkruese dhe shpjeguese té saj, e njé pjesé tjetér mund té gjendet né pjesén fundore té

kérkesépadisé.”

Vendimet unifikuese t€ Gjykatés s€ Larté jan€ nj€ nga kategorité e akteve me mé ndikim né sistemin
ligjor shqiptar dhe sidomos né praktikén gjyqésore. Pérmes vendimeve unifikuese mundésohet
interpretimi 1 njésuar 1 ligjit, duke sjellé si pasojé zbatimin e njésuar té tij né€ rastet konkrete
gjyqésore. Pérmes vendimeve unifikuese jo vetém garantohet shteti ligjor si themel kushtetues 1
Republikés, por i jepet jeté parimit t& siguris€ juridike.

Neni 141, 1 Kushtetutés shprehet se: “Pér njésimin ose ndryshimin e praktikés gjyqésore, Gjvkata
e Larté ka té drejté té térheqé pér shqyrtim né Kolegjet e Bashkuara ¢éshtje té caktuara gjygésore”.
Pra, Kushtetuta shprehimisht i njeh t€ drejtén dhe detyrimin Gjykatés sé Lart€, qé pérmes Kolegjeve
t¢ Bashkuara t€ unifikoj€, ose mé sakté, t€ “njésojé€” praktikén gjyqésore. Kjo kompetencé e
Gjykatés s€ Larté detajohet né ligjin nr. 9877/2008 “Pér organizimin e pushtetit gjygésor né
Republikén e Shqipérisé”’, 1 ndryshuar. (N€ nenet 14, 16, 17 dhe 19 t€ t€ cilit parashikohet ményra
e ushtrimit t€ saj).

Ky Ligj, normon se: “Moszbatimi i vendimeve unifikuese, si dhe i vendimeve té tjera té Gjykatés sé
Larté, kur, sipas kodeve té procedurave kéto vendime jané té detyrueshme pérbén shkelje té réndé
disiplinore”.

Pér rrjedhojé, té gjitha vendimet unifikuese jané t€ detyrueshme pér gjykatat dhe moszbatimi 1 tyre
sjell pérgjegjési disiplinore, me pasojé€ shkarkimin nga detyra té€ gjyqtarit.

Juridiksioni gjyqésor €shté 1 ndar€ nga ai administrativ, por aktet e kétij t€ fundit jan€ objekt
kontrolli nga gjykata administrative, e cila vendos pérfundimisht pér ¢cé€shtjen. Né rastin e ankuesit,
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t€ njéjtat fakte, rrethana, shkage, parashtrime, jané béré objekt shqyrtimi si né€ juridiksionin
administrativ dhe até gjyqésor.

Juridiksioni dhe kompetencat e KMD-sé jané t&€ ndryshme e t€ ndara nga juridiksioni e kompetencat
e Gjykatés Administrative. Interferimi, dublimet, mbivendosjet e fakteve t€ njé ¢éshtjeje, si né
gjykimin administrativ, ashtu edhe para KMD-sé, pérbéjné cenim té parimit t€ ndarjes sé&
pushteteve. Nuk mund t€ béhet trajtimi i t€ nj&jtés 1€nd€ (¢éshtje), si nga gjykata administrative,
ashtu dhe nga KMD.

N¢ kété kontekst, n€ kushtet g€ kjo ¢éshtje éshté duke u gjykuar nga Gjykata, bazuar né€ paragrafin
3, té nenit 36, t€ Kodit t€ Procedurés Civile, ku parashikohet se: “... Asnjé institucion tjetér nuk ka
té drejté té pranojé pér shqyrtim njé mosmarréveshje civile qé éshté duke u gjykuar nga gjykata...”,
si dhe né nenin 33, pikén 7/4 t€ ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”,
té ndryshuar, ku parashikohet se: “Kur Komisioneri vihet né dijeni se ankuesi ka paraqitur kérkesé
padi né gjykaté me objekt konstatim diskriminimi, ndérkohé qé ka paragqitur té njéjtén ankesé prané
Komisionerit pér Mbrojtjien nga Diskriminimi dhe ¢éshtja éshté né shqyrtim e sipér, Komisioneri
merr vendim pér pushimin e ¢éshtjes”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi nuk mund té
shprehet, lidhur me ankesén me nr. 01, daté€ 06.01.2025, t&€ znj. A.B, dhe deklaron pushimin e
shqyrtimit té saj’.

Neni 33, pika 7/4 e LMD-s€, nuk e lidh marrjen dijeni me ndonjé moment té caktuar t€ procedurés.
Kushti qé kérkohet nga dispozita e sipércituar €shté vetém fakti q€ ¢éshtja té jeté n€ shqyrtim, pra
té mos keté pérfunduar shqyrtimi i saj me vendim nga ana e Komisionerit.

Bazuar né€ nenin 36, pika 4, té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, ku parashikohet shprehimisht se: “Gjykata mund t’i kérkojé Komisionerit, né ¢do fazé
té procedimit, qé té paraqesé njé mendim me shkrim, rezultatet e hetimit té tij, né qofté se éshté béré
hetimi, ose ¢do informacion tjetér qé ka réndési pér ¢éshtjen”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, né rastin kur Gjykata e kérkon até®, pérgatit dhe paraget mendimin me shkrim, lidhur
me ¢éshtjen sa mé sipér.

PER KETO ARSYE:

Mbéshtetur né nenin 36 t& ligjit nr. 8116, daté 29.03.1996 “Kodi i Procedurés Civile i Republikés
sé Shqipérisé”, 1 ndryshuar, si dhe referuar nenit 32, pika 1, shkronja a), nenit 33, pika 7/4, dhe
nenit 36/4, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

3 Pér analogji citojmé vendimet me: nr. 253, daté 28.12.2021, nr. 77, daté 21.04.2022, daté 26.07.2023, nr. 275, daté 14.11.2024, nr.
124, daté 20.05.2025 dhe nr. 199, daté 14.08.2025, t& Komisionerit.
¢ Ose me kérkesé drejtuar Gjykatés, té palés sé interesuar né procesin gjyqésor té iniciuar.
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VENDOSI:

Mospranimin e ankesés nr. 01, daté 06.01.2025 té paraqitur nga znj. A.B kundér Samsung
Electroniks Austria GmbH, Zyra e Degés Zagreb, Kroaci, pér shkak se &shté e
papajtueshme me dispozitat e ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar.

Pushimin e shqyrtimit t€ ankes€s nr. 01, dat€ 06.01.2025, t&€ paraqitur nga znj. A.B kundér
Shogérisé “The HeadHunter”, pér shkak se ¢€shtja éshté duke u gjykuar nga Gjykata e
Shkallés s¢ Par€ t€ Juridiksionit t€ Pérgjithshém Tirané.

Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t&€ Shkallés sé Paré Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, Web: www.kmd.al
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