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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 772/4 prot. Tirané, mé 07. 10. 2025

VENDIM
Nr. 233, daté 07. 10. 2025

Bazuar né ligjin 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, prané€ Komisionerit
pér Mbrojtjen nga Diskriminimi &shté regjistruar ankesa nr. 114, daté 14.05.2025, e paraqitur nga
I. Gj. dhe M. Gj., kundér Shoqérisé s€ transportit ndérqytetés “Beam” shpk, me pretendimin pér
diskriminim pér shkak t& aftésisé s¢ kufizuar.

N¢ pérfundim té shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri,
KONSTATOL:

I. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Bazuar né ankesén e paraqitur prané Komisionerit nga I. Gj., pretendohet se né daté 04.05.2025,
s€ bashku me bashkéshorten e tij, M. Gj., kané udhétuar drejt Tiran€s né€ linjén e transportit
ndérqytetés Bilisht-Tirané, me autobusin me targé AA 464 OO. Jané nisur nga qyteti i Bilishtit né
orén 12:00 dhe kané mbérritur né terminalin e autobuséve t€ juglindjes, prané Qendrés Tregtare
TEG, né€ orén 16:00. Sipas tyre, autobusi kishte fatorino, por pagesat e biletave i mblidhte drejtuesi
1 autobusit (shoferi). Duke qené se ai €shté person i verbér dhe bashkéshortja me aftési t€ kufizuara,
n€ momentin q¢ kané zbritur nga autobusi, 1 éshté kérkuar t€ paguajné biletén e ploté t& transportit,
duke mos iu njohur e drejta pér té€ udhétuar duke paguar 50 % té€ ¢cmimit t€ biletés, sipas
parashikimeve ligjore pér personat e verbér dhe ata me aftési t€ kufizuara.

Sipas ankuesit, nga ana e shoferit 1 €shté théné se nuk e njeh ligjin dhe 1 ka detyruar t€ paguajné
biletén e ploté, prej 1600 leké té reja pér vete dhe bashkéshorten e tij.
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Subjektet ankues, kérkojné nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit t& tij pér shkak t& aftésisé s€ kufizuar nga ana e Shoqérisé sé Transportit “Beam”
sh.p.k. dhe eliminimin e pasojave t€ ardhura si rezultat i diskriminimit.

I1. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Komisioneri mori né shqyrtim ankesén bazuar né kompetencén e parashikuar nga neni 32, pika 1,
shkronja “a”, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, g€ 1 jep té
drejtén pér t€ shqyrtuar ankesat nga personat ose grupet e personave € pretendojné se jané
diskriminuar, sipas parashikimeve t& kétij ligji.

Bazuar né€ nenin 7, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, mbrojtja
nga diskriminimi, garantohet ndaj cdo veprimi ose mosveprimi té autoriteteve publike ose

personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, q€ krijojné
baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi té padrejté dhe jo t€ barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose t€ ngjashme, né
krahasim me persona té tjeré ose grupe personash.

1. Me shkresén Nr. 772/1 prot., daté 28.05.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
ka njoftuar dhe kérkuar parashtrime nga Shoqéria “Beam” shpk, lidhur me pretendimet e
subjekteve ankues, si dhe ka kérkuar dokumentacionin si mé poshté:

- Informacion nga ana e Shoqérisé€ “Beam” sh.p.k, lidhur me situatén e pretenduar nga ana e
ankuesit.

- Informacion lidhur me dokumentin q€ ka paraqitur subjekti ankues, I. Gj. — cilén nga
librezat e verbéris€ ka paraqitur para drejtuesit t€ autobusit: Librezén e léshuar nga
Shérbimi Social Shtetéror apo Librezén e Verbérisé t€ 1€shuar nga Shoqata Kombétare
“Shpresé pér t€ Verbérit”?

- Informacion nése nga ana e Shoqéris€ “Beam” sh.p.k, ofrohet transporti 1 personave me
aftési t€ kufizuara, n€ veganti personave t€ verbér dhe atyre me aftési té€ kufizuara, bazuar
né lehtésirat financiare t€ parashikuara né Udhézimin e Ministrit t€ Transportit dhe
Infrastrukturés nr. 5627, daté 18.11.2016 “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe
dokumentacionit pér léshimin e licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né
transportin rrugor té udhétaréve brenda vendit”.

- Kopje té Licencés “Pér kryerjen e shérbimeve té rregullta ndérqytetés té transportit rrugor
té udhétaréve brenda vendit”.

- A é&shté paraqitur mé paré ndonj€ ankes€ prané Shoqérisé€ suaj, si né rastin konkret? Nése
po, cilat jané masat e ndérmarra nga ana juaj? Parashtrime dhe kopje té akteve provuese,
nése ka.
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Né pérgjigje sa mé sipércituar, pérmes shkresés! daté 05.06.2025, Shoqéria “Beam” shpk vuri né
dispozicion informacionin e kérkuar, duke sqaruar ndér té tjera se: “...Lidhur me problemin e
ngritur nga ana Juaj, pér personat me aftési té kufizuar, I. Gj. dhe M. Gj. éshté i drejté. Veprimi i
drejtuesit té mjetit bie né kundérshtim me ligjin 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.

Drejtuesi i mjetit, ku i ka ndodhur veprimi, éshté i ri né shoqériné toné dhe pér kété nuk éshté
i njohur sa e si duhet me ligjet e rregullat pér udhétimin e personave me aftési té kufizuar. Pér
kété veprim, u thirr personi dhe e pranoi veprimin, duke u justifikuar se nuk e dinte njé favor té
tillé gé duhet tu béhej personave me aftési té kufizuar. Nga ana joné , megjithése ai bén autokritiké,
u morr masé me njé vérejtje me paralajmérim pér pushim nga puna dhe né rast pérséritje do té
pushohet nga puna. Drejtuesi i mjetit, mbasi pranoi veprimin, premtoi se té dy personat, né rast
se do té udhétojné me kété mjet né keté linjé, do té udhétojné falas.

Né shoqériné toné, gjaté gjithé kohés nuk kemi patur asnjé informacion pér njé veprim té tillé.
Duke marré shkas nga ky veprim, iu bé e njohur té gjithé punonjésve té tjeré ligji “Pér mbrojtjen
nga diskriminimi”, pér njohjen e favoreve qé pérfitojné personat me aftési té kufizuar.

Me analizén qé iu bé rastit me té gjithé punonjésit e shoqérisé, né té ardhmen né subjektin toné
nuk do té keté veprime té tilla, do té zbatohen me pérpikméri té gjitha ligjet e rregullat qé pérfitojné
personat me aftési té kufizuar.

Me njoftimin e béré nga ana Juaj, na keni ndihmuar pér té parandaluar veprime té tilla pér té
ardhmen”.

2. Bazuar né nenin 33, pika 8, té ligjit nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, ku parashikohet se: “ 8. Kur e sheh té pérshtatshme, komisioneri
zhvillon njé seancé dégjimore publike dhe fion palét dhe ¢do person tjetér té interesuar.”, pér
shqyrtimin e métejshém té ¢éshtjes, Komisioneri vlerésoi t€ nevojshme realizimin e seancés
dégjimore mes paléve. N¢ két€ kuptim me ané t€ shkresés nr. 772/3 prot., daté¢ 06.08.2025
“Njoftim pér seancé dégjimore”, Komisioneri njoftoi palét lidhur me zhvillimin e seancés
dégjimore mé daté 14.08.2025.

Mbéshtetur né njoftimin e realizuar, palét informuan Komisionerin pér pamundésiné pér t€ marré
pjes€ né seancén dégjimore té€ caktuar.

Sa mé sipér dhe referuar informacionit té paraqitur, Komisioneri vleréson se, kérkimi i palés
ankuese, ose ajo q¢ pala ankuese kérkon t€ arrij€ ose t€ siguroj€, népérmjet paraqitjes s€¢ ankesés
objekt shqyrtimi dhe fillimit t& késaj procedure administrative &shté pérmbushur, népérmjet ofrimit
té lehtésirave sa mé sipér cituar, lidhur me udhétimin e tyre né€ linjat urbane ndérqytetése, sipas
parashikimeve ligjore né fuqi, me 50 % t€ ¢mimit té biletés.

N¢€ nenin 32, pika 3, t€ ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar pércaktohet: “3. Pér shqyrtimin e ankesave gé i drejtohen, komisioneri zbaton normat

! Protokolluar prané Komisionerit me nr. 772/2 prot., daté 16.06.2025.
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e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me pérjashtim té procedurave gé
parashikohen nga ky ligj.”

Neni 90, pika 3, té Kodit t€ Procedurave Administrative (K.P.A), ka parashikuar se: “Procedura
administrative, e nisur me kérkesé apo kryesisht, deklarohet e pérfunduar pa njé vendim
pérfundimtar pér ¢éshtjen, né rastet e parashikuara né nenet 93-96 té kétij Kodi. Deklarata e
pérfundimit té procedurés administrative, pa njé vendim pérfundimtar pér ¢éshtjen, pérbén akt
administrativ”.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se qéllimi pér té cilin procedimi administrativ ka filluar mbi
bazén e ankesés sé€ palés ankuese €shté pérmbushur né thelb, pasi u zgjidh problematika e adresuar
pran¢ Komisionerit.

Pér rrjedhojé &shté pérmbushur edhe qéllimi i ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, pér sigurimin e t€ drejtés sé ¢do personi pér:

«

‘a) barazi pérpara ligjit dhe mbrojtje té barabarté nga ligji;

b) barazi té shanseve dhe mundésive pér té ushtruar té drejtat, pér té gézuar lirité
dhe pér té marré pjesé né jetén publike;

c¢) mbrojtje efektive nga diskriminimi dhe nga c¢do formé sjelljeje qé nxit
diskriminimin”.

Pérfundimisht, referuar sa mé sipér, si dhe duke mbajtur né konsideraté:

- Masat efektive konkrete t€ ndérmarra nga ana e shoqérisé “Beam” shpk, pérmes ofrimit té
lehtésirave sa mé sipér cituar, lidhur me udhétimin e PAK, né linjat ndérqytetése, me
gjysmén e ¢mimit té biletés;

- Pérmbushjen e géllimit pér té cilin ishte iniciuar ankesa konkrete, si dhe

- Qéllimin parandalues t¢ LMD-s€, ndérgjegjésimin e ndérmjetésimin pér zgjidhje migésore
e zbatim efektiv t€ tij, dhe jo vetém karakterin konstatues dhe ndéshkues té
vendimmarrjeve t&€ KMD-sé;

Komisioneri arrin né pérfundimin se, procedura administrative pér shqyrtimin e ankesés nr. 114,
daté 14.05.2025, té paraqitur nga I. Gj. dhe M. Gj. kundér linjés s€ transportit t& udhétaréve
“Beam” shpk, duhet t€ deklarohet e pérfunduar, pa nj€ vendim pérfundimtar, pér sa koh€ q€ objekti
dhe qgéllimi g€ pala ankuese ka kérkuar té realizojé€ népérmjet késaj procedure administrative éshté
pérmbushur?.

2 Pér analogji citojmé vendimet e KMD-sé: Nr. 3, daté 06.01.2025.
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PER KETO ARSYE:

Mbéshtetur n€ nenin 90/3, t€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikeés
sé¢ Shqipéris¢” dhe nenet 32 e 33 t€ Ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

1.

VENDOSI:

T¢ deklarojé té pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e ankesés nr. 114, daté
14.05.2025, t€ 1. Gj. dhe M. Gj. pa njé vendim pérfundimtar, pasi €shté arritur géllimi dhe
efektiviteti pér t€ cilin ka filluar procedura administrative.

2. Rekomandohet qé Shogéria e Transportit t& udhétaréve “Beam” shpk, me NIPT K22313004H,

me gé€llim parandalimin e situatave dhe sjelljeve diskriminuese gjaté ushtrimit t& veprimtarisé
s€ saj dhe ofrimit t&€ shérbimit té transportit, t€ marré masat e méposhtme:

T¢ afishoj€ né vende t€ dukshme né mjetet e transportit, té drejtat e personave me aftési té
kufizuar pér t&€ udhétuar sipas lehtésirave t€ parashikuara nga aktet ligjore apo nénligjore né
fuqi dhe politikat e shoqérisé pér ofrimin e udhétimit me 50 % t€ ¢mimit té biletés pér
kategoriné e personave me aftési t€ kufizuar;

TE€ parashikojé né rregulloren e brendshme té shoqérisé dhe né kontratat individuale té
punés, detyrimin e punonjésve pér té€ trajtuar me dinjitet dhe pa diskriminim té gjithé
personat me aftési t€ kufizuar dhe respektimin e t€ gjitha t€ drejtave té parashikuara pér kété
kategori,

T& kryejé€ trajnime pér t€ gjithé punonjésit e shoqérisé, né lidhje me respektimin e té drejtave
té personave me aftési té kufizuara. Rekomandohet qé trajnimet e punonjésve té kryhen né
bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési t€ kufizuara té cilat jan€ njohés té
céshtjeve dhe problematikave t€ personave me aftési t€ kufizuara.

3. Shogéria Transportit t€ udhétaréve “Beam” shpk, brenda 30 (tridhjeté) dit€ve t€ njoftojé

Komisionerin, lidhur me veprimet e ndérmarra pér zbatimin e rekomandimeve t€ mésipérme.

4. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t&€ Shkall€s s€ Paré Tirané,

brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

(Shkaku: Aftésia e kufizuar)
(Fusha: T€ mira dhe shérbime)
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