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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 1462/4 Prot. Tirané, mé 26. 11 . 2025

VENDIM

Nr. 274, Daté _26 ._11.2025

Bazuar né nenin 32/1/a dhe nenin 33 té Ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né shqyrtim ankesén nr. 239, daté
17.10.2025, té paraqitur nga z. S. L., kundér institucioneve spitalore, né té€ cilén pretendohet
diskriminim pér shkak t€ “gjendjes shéndetésore”.

N¢é pérfundim té shqyrtimit paraprak té ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOLIL

L. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Sipas shpjegimeve t€ dhéna n€ formularin e ankesés subjekti ankues, né mes t€ tjerash, parashtron
se:Uné gé po ju drejtohem jam S. Z. L., i datélindjes 15.08.1959, lindur e banues né Lezhé. Prej
vitit 2006 jam diagnostikuar me probleme té shéndetit té syve, por asnjéheré nuk kam gjetur
zgjidhje. Pér kété arsye, gjendja ime shéndetésore éshté perkeqésuar me kalimin e viteve dhe prej
vitit 2014 trajtohem me pension invaliditeti, grupi i paré. Mé 02.01.2023, jam paraqitur né
Klinikén e Okulistikés prané Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza”, me diagnozén
“Perforacion bulbi ocular dhe laceracion té kapakut té poshtéem”. Gjaté trajtimit né QSUT, mjekét
konstatuan se vuaj edhe nga probleme né retinén e syrit.

Sipas Epikrizés sé léshuar nga Klinika e Okulistikés né QSUT mé 24.03.2023, konfirmohet ndér té
tjera se: “Pacienti né spital u trajtua pér segmentin posterior sipas protokollit toné. Pacienti u
largua pér t'u trajtuar privatisht pér retinén, pasi klinika joné nuk e trajton aktualisht retinén.”

Gjaté gjithé kétyre viteve, ndonése kam pasur probleme akute té theksuara me shéndetin e syve,
asnjéheré nuk mé éshté ofruar trajtim i ploté, sipas protokolleve té diagnozés konkrete, né spitalet
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e vendit toné, pérfshiré kétu edhe Klinikén e Okulistikés prané QSUT. Mungesa e trajtimeve té
duhura e té plota ka ndikuar né pérkeqésimin e shéndetit tim, duke véshtirésuar jashtézakonisht
shumé jetén time dhe té familjes sime. Pér té gjetur shérim e zgjidhje, jam detyruar disa heré té
trajtohem né disa spitale jashté vendit, duke sjellé kosto tepér té larté dhe jashté mundésive pér
familjen time.

Prej vitit 2014 trajtohem me pension invaliditeti, grupi i paré, me kujdestare bashkéshorten time.
Pagesa mujore e pensionit t¢ invaliditetit, 24.600 leké/muaj, éshté e pamjaftueshme pér té
mundésuar ilacet e domosdoshme.

Gjendja e véshtiré shéndetésore prej afér 20 vitesh, pamundésia pér njé jeté aktive e pér té gené i
angazhuar, si dhe shpenzimet e médha pértej mundésive té familjes sime pér t’u trajtuar jashté
vendit, kané ndikuar né jetén time dhe té familjes sime, mé kané sjellé demotivim dhe distancim té
pashmangshém nga njé jetesé normale, sociale e aktive e pérditshme, si dhe kané véné
bashkéshorten dhe femijét e mi pérballé véshtirésive financiare e emocionale té véshtira pér t'u
pérballuar.

Gjithmoné, uné dhe familja ime kemi gené e jemi taksapagues té rregullt té té gjitha detyrimeve
vendore e gendrore. Jetojmé e punojmé né respektim té normave dhe rregullave ligjore, né
harmoni me komunitetin ku béjmé pjesé, duke mos shkaktuar asnjéheré dém moral apo material
ndaj askujt. Por, pavarésisht késaj, sistemi shéndetésor i vendit toné nuk mé ofron minimumin e
trajtimit té problemit shéndetésor dhe, né mungesé té késaj, nuk mé jep zgjidhje apo mbéshtetje
pér té mé siguruar trajtim té specializuar né vendet e tjera.

Mungesa e ofrimit té shérbimit pér trajtimin e retinés sé syrit né Klinikén e Syrit prané QSUT
pérbén njé shkelje té sé drejtés qé Kushtetuta i garanton secilit qytetar té Republikés sé Shqipérisé
pér kujdes shéndetésor té ofruar nga shteti.

Sipas nenit 55 té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé:

1. Shtetasit gézojné né ményré té barabarté té drejtén pér kujdes shéndetésor nga shteti.
2. Kushdo ka té drejté pér sigurim shéndetésor sipas procedurés sé caktuar me ligj.

Né gjithé kéto vite té pérballjes time me problemet shéndetésore, jam diskriminuar nga strukturat
shéndetésore té vendit tim, duke mé munguar trajtimi bazé sipas protokolleve zyrtare té diagnozés
time trajtimi i retines se syrit.

Pavarésisht buxheteve vjetore prej miliarda lekésh té akorduara pér sistemin shéndetésor mbi
bazén e taksave té paguara nga qytetarét shqiptaré, né spitalet e vendit toné, e aqg mé tepér né
Qendrén kryesore Spitalore né vend “Néné Tereza’, nuk trajtohet problemi shéndetésor prej té
cilit vuaj prej vitesh.
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1 gjithé ky kalvar ecejakesh né spitalet e vendit toné, pa asnjé zgjidhje, mé ka shkaktuar pérkeqésim
té gjendjes time, duke sjellé pasoja edhe né gjendjen time emocionale.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi:

1. T& konstatohet rasti 1 diskriminimit ndaj meje, pasi pa asnjé shkak t€ arsyeshém mé €shté
mohuar e drejta kushtetuese pér t’u trajtuar né spitalet e vendit tim pér problemin
shéndetésor té€ diagnostikuar prej vitesh;

2. Té& merren masa q¢€ shérbimi i trajtimit té retin€s té€ ofrohet né spitalet né vendin toné
sipas protokolleve bashkékohore.

Pas regjistrimit t€ ankesés sé depozituar prané¢ Komisionerit, u konstatua se ajo paraqiste mangési
né aspektin formal, pasi nuk ishte béré identifikimi 1 sakt€ 1 institucioneve spitalore ndaj t€ cilave
drejtohej ankesa, mungonte dokumentacioni provues ¢ mbéshtet pretendimet e paraqitura, si dhe
nuk ishte pércaktuar garté koha kur kishte ndodhur diskriminimi i pretenduar dhe momenti kur
ankuesi kishte marré dijeni pér kété diskriminim.

Pér kété arsye, népérmjet shkresés nr. 1462/2 prot., dat€¢ 21.10.2025 t€ Komisionerit &shté
proceduar me kérkesén pér ploté€simin e dokumentacionit e informacionit t€ nevojshém pér vijimin
e shqyrtimit t& ankesés sé€ saj, si mé poshté vijon:

e Té& specifikohet qarté kundrejt cilit institucion shéndetésor adresohet ankesa pér
diskriminim, duke pérfshiré emrin e plot€ t€ institucionit, vendndodhjen si dhe
institucionin pérkatés ku ka ndodhur ngjarja.

e Té& sqarohet qarté se cilat jan€ shkaqget e pretenduara té€ diskriminimit, né kuptim té nenit 1
té ligjit nr. 10221/2010, “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar. Ky informacion
duhet t€ shogérohet me dokumentacionin pérkatés, 1 cili vérteton se ju 1 mbartni kéto
shkaqe.

e Pérvec pérshkrimit t€ shkaqgeve, &éshté e nevojshme té sqarohet n€ ményré t€ qarté se si kéto
shkaqe kané ndikuar drejtpérdrejt n€ trajtimin g€ ju konsideroni diskriminues. Ju lutemi té
pérshkruani lidhjen midis rrethanave t€ paraqitura dhe pasojave konkrete qé keni pérjetuar
pér shkak té tyre.

e Nga shqyrtimi i ankesés suaj, n€ mungesé t€ plotésimit t& formularit pérkatés me t& dhénat
e nevojshme, nuk rezulton té jeté sakt€suar momenti i1 sakté kur ka filluar diskriminimi i
pretenduar, ashtu si edhe data kur jeni véné né€ dijeni pér t&. N& kété kuadér, kérkohet té
pércaktoni qarté dhe saktésisht datén, muajin dhe vitin kur ka ndodhur ngjarja
diskriminuese, si dhe datén kur keni marr€ dijeni pér situatén né fjalé.

e Informacion nése shqetésimi 1 ngritur né€ ankesé &shté adresuar mé paré prané
institucioneve té tjera pérgjegjése, si Ministria e Shéndetésis€é, Avokati i Popullit ose
ndonjé organ tjetér mbikéqyrés shéndetésor. Nése po, t€ na vini né€ dispozicion pérgjigjet
g€ jané kthyer nga institucionet e kontaktuara, duke bashkélidhur ¢do dokument qé€ provon
pérgjigjen zyrtare apo vendimin e marré.
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e (do informacion ose dokumentacion tjetér shtesé¢ q€ ju do e gjykoni t€ nevojshém né
mbéshtetje t& ankesés tuaj.

Referuar Fletés s¢ Lajmérim-Marrjes t& Zyrés Postare nr. RR 798 963 337 AA, daté 21.10.2025,
rezultoi se pala ankuese e ka marré né€ dorézim shkresén nr.1462/2 prot., date 21.10.2025 t&
Komisonerit, por nuk ka dérguar asnjé pérgjigje né€ lidhje me té prané Komisionerit.

N¢ kéto kushte, pér shqyrtimin e ankes€s, Komisioneri éshté bazuar né€ analizén e dokumentacionit
té¢ administruar dhe té parashtrimeve t€ depozituara nga subjekti ankues né€ ankesén me nr. 239
regj., daté 17.10.2025.

IL. Nga shqyrtimi paraprak i ankesés u konstatua se:

N¢€ nenin 1 té Ligjit 10221/2010, “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, parashikohet
objekti 1 kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit
té barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin
gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné
prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e

kufizuar, pérkatésiné né njé grup té veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Bazuar né nenin 3/1, t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,
diskriminimi pércaktohet si : “¢cdo dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né cilindo
shkak té pérmendur né nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim ose pasojé pengesén ose bérjen té
pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét, té té drejtave e lirive themelore té njohura
me Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, me aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika
e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi”.

Bazuar né nenin 33/3, t&€ LMD-sé pércaktohet se: “3. Pér shqyrtimin e ankesave gé i drejtohen,
komisioneri zbaton normat e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me pérjashtim
té procedurave qé parashikohen nga ky ligj”.

Plotésimi 1 kritereve formale t€ nj€ ankese, pér té€ vijuar me shqyrtimin administrativ t€ saj, éshté
hapi 1 paré, qé ndiget nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né bazé té parashikimeve
pérkatése ligjore. Ky detyrim i Komisionerit parashikohet né ligjin nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, i ndryshuar, si dhe n€ ligjin nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative
i Republikés sé Shqipérisé”.

Mbéshtetur n€ parashikimin e nenit 44/2, té ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Progedurave Administrative
i Republikés sé Shqipérisé” organi publik shqyrton paraprakisht kérkesén e depozituar nga pala,
lidhur me pé&rmbushjen e kritereve formale ligjore, si kompetenca e organit publik, legjitimimi,
afati, forma dhe ¢do kriter tjetér t& parashikuar nga ligji.
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Né nenin 65, gérma b), t€ ligjit t€ sipérpérmendur parashikohet gjithashtu se: “Né fillim té
procedurés administrative, organi publik kryen verifikimet e méposhtme: b) legjitimimin e palés
q€ ka paragqitur kérkesén pér fillimin e procedurés administrative”.

Neni 7 i LMD-sé!, né pikén 1 té tij, parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve
publike ose i personave fiziké a juridiké gé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté,
qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon
ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose té
ngjashme, né krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjerash personash, pérbén diskriminim”.

Referuar informacionit t€ paraqitur né ankesé€, si dhe dokumentacionit t&¢ administruar me kété
ankesé prané Komisionerit, konstatohet se nga pérmbajtja e ankesés dhe t€ dhénat shoqéruese nuk
rezultojné prova ose fakte qé t€ mbéshtesin pretendimin pér shkelje té parimit t€ barazisé né trajtim
ose t&€ ndonjé t€ drejte t€ mbrojtur nga ligji nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i
ndryshuar.

Nga pérmbajtja e ankesés nuk rezulton té jeté pércaktuar qarté momenti kur ka filluar situata e
pretenduar si diskriminuese, as data kur ankuesi €shté véné né€ dijeni pér t€. Kjo mungesé
informacioni e bén t€ pamundur verifikimin e ploté t€ rrethanave faktike dhe kohore q€ lidhen me
pretendimin e diskriminimit.

Né mungesé té fakteve konkrete qé t€ mundésojné identifikimin e rrethanave apo veprimeve té
pretenduara si t€ padrejta, Komisioneri nuk disponon informacion t€ mjaftueshme ligjore pér té
vijuar me hetimin administrativ té ¢éshtjes. Sipas nenit 32 té ligjit té sipércituar, barra e provés né
rastet e diskriminimit vendoset mbi palén e paditur vet€m pasi pala ankuese té keté paraqitur prova
dhe fakte t&€ mjaftueshme q¢€ t€ krijojné njé€ dyshim té arsyeshém pér ekzistencén e trajtimit té
pabarabarté. Megenése njé gjendje e tillé nuk &shté krijuar né rastin konkret, Komisioneri nuk
mund t€ vlerésojé mé tej pérgjegjésin€ apo t€ ndérmarré masa né pérputhje me dispozitat e ligjit
pérkatés.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se, né bazé té t&€ rrethanave t€ shpjeguara mé sipér dhe
dokumentacionit t€ paraqitur, konstatohet se nuk ka elemente t€ mjaftueshme pér t€ mbéshtetur
pretendimin e diskriminimit apo shkeljes s€ parimit té trajtimit t€ barabarté, sipas ligjit nr.
10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar. Ankesa si dhe materialet e
depozituara nuk pérmbajné t€ dhéna konkrete q€ identifikojné veprimet apo rrethanat g€ mund té
pérbéjné sjellje t& padrejté. Po ashtu, mungon pércaktimi i sakté i periudhés kohore kur &shté
shfaqur situata e pretenduar dhe momenti kur ankuesi €shté informuar pér t€, ¢ka nuk lejon
analizimin e ploté té rastit dhe vlerésimin objektiv té€ fakteve.

N¢ kéto kushte, Komisioneri vé né dukje se pér shqyrtimin e késaj ankese nuk ekzistojné€ indicie
té mjaftueshme pér té filluar njé€ procedim administrativ. Né parim, pér t€ marré né€ shqyrtim njé

! Shkurtesé pér Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.
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ankese pér diskriminim, duhet té€ ekzistojné fakte dhe prova konkrete qé demonstrojné trajtim té
pabarabarté, si dhe informacion i mjaftueshém mbi géndrimin institucional dhe rrethanat kur ka
ndodhur ngjarja, gjé qé mungon né ké&té rast.

Pér sa mé sipér, referuar nenit 33 pika 4/¢c té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjien nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, 1 cili citon se “Ankesa nuk pranohet nése éshté haptazi e pabazuar
ose nuk ka informacion té mjaftueshém pér té béré té mundur njé hetim”, ankesa nuk mund té
pranohet dhe pér rrjedhojé nuk mund t’i nénshtrohet procedurave té€ métejshme t€ parashikuara né
ligj pér shqyrtimin e saj.

Pra, konkludojmé se nuk ploté€sohen kriteret ligjore t€ pércaktuara nga ligji 10221/2010 “Pér
Mbrojtien nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, pér pranimin e ankes€s prané¢ Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi.

PER KETO ARSYE:

Mbéshtetur n€ nenin 21/1, nenin 32, pika 1/a, si dhe nenin 33, pikat 1, 4/¢, té ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,

VENDOSI:

1. Mospranimin e ankes€s nr.239, daté 17.10.2025 t€ subjektit ankues z. S. L., pasi bazuar né
ligjin nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi” t€ ndryshuar, nuk ka informacion
té mjaftueshém pér t€ béré t€ mundur njé hetim.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
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