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BLIKA E SHQI R E

REPU K P 1S
KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 799/11 Prot. Tirané, mé 17 . 12 .2025

VENDIM

Nr. 296 , Daté 17 .12 .2025

Bazuar né nenin 32/1/a dhe nenin 33 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, prané¢ Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi éshté paraqitur ankesa nr. 122, daté
22.05.2025, e béré nga z. S.F kundér Dhomés sé Avokatisé t&€ Shqipérisé dhe Av. A.B, né té cilén

’

pretendohet pér diskriminim pér shkak t& “aftésisé sé kufizuar' .

Né pérfundim té shqyrtimit t&€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOI:
I. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

N¢ ankesén e paraqitur pérpara Komisionerit, ankuesi Z. S.F, né mes té€ tjerash informon se: “Me
daté 17 janar 2024, i jam drejtuar Gjykatés sé Shkallés sé Paré té Juridiksionit té Pérgjithshém
Tirané, me kérkesé pér té pérfituar nga ligji pér ndihmén juridike falas, njé avokat i cili do té mé
pérgatiste dokumentet pér né gjvkaté, pér njé dém té shkaktuar nga njé gytetare né banesén time
né Tirané. Gjykata me Vendimin nr. 251 Regj. Them, daté 13.02.2024, vendosi pranimin e kérkesés
sé kérkuesit Z. S.F pér dhénie ndihme juridike dytésore, pér pérpilimin e akteve té nevojshme,
ofrimin e késhillimit pér mosmarréveshje qé lidhet me cenimin qé po i béhet banesés sé tij né Tirané.
Pas kétij vendimi, Dhoma e Avokatisé té Shqipérisé mé cakton njé avokat, z. A.B, pér té pérgatitur
dokumentet. Rreth njé javé mé voné, morém kontaktin e paré me avokatin né kafen e Universitetit

! Referuar Librezés sé Verbérisé nr. 25980, daté 15.06.2012, té 1éshuar nga Shérbimi Social Shtetéror, Z. S.F éshté pércaktuar si i
verbér Grupi I-ré, pérgjithmoné.
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“Albania University”, ku vendosa né dispozicion té gjitha dokumentet dhe fotot né lidhje me démin
e shkaktuar. E pyeta ku e ka zyrén, ai mé tha se do té komunikonte me telefon.

Heré pas here e telefonoja, por ai mé pérgjigjej se po merrej me kéto puné dhe pas 3 muajsh nga
momenti i kontaktit, ai pér njé periudhé prej mé shumé se 3 muaj nuk mé éshté pérgjigjur, duke mé
shkruar se éshté jashté vendit. Pas késaj, kam shkuar né Dhomén e Avokatisé té Shqipérisé, ku kam
kérkuar caktimin e njé avokati tjetér, por Dhoma e Avokatisé ka biseduar né telefon me z. B, dhe ai
i premtoi se do té merrej kété muaj me Z. S.F. Kam kontaktuar né telefon me avokatin dhe ai duke
génjyer, mé ka théné se ka qené i sémuré dhe nuk éshté marré dot me letrat e mia, por do té mé
njoftojé sapo t’i keté gati. Kaluan pak mé shumé se dy muaj dhe avokati nuk béri asgjé. Ju drejtova
pérséri Dhomés sé Avokatisé, ku kam kérkuar caktimin e njé avokati tjetér, por Dhoma e Avokatisé
vazhdoi té kémbéngulé se avokati éshté i miré dhe do té merret me punén, por sérish, foli né telefon
me avokatin dhe Dhoma e Avokatisé mé tha qé kété e ke té mbaruar, “shko takoje”, pas késaj i kam
béré thirrje me telefon, por avokati nuk mé éshté pérgjigjur, duke kaluar dhe dy muaj té tjeré.

Né mars té 2025, kam shkuar pérséri né Dhomén e Avokatisé, ku kam kérkuar pérséri caktimin e
njé avokati tjetér, por pérgjegjési i Dhomés sé Avokatisé, né ményré té pamoralshme, mé fyen duke
mé théné qé té shkoja té ankohesha te Ministria e Drejtésisé dhe pasi i shpjegova se sipas ligjit kam
té drejté té mé ndryshohet avokati nése nuk e pélqgej. Pastaj pérgjegjési komunikoi me avokatin dhe
nuk pranoi té mé ndryshonte avokat dhe mé tha qé me daté 19.03.2025, ora 10-13, do té vinte té mé
kontaktonte né zyrén time. Avokati nuk erdhi até dité, pasi mé telefonoi dhe mé tha qé do té vinte
dy dité mé voné se kishte njé puné, pérséri mé génjeu dhe nuk u paragqit.

Uné e mora né telefon dhe té nesérmen e marrjes né telefon, u takuam tek kafja e Universitetit
“Albania University”. Uné i dhashé edhe njéheré dokumentet qé i nevojiteshin, kété heré jo
fotokopje, por té noterizuara. Ai mé tha: “Do té té njoftoj kur ta kem padiné gati pér firmosje”.

Sot, daté 19.05.2025, kérkesé-padia nuk éshté pérgatitur, uné nuk kam firmosur dhe aktualisht nuk
e kam marré shérbimin nga Dhoma e Avokatisé dhe nga avokati A.B, si pérfitues i ndihmés juridike

falas”™.

Subjekti ankues, ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit dhe eleminimin e pasojave.

I1. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Né nenin 1 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, parashikohet
objekti 1 kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té
barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shoqérore, gjininé, identitetin
gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesen me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné
prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.
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Neni 7 i LMD-sé, i ndryshuar, n€ pikén 1 té tij, parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim i
autoriteteve publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké
ose privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose
qé i ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana
té njéjta ose té ngjashme, né krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjera personash, pérbén
diskriminim”.

Bazuar né nenin 32/1/a t&€ LMD-sé&, Komisioneri ka kompetencé pér t€ shqyrtuar shkeljet g€ i béhen
zbatimit dhe respektimit t€ parimit t€ barazisé€ né lidhje me kété shkak.

Pérsa mé lart, referuar nenit 33, té ligjit nr. 10221/2010, i ndryshuar, ankesa pérmban elementét e
kérkuar nga ky ligj.

Gjaté shgyrtimit t€ késaj ankese, Komisioneri ka marré né shgyrtim vetém ato céshtje, gé béjné

pjesé€ né kompetencat e tij, t€ parashikuara nga ligji nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga

Diskriminimi”, 1 ndryshuar.

N¢ zbatim t& parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32/2 dhe 33 té ligjit 10221/2010 “Pér
Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

Pas analizimit paraprak t€ ankesés, u konstatua se nga piképamja formale, ajo i plot€sonte kérkesat
e parashikuara nga neni 33/3 té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar.
Né kéto kushte Komisioneri, filloi procedurat pérkatése pér shqyrtimin e saj.

e Me shkresén nr. 799/2, daté 28.05.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
njoftuar dhe kérkuar parashtrime nga subjektet, lidhur me pretendimet e ankuesit, si dhe ka
kérkuar dokumentacionin si mé poshté:

Dhoma e Avokatisé t& Shqipérisé:

- Argumentimin Tuaj, lidhur me pretendimet e subjektit ankues.

- Informacion dhe kopje té€ procedurés pér caktimin e avokatit pér rastin e z. S.F.

- Informacion mbi ankesat e z. S.F pér z€vendésimin e avokatit dhe pérgjigjeve t€ dhéna nga
ana e institucionit.

- Si dhe ¢do informacion tjetér g€ ju do e gjykoni té€ arsyeshém dhe do t&€ ndihmonte né
sqarimin e ploté€ t€ késaj ¢€shtjeje.

Avokat A.B:

- Argumentimin Tuaj, lidhur me pretendimet e subjektit ankues.

- Shpjegime se pérse nuk i €shté ofruar ndihma juridike dytésore, z. S.F.

- Si dhe ¢do informacion tjetér qé ju do e gjykoni té arsyeshém dhe do té€ ndihmonte né
sqarimin e ploté té késaj ¢éshtjeje.
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Me shkresén nr. 193, daté 05.06.2025, Dhoma e Avokatis€ t& Shqipéris€, né mes té tjerash informoi
Komisionerin se: “Ne nuk kemi té regjistruar ndonjé ¢éshtje né emér té ankuesit, pér faktin se
ai nuk ka drejtuar ndonjé kérkesé formale prané subjektit toné.

Né praktikat e shumta té trajtuara nga ana e Dhomés sé Avokatisé, emriiz. S.F nuk na kujton
ndonjé episod té veganté, edhe pér faktin se nuk kemi té arkivuar asnjé komunikim institucional
midis subjektit toné dhe tij, pér ¢farédo lloj pretendimi. Histori té tilla si fola, i thashé, mé thané,
jané ekstra institucionale dhe nuk pérbéjné prova té kegpérdorimit dhe diskriminimit
individual ndaj personit, megjithése personi qé pretendon se ndihet i diskriminuar ka barrén e
provés pér ta provuar njé gjé té tillé.

Gjithé pretendimi i tij pér diskriminim qé paragitet, lidhet me faktin se avokati nuk i ka kryer
shérbimin e kérkuar nga ana e tij, si dhe Dhoma e Avokatisé nuk ka plotésuar kérkesén e tij
ligjore pér zévendésimin e avokatit.

Lidhur me pretendimin e paré, se nga ana e avokatit nuk jané kryer shérbimet e duhura té
avokatisé, ju béjmé me dije se ankesat ndaj avokatéve né ushtrim té profesionit pér Ndihmén
Juridike Dytésore nuk jané objekt trajtimi nga ana e Dhomés sé Avokatisé. Kjo pér faktin se
midis avokatit dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike t¢ garantuar nga shteti, qé né fillim té vitit
eshté lidhur njé kontraté shérbimi, ku jané pércaktuar té drejtat dhe detyrimet. Shérbimi i
avokatisé pér kategoriné e subjekteve qé pérfitojné ndihmé juridike falas kontrollohet nga ana
e késaj drejtorie dhe ¢do shmangie apo sjellje joprofesionale vierésohet nga kjo Drejtori. Nése
kjo drejtori konstaton parregullsi ose shkelje té detyrimeve kontraktore, referuar akteve ligjore,
i drejtohet me kérkesé ankimore Komitetit Disiplinor té Dhomés sé Avokatisé té Shqipérisé, i cili
trajton rast pas rasti té gjitha ankesat e DNJF.

Né kerkesén e tij té dyté, e cila lidhet me shprehjen e subjektit ankues “se aktualisht nuk kam
marré shérbimin nga ana e Dhomés sé Avokatisé” ju béj me dije si mé poshté:

Pretendimi i tij éshté i pavérteté dhe manipulativ pér ta adresuar c¢éshtjen né kufijté e
diskriminimit. Rezulton se vendimi pér pérfitimin e ndihmés juridike dytésore né favor té
shtetasit Z. S.F éshté marré nga gjykata né datén 13.02.2024. Né datén 04.03.2024, pra 19 dité
mé pas, pasi vendimi ka mbérritur prané Dhomés sé Avokatisé, nga ana e késaj té fundit éshté
caktuar avokati A.B, pjesé e listave té NJF pér dhomén Tirané. Roli i Dhomés sé Avokatisé né
procesin e ofrimit té NJF fillon dhe mbaron me caktimin e avokatit, kjo parashikuar né nenin
24 t¢ Ligjit 111/2017, pika 2, ku thuhet: “Né rast té pranimit t¢ kérkesés pér ndihmé juridike
dytésore veprohet sipas rregullave té méposhtme: a) dhoma vendore e avokatisé cakton njé
avokat nga lista e avokatéve qé japin shérbimet e ndihmés juridike dytésore, sipas parimit té
rotacionit; b) dhoma vendore e avokatisé pércjell vendimin e gjykatés kompetente, sé bashku me
vendimin e saj mbi caktimin e avokatit, kétij té fundit dhe personit té cilit i éshté pranuar kérkesa
pér ndihmén juridike dytésore”.
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Pra rezulton se Dhoma e Avokatisé ka caktuar avokat menjéheré sapo klienti éshté paraqitur
prané saj pér kete qéllim. Kétu fillon dhe mbaron roli i Dhomés sé Avokatisé né procesin e ofrimit
t¢ Ndihmés Juridike Dytésore. Té gjitha procedurat e tjera vazhdohen nga avokati.

Né shkresén e tij z. S.F shprehet se “kam shkuar pérséri né Dhomén e Avokatisé ku kam kérkuar
pérséri caktimin e njé avokati tjetér, por pérgjegjési i Dhomés sé Avokatisé (né rastin konkret i
referohet personit tim), né ményré té pamoralshme, mé fyen duke mé théné té shkoja té ankohesha
te Ministria e Drejtésisé dhe pasi u shpjegova se sipas ligjit kam té drejté té mé ndryshohet
avokati, nése nuk e pélgej”.

Pra fyerja sipas tij konsiston né faktin se ne e kemi adresuar tek Ministria e Drejtésisé. Po ku
duhet ta drejtonim sipas tij? Ne nuk njohim institucion tjetér ve¢ Ministrisé sé Drejtésisé (DNJF)
ku mund té adresohen ankesat e subjekteve pérfitues té Ndihmés Juridike Falas.

Zévendésimi i avokatit té caktuar pér ofrimin e shérbimit té avokatisé né rastin e ndihmés juridike
dytésore parashikohet nga neni 24, pika 5 e ligjit nr. 111/2017. Né té thuhet: “Avokati i caktuar
zévendésohet nga njé avokat tjetér, nga lista e avokatéve qé ofrojné shérbimet e ndihmés juridike
dytésore, vetém né rast se konstatohet njé konflikt interesi midis avokatit dhe personit, té cilit i
éshté pranuar kérkesa pér ndihmén juridike dytésore”.

Ligjvénési kur ka miratuar ligjin nr. 111/2017, ka pasur parasysh qé zévendésimi i avokatit né
ofrimin e ndihmés juridike dytésore nuk mund té béhet me kérkesé té paléve, pasi avokati i
caktuar ka pranuar fillimin e shérbimit té avokatisé dhe pér kété arsye ai do té paguhet nga
ana e shtetit pér shérbimin qé ka kryer. Nése né mes té realizimit t¢ shérbimit té avokatisé,
avokati do zévendésohet se nuk i pélgen subjektit pérfitues té NJF, atéheré pér té njéjtén ¢éshtje
shteti duhet té paguajé dy avokaté té cilét kané realizuar njé shérbim avokatie. Kjo nuk mund té
ndodhé dhe pér kété arsye kérkesa pér zévendésim nga ana e z. S.F duhet té jeté vierésuar e
padrejté. Pra kérkesa e z. S.F nuk éshté pranuar nga ana joné pér arsye té ndalesés ligjore dhe
pér arsye té pamundésisé sé ofrimit té shérbimit t¢ dyfishté dhe pér asnjé motiv abuzues qé lidhet
me aftésité e tij té kufizuara. Po késhtu, éshté e pranuar edhe nga ana e ankuesit se pérgjegjési
i Dhomés sé Avokatisé ka komunikuar me avokatin dhe e ka siguruar se avokati éshté i detyruar
ti ofrojé shérbimin e avokatisé, madje i ka caktuar edhe takim mes tyre.

Lidhur me veprimet e avokatit né ¢éshtjen konkrete, menjéheré me marrjen dijeni népérmjet
shkresés tuaj, i jam drejtuar kétij té fundit pér gjendjen né té cilén ndodhet ¢éshtja e klientit Z.
S.F, pavarésisht se kjo shkresé i éshté dérguar pér informacion nga ana juaj edhe veté avokatit.
Né sqarimet bashkélidhur késaj shkrese, avokati mohon faktin se nuk éshté takuar asnjéheré me
té dhe pretendon se ¢éshtja e ankuesit Z. S.F nuk éshté né juridiksion té gjykatés por éshté
¢céshtje administrative dhe qé duhet zgjidhur nga Inspektorati i Mbrojtjen sé Territorit. Sqarimet
e tjera do té paragqiten prané jush nga veté avokati, por edhe né kété rast ju siguroj se nuk ka
elementé me motiv abuzues”.

Me email-in daté 04.06.2025, Avokat A.B ka informuar z. E.K, me detyré Drejtor Ekzekutiv i
Dhomés sé Avokatisé sé& Shqipéris€, si mé poshté:
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“Pérshéndetje z. E!

Poju béj me dije argumentet e mia lidhur me shqetésimin e ngritur nga ana e Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimit né shkresén qé ata ju kishin dérguar juve si Dhoma e Avokatisé sé
Shqipérisé, por dhe mua personalisht.

Uné me shtetasin Z. S.F jam takuar 3 heré dhe té tria herét uné kam shkuar né vendtakimin qé kané
caktuar ata pér arsyen qé ky person éshté njé person me aftési té kufizuara dhe uné e kam paré té
arsyeshme qé ta ndihmoj me aq sa mundem, i kam shpjeguar dhe situatén juridike né té cilén
ndodhej dhe duke paré se nuk u bind me argumentet e mi, gé kjo ishte thjesht njé ¢éshtje qé duhet
ta zgjidhte IMT5a, uné pérséri hartova njé kérkesé dhe pas pérfundimit té kérkesés i kam telefonuar
kétij personi qé té takoheshim dhe té firmoste kérkesén e pérpiluar nga ana ime. Nga ana e zotérisé
nuk u bé e mundur qé ne té takoheshim ditén e premte, datén se mbaj mend se personi né fjalé nuk
kishte mundési dhe nuk mund té takoheshim até dité. Mé tha qé té takoheshim té martén apo té
mérkurén e javés tjetér dhe uné nga angazhimet e mia té punés, nuk kisha mundésiné qé té
takoheshim dhe i them pérséri qé té premten pas orés 14, uné jam i mundur té takohemi. Z. S.F i
nuk kishte mundési qé té mé takonte pérséri té premten dhe vendosém qé kur ai té ishte i liré té mé
telefononte mua qé té takoheshim tek zyra ime. Q¢ pas késaj bisede Saimiri nuk mé ka marré mé
mua né telefon dhe uné nukjam kujtuar mé pér kété ¢éshtje”.

N¢ zbatim t€ parimit t€ kontradiktoritetit e transparencés, pér njé gjykim sa mé t& drejté t& ¢éshtjes,
ankuesi népérmjet shkresés nr. 799/4, daté 19.06.2025, éshté njohur me pérgjigjen ¢ Dhomés sé
Avokatéve t&€ Shqipéris€. Nuk ka pérgjigje.

e Me shkresén nr. 799/5, daté 30.06.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
rikérkuar informacion nga Avokat A.B, lidhur me pretendimet e ankuesit. Nuk ka pérgjigje.

e Mbéshtetur n€ nenin 33/8, t&€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, té
ndryshuar, pér shqyrtimin e métejshém té ankesés, Komisioneri me shkresén nr. 799/7, daté
04.09.2025 njoftoi, palét pér zhvillimin e seancés dégjimore me daté 16.09.20252, pér t&
parashtruar dhe argumentuar né ményré€ t€ drejtpérdrejté pretendimet e paléve né proces, si
dhe kérkoi dokumentet si mé poshté:

Avokat A.B:

1. Argumentimin Tuaj, lidhur me pretendimet e subjektit ankues.
2. Shpjegime dhe kopje dokumentacioni t€ ndihmés juridike dytésore q€ 1 €shté ofruar Z. S.F.
3. Cdo informacion tjetér g€ do t€ ndihmonte né sqarimin e ploté té€ késaj ¢cé€shtjeje.

Drejtoris€ s€¢ Ndihmés Juridike Falas:

2 Me njoftim marrje t& Postés Shqiptare, jemi véné né dijeni se subjektet Dhoma Kombétare e Avokatisé dhe Avokat A.B, nuk kané
marré€ dijeni pér shkresén e Komisionerit, pér arsye se kané gené me pushime. Pér kété arsye, seanca e planifikuar pér tu zhvilluar
né daté 26.08.2025, u shty pér tu zhvilluar né daté 16.09.2025.
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1. Informacion nése €shté trajtuar rasti i z. S.F, nga ana e institucionit Tuaj.

2. Informacion lidhur me procedurén e ndjekur nga ana juaj pér rastet kur nga avokatét e
caktuar, nuk ofrohet shérbimi i ndihmés juridike dytésore

3. Kopje t€ Kontratés s€ Shérbimit t€ lidhur mes Drejtorisé s€ Ndihmés Juridike Falas dhe
Avokat A.B, pér vitet 2024 dhe 2025.

Bazuar né€ nenin 80/1/b t€ Kodit t& Procedurave Administrative dhe Rregullores sé Brendshme té
Komisionerit, seanca dégjimore u regjistrua audio dhe pérmbajtja e saj do té pérdoret si prové gjaté
procesit t€ shqyrtimit té ankes€s.

Seanca dégjimore u zhvillua me praniné e paléve né proces: ankuesi Z. S.F, Dhoma e Avokatisé e
Shqipérisé, e pérfagésuar nga Drejtori Ekzekutiv, z. E.K dhe Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, e
pérfagésuar nga znj. M.K, ndérsa Av. A.B edhe pse e kishte marré njoftimin, nuk u paragqit.

Gjaté seancés dégjimore, ankuesi 1 qéndroi parashtrimeve qé kishte béré té njohura gjaté
komunikimit shkresor me KMD-né dhe deklaroi se: “I jam drejtuar gjykatés pér disa probleme gé
kam me njé komshiun tim, z. Z.L, né vitin 2022, i cili ka vendosur disa llamarina dhe mé ka bllokuar
hyrjen. I jam drejtuar Inspektoratit té Mbrojtjes sé Territorit, e cila ka marré vendim pér té prishur
derén dhe llamarinén qé ka vendosur komshiu né murin e banesés time. IMT-ja edhe pse ka marré
vendimin, nuk e ka zbatuar até. Duke gené né kéto kushte i jam drejtuar NJF dhe pastaj i jam
drejtuar gjykatés, nga e cila kam pérfituar avokat dhe Dhoma e Avokatisé ka caktuar Av. A.B, pér
ndjekjen e ¢éshtjes time. Deri mé sot kam marré kontakt tri heré me avokatin dhe akoma nuk ka
hartuar kérkesé padiné pér né gjykaté. Duke gené se avokati nuk po pérgjigjej pér shérbimin, kam
vajtur tek Dhoma e Avokatisé dhe kam kérkuar caktimin e njé avokati tjetér. Dhoma e Avokatisé ka
kontaktuar dy tri heré me avokatin dhe ai ka théné se do takohet me mua. E kam takuar tri heré
avokatin dhe i kam dorézuar dokumentet dhe té noterizuara, por ai nuk e ka kryer shérbimin”.

Gjaté seancés dégjimore, pérfagésuesi i Dhomés sé Avokatisé t&€ Shqipérisé, 1 géndroi
parashtrimeve qé kishte béré té€ njohura gjaté komunikimit shkresor me KMD-né dhe né mes té
tjerash, deklaroi se: “Jam Drejtori Ekzekutiv i Dhomés sé Avokatéve té Shqipérisé qé drejton gjithé
procedurat administrative té dhomés. Rasti né fjalé nuk mé kujtohet, pasi ¢do dité né zyrén time
drejtohen nga dy deri né dhjeté persona té NJD, por qé nuk kam njé kérkesé ankimore me shkrim
nga z. S.F. Ligji 111/2017 “Pér Ndihmén Juridike té Garantuar nga Shteti”’, Dhomés sé Avokatisé
i cakton vetém njé detyré, caktimin e avokatit. E besoj qé ankuesi ka ardhur dhe ka kérkuar
ndryshimin e avokatit, sepse nuk éshté rasti i paré, jané té gjithé qé kérkojné ndryshimin e avokatit.
Ligji qé nga 2017 thoté qé vetém né rast té konfliktit té interesit ndryshohet avokati, dhe mes
avokatit té caktuar dhe z. S.F, nuk ka konflikt interesi, sipas ligjit. Ankuesi duhet té shkonte tek
Ministria e Drejtésisé (si vendndodhje), tek zyra e Ndihmés Juridike Parésore, pér tu konsultuar
pér problemin e tij .

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, gjaté seancés dégjimore, dorézoi shkresén nr. 1405/5, daté
15.09.2025, né€ té cilén informoi se: “I. Informacion nése éshté trajtuar rasti i z. S.F nga ana e
institucionit:

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tirané, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas ka administruar me nr. 662, daté 07.03.2024,
Vendimin nr. 251 Akti, daté 13.02.2024 té Gjykatés sé Shkallés sé Paré té Juridiksionit té
Pérgjithshém Tirané, ku éshté vendosur pranimi i kérkesés sé kérkuesit Z. S.F pér dhénie
ndihme juridike dytésore falas, pér pérpilimin e akteve té nevojshme pér mosmarréveshjen
qé lidhet me cenimin qé po i béhet banesés sé tij né Tirané.

Neni 24 i ligjit nr. 111/2017 “Pér Ndihmén Juridike té Garantuar nga Shteti”, ndér té tjera
parashikon se: “2. Né rast tépranimit té kérkesés pér ndihmé juridike dytésore veprohet
sipas rregullave té¢ méposhtme. a) dhoma vendore e avokatisé cakton njé avokat nga lista
e avokateve qé japin shérbimet e ndihmés juridike dytésore, sipas parimit té rotacionit, b)
dhoma vendore e avokatisé pércjell vendimin e gjykatés kompetente, sé bashku me
vendimin e saj mbi caktimin e avokatit, kétij té fundit dhe personit té cilit i éshté pranuar
kérkesa per ndihmén juridike dytésore. .... 4. Avokati i caktuar, menjéheré pasi njihet
me vendimin e gjykatés kompetente dhe vendimin e dhomés vendore té avokatisé ose me
vendimin e organit procedues mbi caktimin e tij si avokat pér dhénien e ndihmés juridike
dytésore, hyn né marrédhénie me personin, té cilit i éshté pranuar kérkesa pér ndihmé
Juridike dytésore dhe fillon dhénien e shérbimeve té kérkuara.

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas nuk ka administruar asnjé ankesé formale té
pérfituesit té ndihmés juridike dytésore falas, Z. S.F, pérsa i takon pérmbushjes sé
detyrimeve ligjore né lidhje me shérbimin e ofruar kundrejt tij prej avokatit té caktuar nga
Dhoma Vendore e Avokatisé Tirané.

Ofruesi i shérbimit t€é ndihmés juridike dytésore, né zbatim té ligjit nr. 111/2017 “Pér
Ndihmeén Juridike té Garantuar nga Shteti” dhe akteve té tjera nénligjore né fuqi, pas
pérfundimit té ofrimit té shérbimit kundrejt pérfituesit, pércjell dosjen pérkatése pér
shpérblim pér shérbimin e ofruar prej tij, ndaj ndodhur né kushtet kur pér g¢éshtjen
gjygésore té peérfituesit té ndihmés juridike, Z. S.F, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas nuk
ka té administruar dosje té pérfunduar té ofruesit té shérbimit té ndihmés juridike dytésore
falas, shprehemi se ky rast nuk éshté trajtuar nga ana joné.

2. Informacion lidhur me procedurén e ndjekur pér rastet kur nga avokatet e caktuar nuk ofrohet

shérbimi i ndihmés juridike dytésore.

Dhénia e ndihmés juridike dytésore nga Ofruesi i Shérbimit bazohet mbi parimet e
mirépércaktuara né ligjin nr. 111/2017 “Pér Ndihmén Juridike té Garantuar nga Shteti”,
né Kontratén pér Ofrimin e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Dytésore té lidhur me Drejtoriné
e Ndihmés Juridike Falas dhe Kodin Etik té Avokatit.

Shkelja e parimeve té pércaktuara nga ana e ofruesit té shérbimit té ndihmés juridike
dytésore pérbén shkelje té réndé té Kontratés dhe nga ana joné procedohet me paraqitjen
e ankesés prané Dhomés Kombétare té Avokatisé sipas parashikimeve té ligjit nr. 55/2018
“Pér profesionin e avokatit né Republikén e Shqipérisé”.

Né rastet kur nga ana e avokatéve nuk ofrohet shérbimi i ndihmés juridike dytésore konform
detyrimeve kontraktuale té lidhura né Kontratén pér Ofrimin e Shérbimit té Ndihmés
Juridike Dytésore, ndér té tjera, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas nuk procedon me
shpérblimin pérkatés té miratuar né Udhézimin e Pérbashkét té Ministrit té Drejtésisé dhe
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Ministrit té Financave dhe Ekonomisé nr. 18, daté 05.08.2020 “Pér miratimin e kritereve
tepérfitimit tépagesave dhe tarifat e shpérblimit té avokatéve qé ofrojné ndihmé juridike
dytésore””

N¢E vijim t€ seancés dégjimore, pérfagésuesja e Drejtorisé s€ Ndihmés Juridike Falas, znj. K.S, me
e-mail-in daté 24.09.2025, informoi Komisionerin se: “Né vijim té email-it tuaj dhe informacionit
té kérkuar gjaté seancés dégjimore té datés 16.09.2025, né lidhje me ankesén e Z. S.F, ju béjmé me
dije se prané Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas nuk éshté administruar asnjé dosje pérfituesi e

pércjellé nga ana e Av. A.B, me géllim vierésimin e cilésisé sé shérbimit dhe kryerjen e pagesés pér
shérbimin e ofruar”.

Subjekti ankues me shkresén e protokolluar me tonén me nr. 799/9, daté 10.12.2025, ka informuar
Komisionerin se me dat€ 24.09.2025, Dhoma e Avokatis€ i1 ka ndryshuar avokatin, duke i caktuar
si avokat z. E.B.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit té
shqyrtimit té ¢éshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté.

Gjaté shqyrtimit t€ ankesés dhe ndjekjes sé procedurés hetimore, Komisioneri né pérputhje me
parashikimet ligjore ka kérkuar informacionin e nevojshém dhe dokumentacionin mbéshtetés,
lidhur me rastin e ankuesit, n€ ményré qé€ t€ mund té vlerésonte me objektivitet pretendimin e tij
pér trajtim t€ padrejté dhe diskriminues.

Komisioneri ka pérmbushur kérkesat e parashikuara né¢ Kodin e Procedurave Administrative, edhe
sa 1 takon dhénies s€ ndihmés efektive, gj€ e cila €shté pércaktuar né nenin 10, té tij: “Organi publik
siguron qé té gjitha palét dhe persona té tjeré té pérfshiré né proceduré té jené né gjendje té ndjekin
dhe té mbrojné té drejtat dhe interesat e tyre ligjoré né ményré sa mé efektive dhe té lehté té jeté e
mundur. Ai i informon palét mbi té drejtat dhe detyrimet e tyre, pérfshiré té gjithé informacionin e
lidhur me procedurén dhe i paralajméron ato pér pasojat ligjore té veprimeve ose mosveprimeve
té tyre”.

LMD né nenin 32, pikén 2, té tij ka pércaktuar qart€ két€ detyrim, duke cituar se: “Té gjitha
institucionet publike dhe subjektet private jané té detyruara té mbéshtesin Komisionerin, duke i
dhéné informacionin qé i nevojitet dhe duke i garantuar aksesin né informacion né pérmbushjen e
detyrave té tij”.

Nga ana e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi jan€ marré t€ gjitha masat qé subjektet
kundér t€ ciléve éshté béré ankesa t€ vihen n€ dijeni pér ankesén e béré dhe i jané ofruar mundésité
qé t€ jepnin shpjegime, informacion dhe dokumentacion provues mbi pretendimet e ngritura nga
subjekti ankues.
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Diskriminimi karakterizohet nga trajtimi i diferencuar, pra duhet t€ demonstrohet se viktima e
pretenduar &shté trajtuar né ményré mé pak té€ favorshme pér shkak té€ njé karakteristike qé
pérfshihet né€ “shkakun e mbrojtur”.

Njé nga format e diskriminimit parashikuar nga ligji, €shté diskriminimi i drejtpérdrejté, i cili
pérkufizohet nga neni 3/2, i ligjit si njé situaté diskriminimi q€¢ ndodh kur njé person ose grup
personash trajtohen né ményré mé pak t€ favorshme sesa njé person tjetér, ose njé grup tjetér
personash né njé situaté té njé;jt€ a t& ngjashme, bazuar né cilindo shkak té€ mbrojtur né nenin 1 té
kétij ligji.

Né nenin 5, pika 1, t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar
pércaktohet se: “I. Ndalohet diskriminimi pér shkaget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe
mosmarrja né shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té kétij ligji, e njé ankimi ose
proceduré, si dhe ¢do formé tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté” .

Né Kreun IV, t€ LMD-sé parashikohet mbrojtje e posagme nga diskriminimi n€ fushén e t€ mirave
dhe shérbimeve. LMD né nenin 20/1/a dhe b , ndalon ¢do 1loj dallimi, kufizimi ose pérjashtimi, qé
1 béhet njé personi apo grupi personash né ofrimin e t€ mirave dhe shérbimeve.

Bazuar né dispozitat e mésipérme ligjore, t€ cilat japin pérkufizimin e diskriminimit, pér t& arritur
né pérfundimin se ankuesi éshté diskriminuar duhet t€ ploté€sohen njékohésisht 3 elementé:

- &shté trajtuar n€ ményré t€ padrejté, t€ pabarabarté dhe té pafavorshme. Ky trajtim mund té
realizohet me veprime ose mosveprime, duke refuzuar t’i ofrojé njé personi t€ mira apo
shérbime né ményré t€ ngjashme, ose me cilési t€ ngjashme, ose né kushte t€ ngjashme me
ato né té cilat kéto t€ mira apo shérbime i1 ofrohen publikut né pérgjithési;

- né€ krahasim me sesi jané trajtuar ose do t€ trajtoheshin t€ tjerét né njé situaté t€ ngjashme;

- dhe arsyeja pér kété trajtim t€ padrejté €shté njé nga shkaqget qé gé€zojné mbrojtje nga ligji.

Sa mé sipér, pér t€ vlerésuar pretendimin pér diskriminim t€ parashtruar nga ankuesi, né radhé té
paré Komisioneri do té vlerésoj€ nése ai 1 €shté€ nénshtruar ndonj€ trajtimi t€ pabarabarté dhe mé
pak t€ favorshém, né t€ drejtén e tij pér t€ pérfituar t€ mira dhe shérbime nga ana e subjekteve ndaj
té ciléve ka paraqitur ankesén dhe mé konkretisht n€ lidhje me mosmarrjen e shérbimit t€ ndihmés
juridike dyt€sore nga ana e Dhomés s€ Avokatis€ s€ Shqipéris€ dhe nga Av. A.B.

Nga kéqyrja e dokumentacionit dhe kronologjia e ngjarjeve dhe fakteve rezulton se:

Gjykata e Shkall€s s¢ Paré t€ Juridiksionit t&€ Pérgjithshém Tiran€ me Vendimin nr. 251 Akti, daté
13.02.2024, i cili ka marré formé té preré né daté 28.03.2024, ka vendosur, pranimin e kérkesés sé
kérkuesit Z. S.F pér dhénie ndihme juridike dytésore, pér pérpilimin e akteve té€ nevojshme pér
mosmarréveshje qé lidhet me cenimin g€ po i1 béhet banesés sé tij, ndodhur né Tirané.

Ankuesi pretendon se Dhoma e Avokatis€ e Shqipéris€ dhe Av. A.B, nuk i1 kané€ ofruar shérbimin,
pér dhénien e ndihmés juridike dytésore, pér shkak té€ aftésis€ s€ kufizuar.
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- Lidhur me pretendimin pér diskriminim kundér Dhomés sé Avokatisé sé Shqipérisé.

Nga informacioni i administruar, rezulton se Dhoma e Avokatisé, me Vendimin nr. 22, daté
04.03.2024 “Pér caktimin e avokatit pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore shtetasit Z. S.F”,
vendosi: “Caktimin e Av. A.B nga lista e avokatéve té miratuar nga Dhoma e Avokatisé e
Shqipérisé, pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore, né formén e pércaktuar né vendimin e Gjykatés
s& Shkallés sé Paré té Juridiksionit té Pérgjithshém Tirané, kundrejt shtetasit Z. S.F pér ¢éshtjen
gjygésore civile deri né pérfundim té saj”.

Dhoma e Avokatis€ e Shqipérisé me email-in daté 04.03.2024 ka njoftuar Av. A.B se: “Referuar
ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike dytésore”, si dhe bazuar né shortin e hedhur pér caktimin
e avokatéve pér ofrimin e kétij shérbimi, ju béjmé me dije se, Ju jeni caktuar Avokat i klientit Z.
S.F. Brenda 48 orésh duhet té kontaktoni me klientin pérfitues dhe té béni marréveshjen pérkatéve
pér ofrimin e shérbimit té avokatisé”.

Referuar deklarimeve té paléve, mes ankuesit dhe avokatit jané béré tre takime, pér té diskutuar pér
¢éshtjen e ngritur nga z. S.F, gjé q€ tregon se Av. A.B, ka pranuar pér t€ ofruar shérbimin pér
ankuesin.

Pér arsye té vonesave dhe mosofrimit t&€ shérbimit nga ana e avokatit, z. S.F ka marré disa heré
kontakt verbalisht me Dhomén e Avokatisé, né€ t€ cilén ka kérkuar ndryshimin e avokatit. N& kéto
raste Dhoma e Avokatisé ka komunikuar me Av. A.B dhe &éshté informuar lidhur me rastin e
vones€s dhe moskryerjes sé shérbimit, dhe nga ana e avokatit €shté informuar se palét do t&
takoheshin pér t€ pérgatitur kérkesén.

Referuar veprimeve té ndérrmarra nga ana e Dhomés sé Avokatisé té Shqipéris€, Komisioneri mori
né analizé legjislacionin si mé poshté:

Né nenin 24 té ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, dhénia e ndihmés
juridike dytésore nga avokatét, pércaktohet se:

“2. Né rast té pranimit té kérkesés pér ndihmé juridike dytésore veprohet sipas rregullave té
méposhtme:

a) dhoma vendore e avokatisé cakton njé avokat nga lista e avokatéve qé japin shérbimet e

ndihmés juridike dytésore, sipas parimit té rotacionit;

b) dhoma vendore e avokatisé pércjell vendimin e gjykatés kompetente, sé bashku me vendimin e

saj mbi caktimin e avokatit, kétij té fundit dhe personit té cilit i éshté pranuar kérkesa pér ndihmén

juridike dytésore.

3. Parashikimet e pikés 2, té kétij neni, nuk zbatohen né rastin kur kérkesa pér ndihmé juridike
dytésore éshté paraqitur nga i pandehuri pa mjete té mjaftueshme financiare tek organi procedues
qé fillon hetimin.
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4. Avokati i caktuar, menjéheré pasi njihet me vendimin e gjykatés kompetente dhe vendimin e
dhomés vendore té avokatisé ose me vendimin e organit procedues mbi caktimin e tij si avokat pér
dhénien e ndihmés juridike dytésore, hyn né marrédhénie me personin, té cilit i éshté pranuar
kérkesa pér ndihmé juridike dytésore dhe fillon dhénien e shérbimeve té kérkuara.

5. Avokati i caktuar zévendésohet nga njé avokat tjetér, nga lista e avokatéve gé ofrojné shérbimet

e ndihmés juridike dytésore, vetém né rast se konstatohet njé konflikt interesi midis avokatit dhe
personit, té cilit i éshté pranuar kérkesa pér ndihmén juridike dytésore.

6. Vendimi pér zévendésimin e avokatit t¢ caktuar nga njé avokat tjetér nga lista e avokatéve qé
ofrojné shérbimet e ndihmés juridike dytésore merret nga:

a) organi procedues, né rast se avokati qé do té zévendésohet éshté caktuar nga ky organ;
b) dhoma vendore e avokatisé, né rast se avokati qé do té zévendésohet éshté caktuar prej saj”.

Né nenin 9 té ligjit nr. 55/2018 “Pér profesionin e avokatit né Republikén e Shqipérisé”,
parashikohet konflikti i interest pér avokatét:

“1. Avokati éshté i detyruar té mos pranojé pérfagésimin ose mbrojtien e klientit ose té hegé doré

prej ti], nése ai ka marré dijeni ose duhet té kishte marré dijeni pér ekzistencén e njé shkaku gé

tregon njé konflikt interesi.

2. Konsiderohet se ka konflikt interesi:

a) kur avokati ka gené i ngarkuar mé paré né até ¢éshtje si gjyqtar, prokuror, noter, pérmbarues
gjvqésor, déshmitar, ose ka qené i lidhur né ¢do formé tjetér me kété ¢éshtje;

b) kur avokati ka mbrojtur ose pérfagésuar mé paré palén kundérshtare pér té njéjtén ¢éshtje;

¢) kur avokatét qé punojné né té njéjtén studio avokatie pérfagésojné palén kundérshtare né té
njéjtén ¢éshtje ose né ¢éshtje té tjera té lidhura drejtpérdrejt ose térthorazi me themelin e ¢éshtjes;

¢) né ¢do rast tjetér té pércaktuar né Statutin e Dhomés sé Avokatisé té Shqipérisé. 3......".

Referuar dokumentacionit t&€ véné né dispozicion nga palét, rezulton se Dhoma e Avokatisé, bazuar
né legjislacionin e sipércituar ka ndérmarré menjéheré veprimet pér té€ caktimin dhe njoftimin e
avokatit, bazuar n€ vendimin e Gjykatés.

Gjithashtu, bazuar né€ nenin 24/5 té€ ligjit 111/2017, sipércituar, Dhoma e Avokatisé¢ ka kompetencé
pér t€ ndryshuar avokat, né rastin kur konstatohet konflikt interesi mes avokatit dhe personit qé
pérfiton ndihmén juridike dyté€sore. N¢é rastin objekt shqyrtimi, Av. A.B nuk ka béré té ditur, prané
Dhomeés s€ Avokatis€, se ka konflikt interesi me Z. S.F dhe né kété ményré ka pranuar ofrimin e
shérbimit sipas vendimit t&€ Gjykatés dhe vendimit t€ Dhomés sé Avokatis€ t&€ Shqipérisé.

Referuar deklarimit t€ paléve, z. S.F ka pranuar se kur éshté takuar me pérgjegjésin e Dhomés sé&
Avokatisé, ky 1 fundit ka komunikuar me avokatin, 1 cili ka pranuar g€ do t€ takohet me z. S.F. Pra,
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Av. A.B, ka pranuar pér t€ ofruar shérbimin e ndihmés juridike dytésore, sipas vendimit t&€ Dhomés
s€ Avokatisé dhe nuk e ka refuzuar até.

Ndérsa, lidhur me pretendimin e z. S.F se personi g€ ka takuar né Dhomén e Avokatisg, i ka théné
qé t€ ankohet te Ministria e Drejtésis€ pér rastin, rezulton se bazuar né deklarimet e dhéna gjaté
seancés dégjimore, nga ana e pérfagésuesit t&€ Dhomés s¢ Avokatisé€, ka pasur njé keqkuptim, pasi
ai e ka adresuar tek Ministria e Drejtésis€ si vendndodhje, qé ti drejtohej zyrés s€¢ Ndihmés Juridike
Parésore, pér tu konsultuar pér problemin e tij, pasi, referuar nenit 3/b té ligjit nr. 111/2017 “Pér
ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, ndihma juridike parésore &shté: “i) dhénia e
informacioneve né lidhje me sistemin ligjor t¢ Republikés sé Shqipérisé, aktet normative né fuqi, té
drejtat dhe detyrimet e subjekteve té ligjit dhe metodat pér ushtrimin e kétyre té drejtave né procesin
gjivgésor dhe né até jashtégjyqésor,

ii) dhénia e késhillimit;

iii) dhénia e késhillimit mbi procedurat e ndérmjetésimit dhe zgjidhjeve alternative té

mosmarrévesh/'eve;

iv) dhénia e ndihmés né hartimin dhe pérpilimin e dokumenteve té nevojshme pér té véné né lévizje
administratén shtetérore ose pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore;

v) pérfaqésimi pérpara organeve administrative, dhe

vi) dhénia e té gjitha formave té tjera té mbéshtetjes sé nevojshme juridike qé nuk pérbéjné ndihmé
Jjuridike dytésore”.

Ndérsa, “Ndihmé juridike dytésore” €shté shérbimi juridik g€ ofrohet pér pérpilimin e akteve té
nevojshme pér t€ véné né 1€vizje gjykatén; ofrimi 1 késhillimit, pérfagésimit dhe mbrojtjes para
gjykatés né ¢éshtjet administrative, civile dhe né€ ¢éshtjet penale, pér té cilat nuk zbatohet mbrojtja
e detyrueshme, sipas pércaktimeve té legjislacionit procedural penal.

Pra, né kété rast pérfaqésuesi 1 Dhomés s€ Avokatisé e ka drejtuar z. S.F qé ti drejtohet pér késhillim,
zyrés s€ Ndihmés Juridike Parésore, q¢ ndodhet né godinén e Ministrisé s€ Drejtésisé.

NE€ nenin 39, pika c, té ligjit nr. 55/2018 “Pér profesionin e avokatit né Republikén e Shqipérisé”,
parashikohen shkaget pér fillimin e procedimit disiplinor, si mé poshté:

“Procedimi disiplinor ndaj njé avokati fillon mbi bazén e njé ankese té paragitur nga subjektet e
parashikuara ne nenin 40, té kétij ligji, dhe klasifikohen né: a) ..... b) ...

c) “Mosofrimi i shérbimeve té ndihmés juridike té garantuara nga shteti”’, ku pérfshihet mosofrimi
né ményrén e duhur i shérbimeve té ndihmés juridike pér pérfituesit e ndihmés juridike dytésore,
sipas legjislacionit né fuqi pér ndihmén juridike té garantuara nga shteti
pércaktohen subjektet iniciuese t&€ procedimit disiplinor, si mé poshté:

2

, ndérsa né nenin 40,
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“l. Avokati i nénshtrohet procedimit disiplinor nése ka vepruar né kundérshtim me rregullat e
pércaktuara né dispozitat ligjore dhe nénligjore gé rregullojné profesionin e avokatit.

2. Té drejtén pér té kérkuar fillimin e procedimit disiplinor ndaj avokatit e kané:

a) cdo klient gé pérfiton shérbimin e avokatisé, si dhe té aférmit e tyre, té ciléve u cenohen né

ményré thelbésore interesat prej shérbimit té ofruar;

b)..c ... ¢ ...

e) ¢do subjekt i interesuar, gé ka gené né marrédhénie shérbimi me avokatin, é) ......

3. Ankesat mund té béhen brenda 1 viti, nga data e sjelljes ose veprimit té avokatit apo nga data e

konstatimit té sjelljes ose veprimit té avokatit, por né ¢do rast jo me voné se 2 vjet nga momenti i
kryerjes sé shkeljes. Pas kalimit té kétij afati, ankuesi ka té drejté té kérkojé prané Komisionerit té

Ankimeve rivendosjen né afat, né pérputhje me Kodin e Procedurave Administrative.

4. Procedimi disiplinor pérfundon brenda 6 muajve nga data e depozitimit t¢ ankesés. Ky afat mund
té zgjatet pér njé periudhé kohore jo mé shumé se 1 vit nga data e depozitimit té ankesés, me
miratimin me shkrim té ankuesit dhe avokatit ose nga veté Komisioneri i Ankimeve, kur ekzistojné
shkagqe té arsyeshme pér zgjatjen”.

N¢€ nenin 41, t€ ligjit sipércituar, parashikohet se: “Depozitimi i ankesave.

1. Ankesat pér cdo sjellje ose veprim té avokatit i drejtohen Kryetarit té Dhomés sé Avokatisé té

Shqipérisé, i cili, brenda 5 ditéve, pércjell ankesén prané Komisionerit té Ankimeve, duke njoftuar

peér kété edhe ankuesin.

2. Nése Kryetari i Dhomés sé Avokatisé té Shqipérisé nuk e pércjell ankesén brenda afatit té
pércaktuar né pikén 1, té kétij neni, ankuesi ka té drejté ta paraqesé até drejtpérdrejt prané
Komisionerit Ankimeve”.

Referuar sa mé sipér, rezulton se z. S.F, pér arsye t&€ mosofrimit t€ shérbimit nga ana e Av. A.B,
duhet ti ishte drejtuar me ankesé me shkrim Kryetarit t€ Dhomés s€ Avokatisé t€ Shqipérisé.

Pér rrjedhojé, n€ analizé t€ sa mé sipér, Komisioneri gjykon se, nga ana e Dhomés sé Avokatisé€ sé
Shqipérisé, nuk ka patur veprime t&€ padrejta, t€ pafavorshme apo t€ paligjshme kundrejt ankuesit,
pérsa ai ka pretenduar né ankesé, pasi Dhoma e Avokatis€ bazuar n€ vendimin e Gjykatés, brenda
afatit t€ pércaktuar, ka caktuar dhe ka njoftuar avokatin pér ofrimin e shérbimit kundrejt z. S.F, si
dhe e ka orientuar ankuesin g€ ti drejtohet zyrés s€ Ndihmés Juridike Parésore. Né mungesé té njé
trajtimi t€ tillé, Komisioneri, arrin n€ konkluzionin g€ nuk kemi t&€ b&mé me njé sjellje
diskriminuese, kundrejt ankuesit, pér shkakun e pretenduar prej tij.
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Ndérkohé, Dhoma Vendore e Avokatisé Tirané, me Vendimin nr. 135, daté 24.09.2025 “Pér
caktimin e Avokatit pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore shtetasit Z. S.F”, ka vendsur caktimin
e Av. E.B, pér ofrimin e ndihmés juridike pér ankuesin.

- Lidhur me pretendimin pér diskriminim kundér Av. A.B.

Dhoma e Avokatis€, me Vendimin nr. 22, daté 04.03.2024 “Pér caktimin e avokatit pér ofrimin e
ndihmés juridike dytésore shtetasit Z. S.F’”, vendosi: “Caktimin e Av. A.B nga lista e avokatéve té
miratuar nga Dhoma e Avokatisé e Shqipérisé, pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore, né formén
e pércaktuar né vendimin e Gjykatés sé Shkallés sé Paré té Juridiksionit té Pérgjithshém Tirané,
kundrejt shtetasit Z. S.F pér ¢éshtjen gjygésore civile deri né pérfundim té saj” .

Dhoma e Avokatis€ e Shqipérisé me email-in daté 04.03.2024 ka njoftuar Av. A.B se: “Referuar
ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike dytésore”, si dhe bazuar né shortin e hedhur pér caktimin
e avokatéve pér ofrimin e kétij shérbimi, ju béjmé me dije se, Ju jeni caktuar Avokat i klientit Z.
S.F. Brenda 48 orésh duhet té kontaktoni me klientin pérfitues dhe té béni marréveshjen pérkatéve
pér ofrimin e shérbimit té avokatisé”.

Subjekti ankues, ka deklaruar se €shté takuar tri heré me avokatin, i ka dorézuar dokumentet qé
dispononte, por avokati pér njé kohé té gjaté, nuk i ka ofruar shérbimin sipas Vendimit nr. 251
Akti, daté 13.02.2024, i cili ka marré€ formé t€ preré né daté 28.03.2024, t€ Gjykatés s€ Shkallés s&
Paré t€ Juridiksionit t€ Pérgjithshém Tirané.

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi n€ ményré t€ pérséritur ka kérkuar nga Av. A.B,
shpjegime dhe kopje t€ dokumentacionit, lidhur me ofrimin e ndihmés juridike pér Z. S.F, por nga
ana e Avokatit nuk u vuné né dispozicion t€ Komisionerit informacioni dhe dokumentacioni 1
kérkuar?.

Gjaté shqyrtimit té ankesé€s Av. A.B nuk paraqiti asnjé dokumentacion pér t€ provuar se kishte
ofruar shérbimin pér té cilin ishte caktuar nga Dhoma e Avokatisé€ e Shqipéris€ dhe nga detyrimet
e Kontratave pér ofrimin e shérbimit t€ ndihmés juridike dytésore, t€ lidhura mes Av. A.B dhe
Drejtorisé s€ Ndihmés Juridiké Falas, dat€ 21.02.2024 dhe daté 28.02.2025.

NE€ nenin 24, pika 4, té ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”’, dhénia
e ndihmés juridike dytésore nga avokatét, pércaktohet se:

“4. Avokati i caktuar, menjéheré pasi njihet me vendimin e gjykatés kompetente dhe vendimin e
dhomés vendore té avokatisé ose me vendimin e organit procedues mbi caktimin e tij si avokat pér
dhénien e ndihmés juridike dytésore, hyn né marrédhénie me personin, té cilit i éshté pranuar
kérkesa pér ndihmé juridike dytésore dhe fillon dhénien e shérbimeve té kérkuara ™.

Ne€ nenin 31, t€ ligjit nr. 111/2017, pércaktohet se: “Rastet e kthimit té pérfitimeve.

3 Referuar lajmérim marrje poste nr. RR786693005AA, daté 29.05.2025; nr. RR784709334AA, daté 01.07.2025 dhe nr.
RR798317939AA, daté 05.09.2025.
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1. Né rast se njé person, té cilit i éshté pranuar kérkesa pér ndihmé juridike dytésore dhe/ose
pérjashtimin nga tarifat gjyqésore dhe shpenzimet gjyqgésore, i kané ndryshuar rrethanat né njé
ményré té tillé qé nuk plotéson kriteret ligjore pér té gené subjekt pérfitues i ndihmés juridike
dytésore, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas i njofton pérfituesit té ndihmés juridike detyrimin pér
kthimin vullnetar té shpenzimeve té kryera, shumén konkrete dhe afatin pér pérmbushjen e kétij
detyrimi. Procedura, periodiciteti dhe rregullat e verifikimit té ndryshimit té rrethanave
pércaktohen me udhézim té Ministrit té Drejtésisé.

2. Né rast té mosekzekutimit vullnetar té detyrimit pér kthimin e shpenzimeve brenda afatit té
caktuar, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas paraget kérkesépadi né gjykaté, duke kérkuar kthimin
e shumés né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

3. Parashikimet e pikave 1 dhe 2, té kétij neni, do té zbatohen dhe né rastin kur personi, té cilit i
éshté pranuar kérkesa pér ndihmé juridike dytésore dhe/ose pérjashtimi nga tarifat gjyqésore dhe
shpenzimet gjyqgésore ose avokati i caktuar:

a) nuk e ka paraqgitur kérkesépadiné né gjvkaté, pas kalimit té njé afati tremujor nga data kur

vendimi i gjvkatés pér pranimin e kérkesés pér ndihmé juridike dytésore ka marré formé té preré;

b) ka hequr doré nga gjykimi i padisé, nga e drejta e padisé, nga ankimi dhe rekursi apo nga
ekzekutimi i urdhrit té ekzekutimit”.

Né Udhézimin e Pérbashkét nr. 17, daté 05.09.2020 “Pér rregullat e zbatimit té parimit té rotacionit
né caktimin e avokatéve qé do té ofrojné shérbime té ndihmés juridike dytésore né proceset civile
dhe administrative”, Kreu 11, pika 30, pércaktohet se: “Nése avokati i caktuar pér té ofruar ndihmén

juridike ka pengesa ligjore sipas parashikimeve té nenit 9, té ligjit nr. 55/2018 “Pér profesionin e

Avokatit né Republikén e Shqipérisé”, i drejtohet me njé kérkesé té arsyetuar dhomés vendore té

avokatisée” .

NEé nenin 5.2, t&€ Kontratave pér ofrimin e shérbimit t€ ndihmés juridike dytésore, t€ lidhura mes
Av. A.B dhe Drejtorisé s€ Ndihmés Juridiké Falas, daté 21.02.2024 dhe daté 28.02.2025,
pércaktohet se: “5.2 Ofruesi i Shérbimit deklaron dhe garanton se: .........

iii. Do té veprojé né kohé dhe pa shkaktuar asnjé vonesé né ofrimin e Ndihmés Juridike
Dytésore, menjéheré me marrjen e njoftimit nga dhoma vendore e avokatisé, mbi vendimin e
ojvkatés e cila ka pranuar kérkesén pér dhénien e Ndihmés Juridike Dytésore ndaj Pérfituesit.

viii. Do té mbajé kontakte té rregullta dhe té vazhdueshme me Pérfituesin, me géllim informimin
e tij té vazhdueshém mbi ¢éshtjen pér té cilén ofron Ndihmén Juridike Dytésore;

X. Do té ofrojé shérbimin e ndihmés juridike me cilési sipas standardeve té pércaktuara nga
Ministri i Drejtésisé me Urdhrin Nr. 531, daté 25.11.2019 “Kriteret dhe metodologjia pér
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vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga

299

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike

Referuar dokumentacionit t& shqyrtuar, rezulton se Av. A.B q€ né daté 04.03.2024 &shté njoftuar
nga Dhoma e Avokatisé€, pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore shtetasit Z. S.F dhe deri né€ daté
16.09.2025 (referuar deklarimit t€ ankuesit gjaté seancés dégjimore) nuk ka kryer shérbimin pér té
cilin ishte caktuar nga Dhoma e Avokatis€ dhe sipas detyrimeve té kontratés s€ lidhur me Drejtoriné
e Ndihmés Juridike Falas.

Referuar detyrimeve t€ pércaktuara né€ legjislacionin sipércituar, rezulton se Av. A.B, nuk ka
mbajtur kontakte t€ rregullta me ankuesin, nuk ka paraqitur kérkesépadiné né gjykaté€, pas kalimit
té nj€ afati tremujor nga data kur vendimi i gjykatés pér pranimin e kérkesés pér ndihmé juridike
dytésore ka marré formé té preré dhe nuk ka béré kérkesé prané Dhomés sé Avokatisé se ka pengesa
ligjore pér t& ofruar shérbimin ndaj shtetasit Z. S.F. Né kéto kushte Komisioneri vleréson se Av.
A.B, nuk i ka ofruar shérbimin pér ndihmé juridike dytésore, z. S.F.

Pér sa mé lart, Komisioneri vleréson se ankuesi €shté trajtuar n€ ményré t€ padrejt€¢ dhe té
pafavorshme dhe se mosdhénia e shérbimit pér ankuesin, €sht€ béré pa njé shkak ligjor t&
justifikuar.

Né pérfundim, Komisioneri vleréson se, subjekti ankues, €shté ekspozuar para njé trajtimi té
padrejté dhe t€ pafavorshém nga ana e Av. A.B.

B. Shkaku i mbrojtur.

Mbéshtetur né nenin 24, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, n€ ushtrimin e detyrés sé€ tij siguron mbrojtjen
efektive nga diskriminimi dhe ¢do formé sjelljeje q€ nxit diskriminimin pér njé nga shkaqet qé
parashikon ky ligj. Ligji pér mbrojtjen nga diskriminimi ndalon situatat kur persona ose grupe
personash né njé€ situaté t&€ njéjté trajtohen né ményra t& ndryshme, dhe situatat kur personat ose
grupet e personave né situata t€ ndryshme trajtohen njésoj.

Né nenin 1 té tij, pércaktohet se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé
dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare
ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin
seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore,
pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin,
gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar,
pérkatésiné né njé grup té veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.

“Qéllimi i kétij ligji éshté té sigurojé té drejtén e ¢do personi pér: a) barazi pérpara ligjit dhe mbrojtje té barabarté nga ligji; b)
barazi té shanseve dhe mundésive pér té ushtruar té drejtat, pér té gézuar lirité dhe té marré pjesé né jetén publike; c) mbrojtje
efektive nga diskriminimi dhe nga ¢do forme sjelljeje ge nxit diskriminim.”
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N¢ lidhje me pretendimin e subjektit ankues pér diskriminim pér shkak t€ “aftésisé sé kufizuar”,
Komisioneri gjykon se ky shkak konsiderohet si njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i tillé né&
bazén ligjore té€ sipérpérmendur, si dhe ekzistojné prova t€ mjaftueshme/dokumente, qé ankuesi e
mbart até.

Referuar Librezés s€ Verbéris€ nr. serie 25980, daté 15.06.2012, t& 1€shuar nga Shérbimi Social
Shtetéror, Z. S.F &shté 1 verbér Grupi i I-r€, me afat pérgjithmong.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté dhe mé pak té favorshém me shkakun e mbrojtur.

Parimi i barazis€ para ligjit dhe i mosdiskriminimit, sanksionohet nga Kushtetuta si njé parim i
pérgjithshém qé pérshkon té gjitha t€ drejtat dhe lirité themelore té njeriut, prandaj ai duhet té gjejé
shprehjen e tij né€ t&€ gjithé legjislacionin shqiptar si dhe t€ zbatohet nga té gjithé, si nga institucionet
edhe nga individét.

Neni 18, i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé ku sanksionohet ky parim parashikon: “/. T¢
gjithé jané té barabarté pérpara ligjit. 2. Askush nuk mund té diskriminohet padrejtésisht pér
shkage té tilla si gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a filozofike, gjendja
ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore. 3. Askush nuk mund té diskriminohet pér
shkaget e pérmendura né paragrafin 2, nése nuk ekziston njé pérligjje e arsyeshme dhe objektive”.

Gjykata Kushtetuese né disa vendime t€ saj ka interpretuar nenin 18 t€ Kushtetutés, duke theksuar
se parimi i barazis€ synon g¢ t& gjithé t€ jené t& barabarté né€ ligj dhe pérpara ligjit, jo vetém né t&
drejtat themelore té parashikuara né Kushtetuté, por edhe né té drejtat e parashikuara nga ligjet e
tjera n€ fuqi. (Vendimi nr. 18, daté 29.07.2008, Vendimi nr. 19, daté 09.07.2009, Vendimi nr. 4,
daté 12.02.2010, Vendimi nr. 31 dat€ 04.10.2021)

Barazia né ligj dhe para ligjit nuk do t€ thot€ g€ té ket€ zgjidhje té njéllojta pér individ€ ose kategori
personash qé jané n€ kushte objektivisht t€ ndryshme. Ky parim presupozon baraziné e individéve
g€ jané€ né kushte t€ barabarta dhe vetém né raste pérjashtimore dhe pér shkage t€ arsyeshme e
objektive mund t€ pérligjet trajtimi i ndryshém i kategorive té caktuara qé€ pérfitojné nga kjo e drejté
(Vendimet nr. nr. 31 dat€ 04.10.2021, nr. 27, daté 29.06.2021; nr. 20, daté 20.04.2021; nr. 10, daté
29.02.2016; nr. 48, daté 15.11.2013 té Gjykatés Kushtetuese).

Kushtetuta e Republikés sé Shqipéris€, duke sanksionuar parimin e barazisé para ligjit, nuk 1 ka
dhéné atij kuptimin e njé té drejte absolute, sepse ajo ka pércaktuar njékohésisht edhe kushtet e
kufizimit n€ ushtrimin e késaj t€ drejte. Paragrafi i tret€ i nenit 18 t&€ Kushtetutés pranon kufizimet
e t€ drejt€s pér barazi me pérmbushjen e disa kushteve t€ posacme, pikérisht t€ pérligjjes sé
arsyeshme dhe objektive. (Vendimi nr. 19, dat€ 09.07.2009 i Gjykatés Kushtetuese).

Ky parim kérkon qé té gjitha subjektet té trajtohen né ményré té njé€jté, por nuk formulon ndalime
g€ t€ mund té b&hen trajtime t€ diferencuara kur individét e grupet nuk ndodhen né kushte t&€ njéjta
a t€ ngjashme, apo kur ka justifikim t€ arsyeshém e objektiv, duke vendosur njé€ raport t€ arsyeshém
dhe pérpjesétimor midis mjeteve t€ pérdorura dhe géllimit qé synohet t€ arrihet. (Vendimet nr. 18,
daté 29.07.2008 dhe nr.19, daté 09.07.2019 té Gjykatés Kushtetuese).
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Sipas nenit 116 té€ Kushtetutés, marréveshjet ndérkombétare té ratifikuara me ligj, né€ hierarkiné e
normave juridike renditen menjéheré pas Kushtetutés. Pér pasojé, ato zéné nj€ vend t& réndésishém
né t&€ drejtén e brendshme e béhen té detyrueshme pér t’u zbatuar pér ¢do shtet, pér té gjithé organet
shtetérore.

Shqipéria ka nénshkruar e ratifikuar disa akte ndérkombétare, qé né€ thelb kané té b&jn€ me trajtimin
e barabarté, mosdiskriminimin, mbrojtjen dhe respektimin e t€ drejtave dhe lirive themelore té
njeriut né pérgjithési, ndér té cilat ésht€ edhe Konventa Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut, e cila jo
vetém ¢ Eshté pjesé e e legjislacionit t&€ brendshém té Republikés s€ Shqipérisé, por z€ njé vend t&é
vecanté brenda tij. Konventa njeh dhe parashikon kufizime té pérgjithshme dhe kufizime specifike
pér t€ drejta té€ vecanta.

Neni 14 1 KEDNJ-sé ndalon diskriminimin né gézimin e té drejtave dhe lirive té€ pércaktuara né té,
bazuar né njé list€ shoqéruese shkaqgesh.

Ndérkohé Protokolli 12-t€ i Konventés, i cili €éshté ratifikuar nga Shqipéria, shtrihet pértej t&é
drejtave t€ mbrojtura shprehimisht nga KEDNJ. Né vecanti, fusha e mbrojtjes sipas nenit 1, té
Protokollit t€ 12, t¢ KEDNJ pérfshin rastet kur personi éshté diskriminuar:

“a) né gézimin e ¢do té drejte ligjore té njohur shprehimisht me ligj té vecanté;

b) né gézimin e ¢do té drejte qé rrjedh nga njé detyrim i qarté i autoritetit publik sipas legjislacionit
té brendshém, sa kohé autoriteti ka detyrimin té déshmojé njé sjellje té caktuar mbi bazén e ligjit té
brendshém;

¢) nga autoriteti publik né ushtrimin e kompetencés disckrecionare;
d) nga ¢do akt apo mosveprim tjetér i autoritetit publik”.

Sipas nenit 3, pika 1 t& ligjit “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, diskriminimi
pérkufizohet si, ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né€ cilindo shkak t€ mbrojtur
né nenin 1 t&€ kétij ligji, q€ ka si qé€llim ose pasojé€ pengesén ose bérjen e pamundur t€ ushtrimit né
t€ nj€jtén ményré me té€ tjerét, t€ t€ drejtave e lirive themelore t&€ njohura me Kushtetutén e
Republikés s€ Shqipéris€, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe nga
ligjet né fuqi.

N¢ bazé té ligjit “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, jo ¢do dallim apo ndryshim 1
trajtimit konsiderohet diskriminim. N& nenin 6, té tij, pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i
pérshkruar nga ky ligj nuk zbatohet né rastet kur ka njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe té
perligiur né bazé té Kushtetutés, té marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga
republika e Shqipérisé dhe legjislacioni né fuqi”.

Neni 20, né pika 1, shkronja a) dhe b), e LMD-sé€, parashikon se:

“l. Personi fizik ose juridik qé ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé ose jo,
ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré ato:
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a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaget e
pérmendura né nenin 1 té kétij ligji;

b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime né ményré té ngjashme, ose me
cilési té ngjashme, ose né kushte té ngiashme me ato né té cilat kéto té mira apo shérbime i
ofrohen publikut né pérgjithési” .

Gjithashtu, Gjykata Evropiane e té Drejtave t€ Njeriut (GJEDNJ), né ményré té€ vazhdueshme ka
interpretuar se trajtimi i diferencuar éshté diskriminues nése ai nuk bazohet né ndonjé justifikim
objektiv dhe té arsyeshém, domethéné, nése trajtimi i diferencuar nuk ndjek njé qéllim legjitim ose
nése nuk ekziston njé marrédhénie e arsyeshme t€ proporcionalitetit ndérmjet mjeteve t& pérdorura
dhe qéllimit q& synohet t& realizohet’.

Sipas GJEDNJ-sé, e drejta pér t€ mos u diskriminuar e garantuar nga KEDNJ, gjithashtu cenohet
kur pa njé€ justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém shtetet déshtojné qé té trajtojné ndryshe personat
situata e té ciléve éshté objektivisht e ndryshme®. GJEDNJ, shprehet se, ndalimi qé rrjedh nga neni
14 do té€ krijoj€ detyrime pozitive pér shtetet kontraktuese pér té€ béré dallimet e nevojshme ndérmjet
personave ose grupeve, rrethanat e t€ ciléve jané né ményré t&€ réndésishme dhe domethénése té
ndryshme’. Pér mé tepér, GIEDNYJ, shprehet se, neni 14 nuk e ndalon njé shtet anétar qé t’i trajtojé
grupet ndryshe pér té korrigjuar “pabarazité faktike” ndérmjet tyre; né t€ vérteté, né rrethana té
caktuara, déshtimi né pérpjekje pér t€ korrigjuar pabarazin€ népérmjet trajtimit t& ndryshém, mund
té shkaktojé né vetvete njé shkelje té nenit 143

N€ nenin 3, pika 1 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
pércaktohet se: ““Diskriminim” éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né
cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té ketij ligji, qé ka si qéllim ose pasojé pengesén ose bérjen
té pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét té té drejtave e lirive themelore té njohura
nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e
Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi”. Ky ligj parashikon disa forma népérmjet té cilave mund t&
shfaget sjellja diskriminuese, duke pércaktuar né nenin 3, pika 2, se: “2. “Diskriminim i
drejtpérdrejté” éshté ajo formé diskriminimi qé ndodh kur njé person ose grup personash trajtohen
né ményré mé pak té favorshme sesa njé person tjetér, ose njé grup tjetér personash né njé situaté

’

té njéjté a té ngjashme, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té kétij ligji”.

NE baze té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, jo ¢do dallim apo
ndryshim 1 trajtimit konsiderohet diskriminim. N¢& baz€ t€ nenit 6, t& ligjit “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga ky ligj nuk zbatohet né

3 Shih: Molla kundér Greqisé, Vendim i Dhomés sé Madhe, 2018, prg. 135; Fabian kundér Hungarisé, Vendim i Dhomés sé Madhe
2017, prg. 113; Abdulaziz, Cabales dhe Balkandali kundér Mbretérisé sé Bashkuar, 1985, prg.72.

6 Shih: Céshtja Thlimmenos kundér Greqisé [GC], nr. 34369/97, prg. 44, GIEDNJ 2000-1V; Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé
sé Bashkuar, nr.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

7 Shih: Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé sé Bashkuar, nr.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

8 Shih: Céshtjen Horvdth dhe Kiss kundér Hungarisé, nr. 11146/11, daté 29.01.2013, prg. 101; Céshtjen Thlimmenos, cituar mé lart,
prg. 44; Céshtjen D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke (GC), nr.57325/00, GIEDNIJ 2007-1V, prg.175).
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rastet kur ka njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe té pérligjur né bazé té Kushtetutés, té
marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé dhe
legjislacioni né fuqi”.

Né bazé€ t€ nenit 5, t&€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtijen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
parashikohet: “I. Ndalohet diskriminimi pér shkaget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe
mosmarrja né shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té kétij ligji, e njé ankimi ose
procedure, si dhe ¢do forme tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté”.

Né shumicén e ¢éshtjeve t€ diskriminimit, ankuesi e ka t€ véshtiré apo t€ pamundur t’i mbledhé
provat, ndonjéheré provat e drejtpérdrejta as nuk ekzistojn€. Subjektet q¢ konsumojné sjelljen
diskriminuese nuk e pranojné asnjéheré se kané diskriminuar. Pér t€ kompensuar kété€ disavantazh
té madh, legjislacioni ka parashikuar parimin e zhvendosjes s€ barrés s€ provés.

Parimi i zhvendosjes s€ barrés s€ provés éshté njé parim 1 konsoliduar né legjislacionin e BE-sé dhe
jurisprudencén e GJEDNJ-sé. KEDS’ gjithashtu ka pranuar qé né ¢éshtjet e diskriminimit, barra e
provés nuk duhet té varet plotésisht nga ankuesi, por duhet té jeté objekt i nj€ rregullimi t€ posagém.

Neni 33, pika 7/1 e LMD, ka parashikuar se: “Né rastet kur pala ankuese paraget fakte mbi té cilat
bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né bazé té té cilave mund té prezumohet se ka
pasur diskriminim, pala tjetér, kundér sé cilés éshté paraqitur ankesa, detyrohet té provojé se faktet
nuk pérbéjné diskriminim ™.

N¢ aspektin procedural, si fillim pala ankuese duhet t€ provojé se, 1 vetmi shpjegim i1 arsyeshém pér
trajtimin e diferencuar éshté shkaku i mbrojtur nga diskriminimi dhe né kushtet kur arrihet ky nivel
provueshmeérie barra e provés pér t&€ provuar t€ kundértén, q€ veprimet nuk pérbéjné diskriminim 1
bie palés tjetér. Pra, nése faktet e prezantuara nga ankuesi duken té besueshme dhe né pérputhje me
provat n€ dispozicion, GJIEDNJ né praktikén e vet i ka pranuar ato si t€ provuara, pérvegse kur pala
tjetér kundér sé€ cilés paraqitet ankesa paraget nj€ shpjegim alternativ bindés.

I3

GJEDNIJ-ja pranon si fakte ato vlerésime “...t¢ mbéshtetura nga vlerésimi i liré i té gjitha
provave......provat mund té vijné nga bashkéekzistenca e deduksioneve/prezumimeve
mjaftueshmérisht té forta, té qarta dhe té pérputhshme apo nga prezumime faktesh té pa
kundérshtuara. Pér mé tepér niveli i bindjes i nevojshém pér arritjen e njé konkluzioni té vecanté
dhe lidhur me kété, shpérndarja e barrés sé provés, jané té lidhura ngushtésisht me vegorité e

fakteve, natyrén e pretendimit té béré dhe me té drejtat e pretenduara®”.

Duke gené se pala kundér té€ cilés drejtohet ankesa disponon gjithé informacionin dhe
dokumentacionin e nevojshém pér t€ provuar bazueshmériné e pretendimeve, legjislacioni i ka
transferuar barrén e provés pal€s kundér t€ cilés €shté paraqitur ankimi, kur vihet re se prima facie

9 Komiteti Evropian per té Drejtat Sociale.

10 GJEDNJ Nachova dhe té tjerét v. Bullgarisé [GC] (Nr. 43577/98 dhe 43579/98), 6.07.2005, para. 147. GjEDNJ,
Timishev v. Rusisé (Nr.s. 55762/00 and 55974/00), 13.12.2005, para. 39, dhe GJEDNI, D.H.dhe té tjerét v. Republikés
Ceke [GC] (Nr. 57325/00), 13.11.2007, para. 178.
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&shté ngritur nj€ pretendim pér diskriminim. Pala kundér t€ cil€s éshté paraqitur ankesa ka barrén e
provés t€ provojé se trajtimi i diferencuar nuk &shté diskriminues.

Sa mé sipér, ankuesi duhet té krijojé njé prezumim t€ diskriminimit (diskriminimi prima facie),
barra mé pas kalon tek subjekti q€ pretendohet se ka kryer diskriminimin, i cili duhet té tregoj€ se
ndryshimi né trajtim nuk &shté diskriminues. Kjo mund té béhet:

1. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé€ lidhje shkakésore midis shkakut/shkaqgeve t€ mbrojtur
dhe trajtimit t€ pafavorshém apo té padrejté.

2. Ose duke demonstruar qé megjithése ky trajtim éshté i lidhur me shkakun/shkaget e
pretenduar, ka njé justifikim t€ arsyeshém dhe objektiv. Nése Av. A.B, g€ pretendohet se ka
konsumuar sjelljen diskriminuese nuk €éshté né gjendje t€ provojé njérén nga té dyja, at€heré
do té jeté pérgjegjése pér diskriminimin."!

Komisioneri ¢gmon t&€ nevojshme té theksojé se, &shté bazuar pikérisht né€ standartin e mésipérm té
té provuarit, gjat€ shqyrtimit dhe konkluzioneve t€ arritura, n€ lidhje me bazueshmériné e
pretendimeve pér diskriminim té parashtruara né kété ankes¢.

NEé rastin konkret, gjaté hetimit administrativ t€ késaj ¢€shtjeje dhe provave t€ véna né€ dispozicion
nga palét, rezultoi se pavarésisht ekzistencés sé€ legjislacionit t& aplikueshém dhe faktit g€ z. S.F, si
person me aftési té kufizuara pérfiton ndihmé juridike dytésore, subjekti ankues, nuk ka pérfituar
shérbimin nga Av. A.B, pér arsyet e cituara mé sipér.

N¢€ analiz€ sa mé sipér, Komisioneri vleréson se jemi para situatés s€ prezumimit t& diskriminimit
nga Av. A.B, kundrejt subjektit ankues, si person me aftési t€ kufizuar, 1 verbér dhe si pasoj€ barra
e provés bie mbi kété subjekt. N&é kéto kushte, pér t& vértetuar t€ kundértén, Av. A.B, duhet té
pérmbushte dy kushtet e pérmendura mé sipér.

NEé analizé té fakteve dhe provave t&€ administruara gjaté procedurés hetimore, rezultoi se:

- Av. A.B, nuk ka zbatuar legjislacionin né fuqi, lidhur me ofrimin e ndihmés juridike
dytésore pér shtetasin S.F.

Komisioneri vleréson se nga ana e Av. A.B nuk u arrit t€ provohe;j:

1. Qé&nuk ka ndonjé lidhje shkakésore midis shkakut t& pretenduar nga ankuesi, q€ €shté aftésia
e kufizuar dhe trajtimit t€ pafavorshém nga ana e Av. A.B, t€ konstatuar edhe nga
Komisioneri né€ kété vendim.

2. Q& veprimet dhe mosveprimet e tij kundrejt ankuesit, kané€ njé€ justifikim t€ arsyeshém dhe
objektiv.

Gjaté shqyrtimit té késaj ankese, Komisioneri konstatoi se Av. A.B nuk ka vepruar né bazg té akteve
ligjore dhe nénligjore né fuqi, pér ofrimin e ndihmé&s juridike dytésore pér z. S.F.

Uttps://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-law-2018_en.pdf, fq.232.
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Pér sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, subjektit ankues i éshté mohuar njé e drejté, e cila i Eshté
dhéné nga legjislacioni né fuqi.

Né kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstaton se Av. A.B, me ané t&é
mosveprimeve té tij, ka vendosur pérpara njé situate diskriminuese, pér shkak té€ aftésisé s€ kufizuar,
ankuesin, pérsa i takon mosofrimit t&€ ndihmés juridike dytésore t& parashikuar né legjislacionin e
sipé€rpérmendur dhe né detyrimet e kontratés.

Gjaté procedurés administrative t€ zhvilluar nga Komisioneri pér shqyrtimin e ankesés, Av. A.B,
jo vetém g€ nuk paragqiti asnjé justifikim objektiv dhe té arsyeshém pér t€ hedhur poshté€ pretendimin
e ankuesit se mosofrimi i ndihmés juridike dytésore ka ndodhur pér shkak té aftésisé sé tij t&
kufizuar, por ky subjekt, mbajti njé géndrim nénvlerésues, duke mos paraqitur shpjegimet apo
informacionin dhe dokumentacionin g€ i’u kérkua zyrtarisht nga Komisioneri.

Komisioneri konstaton se nuk ka asnjé€ justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém pér trajtimin e padre;jté
dhe mé pak té favorshém t€ cilit i €shté nénshtruar subjekti ankues. Pér rrjedhojé Komisioneri arrin
né pérfundimin se trajtimi i1 padrejté dhe mé pak i1 favorshém i z. S.F, pérbén diskriminim sipas
parashikimeve t€ ligjit 10221/2020 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

GJEDNIJ né jurisprudencén e saj, lidhur me diskriminimin e personave me aftési t€ kufizuara, ka
mbajtur géndrimin se: “...duke pasur parasysh nevojén pér té parandaluar diskriminimin ndaj
personave me aftési té kufizuara dhe pér té nxitur pjesémarrjen dhe integrimin e tyre té ploté né
shoqgéri, marzhi i vierésimit qé gézojné shtetet né vendosjen e trajtimit té ndryshém ligjor pér
personat me afiési té kufizuara éshté ndjeshém i reduktuar'’’ dhe se pér shkak té cenueshmérisé sé
veganté té personave me aftési té kufizuara, njé trajtim i tillé do té kérkonte arsye shumé té

réndésishme pér t'u justifikuar’>.”

Bazuar né nenin 33, pika 10 t€ LMD, pércaktohet se: “Vendimi pérmban rregullimet dhe masat e
duhura, duke caktuar edhe njé afat pér kryerjen e tyre”, ndérsa bazuar n€ nenin 33, pika 12, t&
LMD, pércaktohet: “Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe
parandaluese; dhe b) né pérpjesétim me gjendjen qé e shkaktoi vendosjen e masés .

Ligji “Peér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, n€ nenin 33/10 té tij, nuk ka pércaktuar masat
g€ duhen marré pér rregullimin e situat€s diskriminuese, por e ka 1én€ né€ diskrecionin e
Komisionerit. Pra, Komisioneri rast pas rasti, vendos se cilat jané rregullimet dhe masat qé duhen
marré n€ ményré qé€ t€ sigurojé mbrojtjen efektive nga diskriminimi té personave qé pretendojné se
jané viktima t& diskriminimit. Ligji “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, népérmjet
nenit 33/12, ka vendosur kriteret qé duhet t€ ndjeké Komisioneri né pércaktimin e masés g€ ai jep
népérmjet vendimeve te tij.

12 Shih: Glor kundér Zvicrés, nr.13444/04, prg. 84, GIEDNJ 2009.
13 Shih: Guberina kundér Kroacisé, nr. 23682/13, 73, GIEDNIJ 2016.
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Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj subjektit ankues, Z. S.F, pasi rezultoi se Av.
A.B, nuk ka marré masa pér té siguruar té drejtat ligjore t€ tij, lidhur me ofrimin e ndihmés juridike
dytésore.

Pér rrjedhojé edhe masa rregulluese duhet t€ jeté né funksion t€ rregullimit t€ situatés sé
diskriminimit dhe garantimin e ofrimit t€¢ ndihmés juridike dytésore shtetasit Z. S.F, bazuar né
legjislacionin né fuqi.

PER KETO ARSYE :

Bazuar né nenet 32 dhe 33 té€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit té shtetasit Z. S.F, pér shkak té aftésisé s¢ kufizuar nga ana e
Avokat A.B.

2. Konstatimin e mosdiskriminimit t& shtetasit Z. S.F nga ana e Dhomés sé Avokatis€ sé
Shqipérisé.

3. Kundér kétij vendimi lejohet ankim n€ Gjykatén Administrative té Shkallés s¢ Paré€ Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
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