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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 663 Prot. Tiran€, mé 07.04. 2026

VENDIM

Nr. 73, Daté 07. 04. 2026

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi!, bazuar né ligjin nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér
Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,? mori né shqyrtim ankesén nr. 221, daté 03.10.2025,
té znj. Sh. S., ku pretendohet diskriminim pér shkak t& “aftésisé sé kufizuar” nga ana e Qendrés
Shéndetésore nr. 7, Lapraké, Tirané.

N¢ pérfundim té shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri,

KONSTATOTL

I. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

N¢ ankesén e paraqitur prané Komisionerit, pala ankuese parashtron se: Jam invalide para dhe
tetraplegjike, grupi i paré. Qendrén shéndetésore e kam né Qendrén nr. 7 né Lapraké. Kjo gendér
nuk na ofron shérbimin qé kemi nevojé si persona me nevoja té vecanta. Né gendrén shéndetésore
nr. 7 Lapraké, ku uné béj analizat, nuk béj dot asnjé vizité tjetér mjekésore, pasi vizitat dhe
radiologjia jané té pozicionuara né katin e dyté dhe té treté té késaj ndértese. Né kété gendér
vizitohen dhe invalidé té tjeré dhe nuk kemi akses né marrjen e shérbimit shéndetésor né kété
qendér. Pér shkak té problemeve té mia shéndetésore kam dashur té pérdor shérbimin radiologjik,
por s’kam mundur asnjéheré. Gjithashtu kam dashur té béj dhe vizitat e tjera te mjeku i familjes
apo gjinekologu, por s’i kam béré asnjéheré, pér arsye se nuk ngjitem dot né katin e treté, se jam
e paralizuar.

1 Né vijim do t’i referohemi me shkurtesén Komisioneri.
2 Né vijim do t’i referohemi me shkurtesén LMD.
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Sa mé sipér, pala ankuese kérkon nga Komisioneri konstatimin e diskriminimit t€ personave me
aftési t€ kufizuara q€ pérfitojn€ shérbimet shéndetésore né Qendrén Shéndetésore nr. 7, Lapraké,
Tiran€ dhe marrjen e masave pé zgjidhjen e kétij problemi.

IL. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri

Bazuar né€ nenin 7 t¢ LMD, mbrojtja nga diskriminimi, garantohet ndaj ¢do veprimi apo mosveprim
té autoriteteve publike ose personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké

apo privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé
1 ekspozon ata ndaj nj€ trajtimi t€ padrejté dhe jo t€ barabarté, kur ata ndodhen né rrethana t€ njéjta
apo t€ ngjashme, né krahasim me persona té tjeré apo grupe personash.

Ankesa e paraqitur éshté n€ pérputhje me kérkesat e nenit 33, pika 3, t€ LMD-sé dhe u pranua pér
shqyrtim, pasi nuk ekziston asnjé nga shkaget pér mospranim té pércaktuara nga neni 33, pika 4,
té LMD. Né zbatim té parashikimeve ligjore, t€ neneve 32 dhe 33, t¢ LMD, Komisioneri shqyrtoi
céshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

e Me shkresén nr. 1394/1 prot.,, dat€ 08.10.2025, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi ka njoftuar dhe kérkuar informacion nga Qendra Shéndetésore Nr. 7,
Lapraké Tirané, si mé poshté:

- Infomacion mbi pérmbushjen e aspekteve q€ lidhen me aksesueshmérin€ pér personat me
aftési té kufizuara sipas legjislacionit né€ fuqi, pér godinén e Qendrés Shéndetésore nr. 7,
Lapraké, Tirané, ku ofrohen shérbimet shéndetésore.

- Informacion mbi llojet e shérbimeve shéndetésore q€ ofrohen né Qendrén Shéndetésore nr.
7, Lapraké, Tirané.

- Cfaré masash jan€ marré pér evidentimin e nevojave pér pérshtatshmérin€ e godinés sé
Qendrés Shéndetésore nr. 7, Lapraké, Tirané€? Kopje t€ dokumentacionit pérkatés ku gjejné
pasqyrim masat e marra.

- Kur éshté investimi 1 fundit qé €shté kryer né godinén e Qendrés Shéndetésore nr. 7,
Lapraké, Tiran€ dhe né ¢faré vlere? A ka prekur ky investim aspekte qé kané t€ béjné me
aksesueshmérin€ e godinés dhe shérbimeve qé ofrohen dhe sa ka gené€ vlera financiare e
pérshtatshmérisé né raport me velrén totale t€ investimit?

- A &shté béré nga ana juaj njé€ planifikim i fondeve té€ nevojshme pér pérshtatjen dhe afateve
kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé né godinat e Qendrave Shéndetésore né qytetin e
Tirané? Kopje t€ dokumentacionit ku jan€ béré planifikimet pérkatése financiare dhe afatet
kohore.

e Me shkresén nr.595 prot., daté 27.10.2025°, Qendra Shéndetésore Nr.7, Lapraké, Tirané,
dérgoi nj€ informacion né lidhje me kété ¢éshtje, duke informuar se:

3 Administruar prané Komisionerit me nr.1394/2 prot, daté 30.10.2025.
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Né vijim té shkresés suaj té cituar mé sipér dhe té kérkesés pér informacion lidhur me pretendimin
e diskriminimit pér shkak té "aftésisé sé kufizuar", nga ana e pacientes znj. Sh. S., ju informojmé
si mé poshté:

1. Gjendja aktuale e godinés dhe karakteristikat funksionale

Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, ushtron veprimtariné né njé godiné té ndértuar rreth viteve
1973, e cila éshté projektuar sipas standardeve té kohés dhe pér njé numér té kufizuar shérbimesh
dhe personeli. Né vijim té ndryshimeve demografike, territoriale dhe shéndetésore, popullsia qé
mbulohet nga kjo gendér éshté rritur ndjeshém, duke arritur sot né rreth 55,000 banoré. Si
rrjedhojé, né vitin 2025 u hap pika e re ambulatore QSH 7/1 pér njé shtrirje mé té gjeré té
shérbimit. Aktualisht, né gendér ushtrojné detyrén 72 punonjés: mjeké familjeje, specialisté,
infermieré, tekniké laboratori, staf psiko-social, sanitaré dhe personel administrativ. Né kéto vite,
mirémbajtja éshté kryer vetém me ndérhyrje té pjesshme, aty ku éshté paraqitur nevoja emergjente,
pa ndérhyrje kapitale.

Pacientja ka marré shérbim té menjéhershém dhe té vazhdueshém nga mjeku i saj i familjes dhe
gjithé stafi i gendrés, duke pérfituar:

o vizita mjekésore periodike né banesé dhe né gendér;

e matje tensioni arterial dhe monitorim té parametrave bazé shéndetésoré,;
o konsulta té pérséritura pér trajtimin e anemisé dhe infeksioneve urinare;
o referim pér ekzaminime laboratorike dhe imazherike sipas nevojés;,

o shérbime té ndihmés sé paré dhe mbéshtetje psiko-sociale.

Pacientja Sh. S., éshté gjithashtu pérfshiré né programin KSHB — Kujdes Shéndetésor né Banesé,
Si pjesé e grupit té pérfituesve té identifikuar pér kujdes té planifikuar né shtépi pér persona té
moshuar dhe/ose me sémundje kronike. KSHB éshté kujdes shéndetésor i planifikuar né banesé
pér té moshuarit dhe pacientét me sémundje kronike né faza té avancuara. Ai pérfshin menaxhimin
e problemeve té zakonshme té kétyre situatave dhe ofrimin e kujdesit mjekésor, infermieror dhe
mbéshtetés né ményré té koordinuar.

Qendra Shéndetésore Nr. 7, pérmes kétij shérbimi, siguron qasje efektive dhe efikase pér pacientét
qé nuk mund té paragqiten fizikisht né gendér, duke ndihmuar ata té pérmirésojné funksionimin,
pavarésiné dhe mirégenien e tyre né ambientin familjar.

Pacientja Sh. S., (ID J458281574) éshté referuar mé datén 08.05.2024 nga mjeku i familjes Dr.
K. G., prané Shérbimit Psiko-Social t¢ QSH Nr. 7 me motiv nevojé pér shérbime sociale
mbéshtetése. Jané zhvilluar 2 seanca vierésimi/késhillimi nga punonjésja sociale e QSH, gjaté té
cilave u evidentua nevoja pér paketa higjienike dhe pako ushgimore.
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Rasti u referua nga punonjésja sociale e QSH tek Motrat e Néné Terezés, Tirané, ku pacientja
perfitoi ndihmé mbéshtetése materiale dhe sociale.

4. Investimet e kryera né territorin/godinén e gendrés

Né territorin e OSH Nr. 7 éshté realizuar njé investim i vetém nga organizata “‘Save the Children”,
me qéllim pérmirésimin e shérbimit pediatrik. Ky projekt ka pérfshiré ndértimin e njé shtese godine
me sipérfaqe rreth 50 m? (né total rreth 150 m? né tre kate), e cila shérben pér aktivitetet e
Pediatrisé dhe Edukimit Shéndetésor t¢ Fémijéve.

Investimi ka ndikuar pozitivisht né rritjen e cilésisé sé shérbimit pér fémijét, por nuk ka pérfshiré
ndérhyrje né godinén kryesore ekzistuese, ndaj nuk ka ndikuar drejtpérdrejt né aksesueshmériné
fizike té objektit.

5. Evidentimi i nevojave pér pérshtatshméri dhe masat e planifikuara

OSH Nr. 7 ka evidentuar ndér vite nevojat pér rikonstruksion té ploté dhe pérshtatje
infrastrukturore, duke i adresuar vazhdimisht prané institucioneve pérkatése.

Né kérkesat e pérséritura jané theksuar konkretisht nevojat pér:

e Psikologji dhe Shérbim Psiko-Social — Kati 11
o Urgjencé 24 oréshe — Kati |
o Shérbime injeksionesh ditore dhe profilaktike — Kati 1

Shérbimet mbulohen nga njé staf profesional prej 72 punonjésish, té ndaré sipas funksioneve
mjekésore, infermierore, laboratorike, psiko-sociale dhe administrative.

7. Pérfundime

Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, garanton ofrimin e shérbimeve té barabarta dhe cilésore
pér té gjithé pacientét, pa dallim moshe, gjinie apo gjendjeje sociale. Pavarésisht kufizimeve
infrastrukturore, stafi i gendrés ka siguruar ndér vite ofrimin e shérbimeve té plota mjekésore,
pérfshiré pacientét me aftési té kufizuara, me pérkushtim dhe kujdes té vazhdueshém.

Pas kérkesave té pérséritura té institucionit, éshté marré tashmé vendim pér rikonstruksion té ploté
té objektit, pér vendosjen e ashensorit dhe rindarjen e ambienteve sipas shérbimeve, né ményré qé
¢do pacient té keté akses té sigurt dhe té barabarté né té gjitha shérbimet e ofruara.

Qendra mbetet e angazhuar né bashképunim té ngushté me Ministriné e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale dhe strukturat e tjera pérkatése, deri né pérmbushjen e ploté té objektivave pér
aksesueshméri, siguri dhe cilési té shérbimit.
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e Me shkresén nr.1394/3 prot., date 04.11.2025 t€ Komisonerit 1 €shté pércjellé ankueses
shkresa nr.595 prot., date 27.10.2025 ¢ Qendrés Shéndeté€sore Nr.7, Lapraké Tirané,
(dokumentacioni bashkélidhur) pér t€ béré parashtrimet e saja né€ lidhje me kéto pérgjigje.

e Me shkresén nr. 1394/4 prot., dat€ 10.11.2025 jané administruar prané insttucionit t&
Komisionerit, parashtrimet e znj. Sh. S., né lidhje me pérgjigjen e kthyer nga ana e Qendrés
Shéndetésore Nr.7, Lapraké Tirané, ku parashtron se:

U njoha me pérgjigien e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe Qendrés
Shéndetésore Nr. 7 Lapraké, nr. prot. 593, daté 27.10.2025.

Pavarésisht shpjegimeve dhe justifikimeve té tyre, gjendja sérish mbetet e njéjté. Ne, personat me
aftési té kufizuara para-tetraplegjiké, nuk marrim shérbimin qé na nevojitet, pasi, si¢ ju kam
shpjeguar edhe né ankimin tim, nuk e aksesojmé dot kété shérbim. Pjesa mé e madhe e shérbimeve
ndodhen né katin e dyté dhe té treté té godinés.

Né kthim-pérgjigjen e tyre, na kané shpjeguar se kur éshté ndértuar gendra, sa punonjés ka, sa
dhoma ka etj., fakte qé nuk na interesojné aspak. Ne kérkojmé shérbim, té cilin, né bazé té ligjit
dhe té Akteve Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriut dhe té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara, ku Shqipéria ka aderuar, jané té detyruar té na e japin kété shérbim. Fakti éshté qé
prej shumé vitesh, dhe edhe aktualisht, shérbimi ndaj personave me aftési té kufizuara nuk ofrohet
konform ligjit, duke na léné né méshiré té fatit.

Pér sa i pérket justifikimeve né pérgjigjen e tyre, ku citojné se stafi mjekésor dhe infermieror zbret
né katin pérdhes pér té ofruar shérbim pacientéve qé nuk mund té ngjiten né katet e sipérme, kjo
nuk éshté aspak e vérteté. Jo i gjithé stafi mjekésor me pérgjegjési zbret, pérveg mjekut té familjes.
Uné personalisht kam disa vite qé dua té béj ekzaminime gjinekologjike dhe kurré nuk kam béré
asnjé ekzaminim apo kontroll. Uné jam invalide né karrocé prej 35 vitesh dhe nuk di gjendjen e
veshkave, sepse pér té béré njé eko duhet té ngjitem né katin e dyté té Qendrés. Aktualisht po
mbyllet Muaji Rozé. Pér té béré Pap-testin, kontakti i paré éshté me mjekun e familjes,
rekomandohem tek imazheristi pér eko dhe pastaj tek gjinekologia. Asnjéheré ne, si pacienté para
dhe tetraplegjike, nuk e marrim shérbimin qé duam né kété qendér shéndetésore dhe nuk éshté
aspak e vérteté, si¢ e kané cituar té shkruar edhe me shkronja té zeza, qé na japin prioritet dhe
kujdes té shtuar.

Pér sa i pérket justifikimit gé Qendra Shéndetésore Nr. 7 ka béré kérkesa né ményré té pérséritur
pér vendosjen e njé ashensori gjaté rikonstruksionit t¢ ardhshém té godinés, jané vetém fjalé
boshe, pasi duhet té ishte vendosur mé paré dhe jo ta gjejné si justifikim sot qé uné ju jam drejtuar
me ankesé juve.

Nuk e dimé nése do té kemi mundési té pérfitojmé nga ky “shérbim i ardhshém” qé gendra paska
né projektet e saj té ardhshme, pasi, si¢ dihet, jemi persona té sémuré dhe pér shkak té kétyre
seémundjeve jetégjatésia joné éshté né piképyetje.
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Realiteti éshté ky: né kété gendér shéndetésore ne nuk marrim shérbimin qé na nevojitet, duke na
léné né méshiré té fatit, edhe pse e kané detyrim ligjor.

E kundérshtoj me forcé kété kthim-pérgjigje dhe kérkoj nga ana e institucioneve té marrin masa
urgjente pér kategoriné toné, pasi mundésité tona ekonomike nuk na lejojné té marrim shérbim né
spitalet private. Dihet qé edhe pagesat tona pér shkak té invaliditetit jané shumé té uléta,
gesharake, dhe me shumé véshtirési mbijetojmé.

Bazuar né nenin 33/8, t¢ LMD, ku parashikohet se: “Kur e sheh té pérshtatshme, komisioneri
zhvillon njé seancé dégjimore publike dhe fton palét dhe ¢do person tjetér té interesuar”, si dhe
pér té sqaruar té gjitha faktet dhe rrethanat e ¢éshtjes, Komisioneri njoftoi palét me shkresén nr.
1394/5 prot., daté 17.12.2025 dhe caktoi datén 09.01.2026, ora 10:00 pér zhvillimin e seancés
dégjimore. N& seancé u ftua té marri pjesé edhe Operatori 1 Shérbimeve t€ Kujdesit Shéndetésor
Tirang, (né vijim OSHKSH Tirané).

Seanca dégjimore lidhur me ¢éshtjen objekt shqyrtimi u zhvillua né datén 09.01.2026, me
pjesémarrjen e palés ankuese, znj. Sh. S.

N¢é kété seancé morén pjes€ gjithashtu pérfagésues t€ subjekteve: Qendra Shéndetésore Nr. 7,
Laprakg, Tirané, e pérfagésuar nga z. A.Sh., me detyré ekonomist prané kétij institucioni, né bazé
té Autorizimit nr. 7 prot., daté 08.01.2026, si dhe pérfagésuesi i OSHKSH Tirané, z. E. C.

Gjaté zhvillimit t€ seancés dégjimore, pala ankuese parashtroi se pretendimet e ngritura né ankesén
objekt shqyrtimi lidhen me problematika qé prekin té€ gjitha aspektet e aksesueshmérisé, jo vetém
pér té personalisht, por edhe pér té gjithé personat me aftési t€ kufizuara qé€ kérkojné té pérfitojné
shérbime né kété institucion shéndetésor.

Nga ana e Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, u ritheksuan té njéjtat argumente dhe
géndrime t€ paraqitura mé paré€ prané Komisionerit pérmes komunikimeve zyrtare. Pérfaqésuesi i
kétij institucioni deklaroi se shqgetésimi i1 ngritur nga pala ankuese ishte adresuar prané
institucioneve hierarkike pérkatése. N& mbéshtetje t€ kétij pretendimi, Qendra Shéndetésore vuri
né dispozicion t€ Komisionerit informacionin dhe dokumentacionin pérkaté€s qé pasqyronte
adresimin dhe pércjelljen e kétij shqetésimi prané institucioneve kompetente shumé kohé mé pare
sesa t€ béhej ankesa nga ankuesja, informacion i cili u dérguan me email né datén 09.02.2026.

Nga ana e pérfagésuesit t&¢ OSHKSH Tirané€ u sqarua se Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké,
Tirané éshté institucion né varési té kétij organi dhe se pér problematikén né fjalé ata ishin véné
né€ dijeni vetém népérmjet shkresés s¢ Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi. Gjithashtu,
ata deklaruan se do té pércillnin kété shqetésim dhe ¢éshtjet e diskutuara gjaté seancés dégjimore
prané eproréve pérkatés.
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Pérfagésuesi 1 OSHKSH Tirané sqaroi procedurén dhe ményrén e funksionimit institucional, si
dhe kompetencat pérkatése té secilit institucion, né pérputhje me ndryshimet organizative té
ndodhura. Sa i pérket ushtrimit t€ funksioneve té€ saj, OSHKSH Tirané ka ndér detyrat kryesore
planifikimin dhe hartimin e buxhetit vjetor, si dhe identifikimin, evidentimin dhe analizimin né
ményré t€ strukturuar t€ problematikave qé hasen né gendrat shéndetésore né juridiksionin e saj;
kéto t€ dhéna p&rpunohen dhe pércillen n€ ményré zyrtare prané drejtorisé gendrore kompetente,
e cila, né ushtrim t& funksioneve t€ saj koordinuese dhe vendimmarrése, i referon mé tej prané
Ministrisé s€ Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale pér shqyrtim, miratim dhe marrjen e masave
pérkatése administrative dhe financiare. (Nga ana e OSHKSH Tirané nuk u dérgua né vijim asnjé
informacion.)

N¢ vijim t€ procedurés administrative dhe pas zhvillimit t€ seancés dégjimore té€ datés 09.01.2026,
gjaté s€ cilés u relatuan fakte dhe rrethana shtesé né lidhje me ¢éshtjen objekt shqyrtimi dhe nga
ana e Komisionerit u kérkua depozitimi i t€ gjitha provave dhe dokumentacionit q€ pasqyronin
veprimet konkrete t€ ndérmarra pér zgjidhjen e problematikave t€ ngritura nga pala ankuese.

N¢é kété kuadér, Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€é, me informacionin e pércjellé né
datén 09.02.2026, paraqiti prané¢ Komisionerit sqarime lidhur me masat e ndérmarra pér adresimin
e problematikés, por pa dérguar t€ ploté két€ informacion.

Me shkresén nr. 76/1 prot., daté 25.02.2026, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, iu
drejtua institucioneve pérkatése, me qéllim marrjen e informacionit dhe sqarimeve shtesé lidhur
me trajtimin e problematikés s€ ngritur, si mé poshté:

Né vijim té procedurés administrative, si dhe pas zhvillimit té seancés dégjimore té datés
09.01.2026, prané institucionit té Komisionerit, ku u relatuan fakte dhe rrethana shtesé lidhur me
¢éshtjen objekt shqyrtimi, ju éshté kérkuar depozitimi i té gjitha provave dhe dokumentacionit qé
pasqyron veprimet konkrete té ndérmarra nga ana juaj pér zgjidhjen e problematikave té ngritura
nga pala ankuese.

Gjithashtu, gjaté seancés dégjimore té datés 09.01.2026, zhvilluar prané Komisioneri pér
Mbrojtien nga Diskriminimi, nga ana juaj u parashtrua se, né kuadér té fazés sé rikonstruksionit
té godinés aktuale té Qendra Shéndetésore nr. 7, éshté identifikuar dhe siguruar njé godiné
alternative pér ofrimin e pérkohshém té shérbimeve shéndetésore pér qytetarét. Né kéto kushte,
lutemi té na vini né dispozicion informacion té ploté dhe té detajuar mbi adresén e sakté té késaj
godine alternative, kushtet infrastrukturore té saj, nivelin e aksesueshmérisé pér personat me aftési
té kufizuara (hyrje e pérshtatur, rampé/ashensor, ambiente sanitare té pérshtatura, akses né té
gjitha shérbimet), si dhe dokumentacionin teknik pérkatés qé provon pérmbushjen e standardeve
ligjore né fuqi pér pérshtatshmériné e ambienteve ku ofrohen shérbime shéndetésore publike.
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Né kushtet kur nuk kemi marré informacion té ploté dhe dokumentacionin pérkatés sipas kérkesés
sé pérséritur sipas email té datés 09.02.2026, po ju rikérkojmé qé té depozitoni prané Komisionerit
informacionin dhe dokumentacionin e kérkuar, né zbatim té detyrimeve ligjore.

N¢€ vijim té€ késaj shkrese, Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, me shkresén nr. 181 prot.,
dat€ 10.03.2026, administruar prané¢ Komisionerit me nr. 76/2 prot., dat€ 11.03.2026, informoi se
nga ana e saj jané€ ndérmarré pérséri veprime pér pércjelljen e problematikés dhe kérkesés pér
marrjen e masave pérkatése prané OSHKSH Tirané, si institucioni kompetent pér trajtimin e
métejshém té késaj ¢éshtjeje, ku sqaron se:

Né pérgjigje té shkresés suaj nr. 76 Prot., daté 25.02.2026, lidhur me kérkesén pér informacion
né kuadér té shqyrtimit té ankesés sé paraqitur nga znj. Sh. S., ju béjmé me dije si mé poshté:
Qendra Shéndetésore nr. 7, Lapraké, né vijim té procedurave dhe né kuadér té bashképunimit me
institucionin tuaj, ka pércjellé informacion paraprak népérmjet postés elektronike mé daté
10.02.2026, drejtuar znj. L. J., inspektore prané Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi. Né
keté komunikim jané dérguar té gjitha informacionet dhe dokumentacionet qé dispononte Qendra
Socio-Shéndetésore né lidhje me planin e rikonstruksionit t¢ godinés, sipas planifikimeve té
Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale.

Gjithashtu, me qéllim marrjen e njé informacioni zyrtar dhe té detajuar mbi planifikimin e
rikonstruksionit dhe investimeve infrastrukturore té godinés sé Qendrés Shéndetésore, institucioni
yné i éshté drejtuar Njésisé Vendore té Kujdesit Shéndetésor me shkresé zyrtare nr. 15 Prot., daté
09.01.2026. Aktualisht, jemi né pritje té njé pérgjigjeje zyrtare nga Njésia Vendore e Kujdesit
Shéndetésor, e cila sipas procedurave institucionale do té marré informacionin pérkatés nga
instancat eprore dhe strukturat pérgjegjése pér planifikimin dhe financimin e kétyre investimeve.

Theksojmé se Qendra Shéndetésore nr. 7 nuk disponon fonde pér investime infrastrukturore
madhore, si¢ éshté rikonstruksioni i godinés dhe vendosja e njé ashensori. Kompetencat dhe fondet
e institucionit toné kufizohen kryesisht né mirémbajtjen e ambienteve ekzistuese, ndérsa investimet
e médha infrastrukturore planifikohen dhe financohen nga strukturat gendrore dhe institucionet
pérgjegjése né varési té Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale. Né momentin gé do té
marrim pérgjigjen zyrtare nga Njésia Vendore e Kujdesit Shéndetésor, do ta pércjellim menjéheré
prané institucionit tuaj pér informacion dhe pér vijimin e procedurés administrative.

Nga ana e OSHKSH Tirané nuk éshté kthyer asnjé pérgjigje ndaj késaj kérkese, si dhe nuk éshté
paraqitur prané Komisionerit asnjé informacion apo dokumentacion provues né lidhje me
ushtrimin e funksioneve t€ saj, pérfshiré edhe pércjelljen e problematikave prané Ministrisé sé€
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale pér shqyrtim, miratim dhe marrjen e masave pérkatése
administrative dhe financiare.

III.  Vlerésimi i fakteve nga Komisioneri gjaté procesit té shqyrtimit té ¢éshtjes.
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A. Lidhur me trajtimin e padrejté, disfavoriuzues dhe té pabarabarté.

Komisioneri ka shqyrtuar ¢éshtjen bazuar né situatén e konstatuar, provat dhe informacionin e
administruar gjaté procedurés administrative t€ zhvilluar.

Pala ankuese né ¢éshtjen né€ objekt shqyrtimi €shté znj. Sh. S., e cila deklaron se &shté invalide
para dhe tetraplegjike, e klasifikuar né grupin e paré t€ invaliditetit. N ankesén e paraqitur prané
Komisionerit, pala ankuese pretendon se Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, ku ajo
pérfiton shérbimet shéndetésore, nuk ofron akses t€ barabarté pér personat me aftési t€ kufizuara,
pér shkak se njé pjesé e konsiderueshme e shérbimeve shéndetésore ofrohen né katin e dyté dhe té
treté t& godin€s dhe nuk mund t€ aksesohen nga personat qé€ pérdorin karrocé.

Sipas parashtrimeve t€ pal€s ankuese, pér shkak t€ gjendjes s€ saj shéndetésore ajo nuk ka mundur
té pérfitojé disa shérbime té réndésishme shéndetésore, si shérbimet radiologjike, ekzaminimet
gjinekologjike apo kontrollet e tjera specialistike, pasi kéto shérbime ndodhen né katet e sipérme
té godin€s dhe ajo nuk ka mundési t€ ngjitet n€ kéto ambiente. Pala ankuese thekson se e njéjta
situaté prek edhe persona t€ tjeré me aftési té€ kufizuara q€ frekuentojné kété qendér shéndetésore.

Objekti 1 ankesés s€ paraqitur lidhet me aksesueshmérin€ né shérbimet shéndetésore g€ ofrohen
né Qendrén Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané.

Nga informacioni i administruar gjaté shqyrtimit t& ¢éshtjes rezulton se Qendra Shéndetésore Nr.
7, Lapraké, ushtron veprimtariné né njé godiné t€ ndértuar rreth viteve 1973, e projektuar sipas
standardeve t€ kohés dhe pér njé numér mé té€ kufizuar shérbimesh dhe personeli. Aktualisht kjo
gendér mbulon njé popullsi rreth 55,000 banoré dhe né t&€ ushtrojné veprimtariné 72 punonjés,
pérfshiré mjeké familjeje, specialisté, infermieré, tekniké laboratori, staf psiko-social dhe personel
administrativ.

Sipas informacionit t& pércjellé nga Qendra Shéndetésore Nr. 7, n€ kéto vite jané€ kryer vetém
ndérhyrje t€ pjesshme mirémbajtjeje dhe nuk jané realizuar ndérhyrje kapitale né godinén
ekzistuese. Gjithashtu €shté béré me dije se né territorin e gendrés Eshté realizuar njé investim nga
organizata “Save the Children”, i cili ka pérfshiré ndértimin e njé shtese godine qé shérben pér
aktivitetet e Pediatris€ dhe Edukimit Shéndetésor t€ Fémijéve, por ky investim nuk ka pérfshiré
ndérhyrje n€ godinén kryesore ekzistuese dhe rrjedhimisht nuk ka ndikuar n€ pé€rmirésimin e
aksesueshmérisé fizike t€ saj.

Nga té dhénat e administruara rezulton se shérbimet shéndetésore né kété gendér ofrohen né disa
kate t& godinés, ndérsa pér shkak t&€ mungesés s€ ashensorit njé€ pjesé e shérbimeve té vendosura
né katet e sipé€rme nuk jané lehtésisht t& aksesueshme pér personat me aftési t€ kufizuara g€ kané
véshtirési né 1évizje.
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N¢€ pérgjigjen e saj, Qendra Shéndetésore Nr. 7 ka béré me dije se pacientja Sh. S., ka pérfituar
shérbime nga mjeku i familjes dhe stafi i gendrés, pérfshir€ vizita mjekésore n€ banesé, monitorim
té parametrave shéndetésoré, konsulta pér trajtime t€ ndryshme dhe referime pér ekzaminime
laboratorike dhe imazherike. Gjithashtu éshté béré me dije se pacientja éshté pérfshiré né
programin e Kujdesit Shéndetésor né Banesé (KSHB), q€ ofron kujdes té planifikuar né banesé
pér persona me s€émundje kronike ose me kufizime né 1évizje.

Nga ana tjetér, pala ankuese ka kundé€rshtuar két€ qéndrim duke deklaruar se, pavarésisht
shpjegimeve t&€ dhéna nga institucioni, né praktiké personat para dhe tetraplegjiké nuk marrin
shérbimet g€ u nevojiten né két€ qendér shéndetésore, pasi pjesa mé e madhe e shérbimeve
ndodhen né katin e dyté dhe té treté t&€ godinés dhe nuk mund té aksesohen nga personat qé pérdorin
karroc€. Pala ankuese ka theksuar se pérve¢ mjekut t€ familjes, mjekét e tjeré specialisté nuk
zbresin pér t€ ofruar shérbim né katin pérdhes dhe si rrjedhojé ajo nuk ka mundur té kryejé
ekzaminime t€ réndésishme shéndetésore, si ekzaminime gjinekologjike apo ekzaminime
ekografike.

Komisioneri vleréson se, zbritja e mjekéve né katin e paré pa gené té pajisur me pajisjet ose mjetet
té cilat mund t€ jené né kabinetet pérkatése té€ kateve t&€ dyta ose t€ treta (ku kané vendodhjen
pérkatése) dhe mungesa e njé€ ambienti t€ posacém dhe t€ pérshtatshém né katin e paré t€ Qendrés
Shéndetésore Nr. 7, nuk mundéson ofrimin e njé shérbimi shéndetésor dinjitoz pér personat me
aftési t€ kufizuar dhe né t€ njéjtat kushte sikurse pér pjesén tjetér t€ popullsisé q€ merr shérbimet
né t€ njéjtin objekt shéndetésor.

Gjaté procedurés administrative dhe seancés dégjimore t€ zhvilluar prané Komisionerit,
pérfagésuesit e Qendrés Shéndetésore Nr. 7 deklaruan se problematika e ngritur nga pala ankuese
éshté adresuar ndér vite prané institucioneve pérkatése dhe se &shté marré njé vendim pér
rikonstruksion té ploté t€ godinés, i cili parashikon vendosjen e njé ashensori dhe rindarjen e
ambienteve sipas shérbimeve me géllim pérmirésimin e aksesueshmérisé pér té gjithé pacientét.

Nga ana e pérfagésuesit t€ Operatorit t€ Shérbimeve t€ Kujdesit Shéndetésor Tirané (OSHKSH
Tiran€) u sqarua se Qendra Shéndetésore Nr. 7 €shté institucion n€ varési té€ kétij organi dhe se
buxheti dhe problematikat e gendrave shéndetésore pércillen nga OSHKSH Tirané drejt
strukturave gendrore pérkatése dhe mé pas prané Ministrisé€ s€ Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale,
e cila éshté pérgjegjése pér planifikimin dhe financimin e investimeve infrastrukturore.

Gjithashtu rezulton se Qendra Shéndetésore Nr. 7 nuk disponon fonde pér investime
infrastrukturore madhore, si rikonstruksioni i plot€ 1 godinés apo vendosja e njé ashensori, pasi
kéto investime planifikohen dhe financohen nga strukturat gendrore né varési t€ Ministris€ sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale.

Nga informacioni i administruar né vijim t€ procedurés rezulton se Qendra Shéndetésore Nr. 7 ka
ndérmarré veprime pér t€ pércjellé problematikén dhe kérkesat pér ndérhyrje infrastrukturore
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prané institucioneve kompetente, ndérsa €shté béré me dije se aktualisht pritet njé pérgjigje zyrtare
nga Njésia Vendore e Kujdesit Shéndetésor lidhur me planifikimin e investimeve dhe masave pér
rikonstruksionin e godinés.

Komisioneri vleréson se, nga informacioni dhe dokumentacioni i administruar gjaté€ procedurés
administrative, rezulton se n€ godinén e Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, nuk &shté 1
instaluar njé ashensor. Ky fakt éshté konfirmuar nga veté€ institucioni né komunikimet zyrtare dhe
gjaté seancés dégjimore, ku éshté béré me dije se infrastruktura ekzistuese e godinés nuk pérfshin
ashensor dhe se rikonstruksioni i ploté i objektit, pérfshiré vendosjen e tij, €shté planifikuar né
kuadér t€ ndérhyrjeve t€ ardhshme.

Né lidhje me aksesueshmériné fizike t€ godinés, rezulton se njé pjesé e konsiderueshme e
shérbimeve shéndetésore ofrohen né katin e dyté dhe t& treté té€ saj, ndérkoh€ g€ mungesa e
ashensorit nuk mundéson akses té barabarté pér personat me aftési t€ kufizuara q€ kané véshtirési
né 1évizje. Ky element Eshté theksuar edhe nga pala ankuese gjaté shqyrtimit té ¢éshtjes, e cila ka
pretenduar se nuk ka mundur t€ pérfitojé disa shérbime pér shkak t& vendndodhjes sé tyre né katet
e sipérme.

Komisioneri vleré€son se konfirmimi nga institucioni pér mungesén e ashensorit, s¢ bashku me
informacionin e administruar né dosje, tregojné se aktualisht nuk ekziston njé mjet teknik 1
pérshtatshém qé t€ sigurojé akses vertikal né t€ gjitha katet e godin€s pér personat me aftési té
kufizuara. N¢€ kéto kushte, struktura ekzistuese e objektit, pa ashensor funksional, krijon kufizime
né aksesimin e ploté té shérbimeve shéndetésore g€ ofrohen né katet e sipérme.

Kéto té dhéna jané t&€ mjaftueshme pér t€ mbéshtetur pretendimin e palés ankuese se, pér shkak té
mungesés s€ ashensorit n€ godinén e Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, ambientet ku
ofrohen njé pjesé e shérbimeve nuk jané té€ aksesueshme pér personat me aftési t€ kufizuara, duke
ndikuar né mundé€siné pér t€ pérfituar shérbime né ményré t& barabarté.

Kuadri ligjor i zbatueshém

Me ligjin nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave
me Afiési té Kufizuara ™, Shqipéria ka ratifikuar Konventén e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara’”. Bazuar né nenin 116, t& Kushtetutés, ky akt ndérkombétar i t& drejtave
té njeriut, jo vet€ém qé behet pjesé e t€ drejtés sé brendshme e detyrueshme pér t’u zbatuar, por ka
pérparési ndaj ligjeve t€ tjera.

4 Né vijim do t’i referohemi me shkurtesén KDPAK.
SRatifikuar me ligjin Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”.
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KDPAK pérfagéson standardin mé té larté t&€ mbrojtjes sé té drejtave t€ personave me aftési té
kufizuara. Q€llimi i Konventés €shté t€ promovojé, mbrojé dhe sigurojé qé té gjithé personat me
aftési t& kufizuar t& gézojné plotésisht dhe n€ ményré té barabarté té gjitha t& drejtat dhe lirité
themelore t€ njeriut, si dhe t€ promovojé respektin e dinjitetin e tyre t&€ lindur (Neni 1, i Konventgs).

Konventa nuk jep njé pérkufizim t€ aftésis€ s€ kufizuar, por pranon se aftésia e kufizuar éshté njé
koncept evolues dhe se aftésia e kufizuar rezulton nga ndérveprimi ndérmjet personave me
démtime dhe barrierave/pengesave t& qéndrimit/mentalit dhe ambientit qé pengojné pjesmarrjen e
tyre té ploté dhe efektive n€ shoqéri n€ nivel té barabarté me té tjerét (Preambula e KDPAK, gérma
“e”"). Rrjedhimisht né qendér t€ vémendjes nuk duhet té jeté paaftésia/paaftésité e mundshme, por
kufijté qé ngre shoqéria, duke penguar gézimin e t& drejtave. Nga ana tjetéer KDPAK pranon
diversitetin e personave me aftési t€ kufizuara.

Me qéllim g€ t€ béhet e mundur qé té€ gjithé personat me aftési t€ kufizuar t€ mund jetojné né
ményré t€ pavarur dhe t€ marrin pjesé plotésisht né€ t€ gjitha aspektet e jetés, KDPAK vendos mbi
shtetet detyrimin pér t€ marré masat e duhura pér t€ siguruar akses pér personat me aftési té
kufizuar, n€ baza té€ barabarta me t€ tjerét, né ambientet fizike, transport, informacion dhe
komunikim, pérfshiré dhe teknologjité dhe sistemet e informacionit dhe komunikimit, si dhe né
mjete apo shérbime té tjera t€ hapura apo t€ siguruara pér publikun, si né zonat urbane dhe ato
rurale. K&to masa, t€ cilat duhet t&€ pérfshijné identifikimin dhe eliminimin e pengesave dhe
barrierave, zbatohen ndér té tjera pér, ndértesa, rrugé, transport dhe mjete t& tjera né ambiente té

brendshme apo té jashtme, pérfshiré shkollat, strehimin, shérbime mjekésore apo vendet e punés;
(neni 9/1 KDPAK).

Aksesueshmeria ose e théné ndryshe heqja e pengesave/barrierave, Eshté nj€ parakusht qé personat
me aftési t€ kufizuara t€ marrin pjesé n€ baza té barabarta me té tjérét né shoqéri, pér té jetuar né
ményré t€ pavarur, pér té€ gézuar gjithé té drejtat dhe lirit€é e parashikuara. Pér rrjedhojé,
aksesueshméria €shté ngushtésisht e lidhur me baraziné dhe mosdiskriminimin e personave me
aftési t€ kufizuara. Aksesueshméria duhet té sigurohet pér té€ gjith€ personat me aftési té kufizuara,
pavarésisht nga lloji i1 aftésis€ s€ kufizuar. Pér réndésiné qé aksesueshméria paraqet, parashikohet
nga KDPAK si njé e drejté mé vete né nenin 9, por edhe si nj€ nga parimet themelore q€ pérshkon
té gjithé Konventén, sipas nenit 3.

N¢ pikén 2, t€ nenit 9, t&€ KDPAK, parashikohet se: “2. Shtetet palé duhet gjithashtu té marrin
masat e duhura: a) pér té zhvilluar, shpallur dhe monitoruar implementimin e udhézimeve dhe
standardeve minimale pér mundésimin e mjeteve dhe shérbimeve té hapura apo té siguruara pér

’

publikun;...’

Né frymén e Konventés, éshté miratuar, ligji nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné
e personave me aftési té kufizuara” (né vijim ligji nr. 93/2014) N€ nenin 3, pika 9, té ligjit té
sipércituar, pércaktohet se: “9. “Persona me aftési té kufizuara” jané individét qé kané démtime
afatgjata fizike, mendore, intelektuale ose ndijore, démtime té cilat, né bashkéveprim me pengesat
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e ndryshme, pérfshiré ato mjedisore dhe té géndrimit, mund té pengojné pjesémarrjen e ploté dhe
efikase té kétyre personave né shoqéri, né kushte té barabarta me té tjerét.”

Né nenin 3, pika 1, t€ ligjit nr. 93/2014, pércaktohet: “Aksesueshméri” éshté ménjanimi i
pengesave té té gjitha llojeve”. Mg tej né pikén 3, t€ kétij neni parashikohet se: “ 3. “Pengesat”
nénkupton: a) pengesat sociale, vecanérisht géndrimet, stereotipet e sjelljen tutelore; b) pengesat
mjedisore, pérfshiré véshtirésité né komunikim qé kané personat me démtime ndijore, vecanérisht
ata me démtime né shikim dhe dégjim, ata pér té cilét komunikimi verbal éshté i kufizuar ose i
pamundur e personat qé kérkojné formate té thjeshta pér t’u lexuar dhe pér t’u kuptuar; _c)
pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né banesa, hapésira dhe shérbime publike; ¢) pengesat

institucionale, pérfshiré ato né legjislacion dhe politika.”

Né pérputhje me qasjen e KDPAK edhe ky ligj sanksionon se garantimi 1 aksesueshmérisé
népérmjet ménjanimit t€ pengesave té t€ gjitha llojeve €shté njé nga parimet e kétij ligji (neni 3/¢)
dhe se jetesa e pavarur e personave me aftési t€ kufizuar mund té sigurohet népérmjet garantimit
té aksesueshméris€, pérfshiré aksesin né shéndetési. (neni 5/1). Sipas germés “e”, t€ pikés 2, té
nenit 5, t€ ligjit nr.93/2014, parashikohet : ““ 2. Politikat shtetérore mbéshtetin personat me aftési
té kufizuara qé té kené akses né té gjitha sferat e jetés e, ndér té tjera, té kené akses pérkatésisht:

)

....... e) né shérbime shéndetésore pérmes infrastrukturés sé pérshtatshme;...’

Pér ménjanimin e pengesave mjedisore dhe infrastrukturore, K&shilli 1 Ministrave, ka miratuar
vendimin nr. 1074, dat€ 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né
komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”. (né vijim VKM nr. 1074/2015) Ky vendim pércakton masat pér zbatimin dhe
unifikimin e rregullave, né€ bazg té t€ cilave ménjanohen pengesat mjedisore dhe infrastrukturore
pér té béré t€ mundur aksesin né strehim, transport, shéndetési, kujdes social, arsimim, punésim
dhe shérbime pér personat me aftési t€ kufizuara. Sipas kétij vendimi, jané pengesa
infrastrukturore: a) pengesat fizike si burim véshtirésish pér lévizjen e kujtdo dhe né ményré té

vecanté té atyre qé, pér cfarédolloj arsyeje, kané njé aftési lévizése té kufizuar, té pérhershme ose

té pérkohshme; b) pengesat qé kufizojné ose pengojné kédo né pérdorimin komod dhe té sigurt té

hapésirave, pajisjeve e té pjeséve pérbérése; c) mungesa e mjeteve dhe e sinjalizimeve gé lejojné

orientimin dhe njohjen e vendeve e té burimeve té rrezikut pér kédo dhe, né vecanti, pér personat
me shikim apo dégjim té kufizuar (Kreu I, pika 3). Ky vendim &shté€ i detyrueshém si ndaj sektorit
publik ashtu edhe atij privat, pérfshin si ndértesat e reja ashtu edhe ato ekzistuese, e né ményré t&
vecant€ ato mjedise ku ofrohen shérbime publike. (Kreu I, pika 4).

Sipas pikés 2, t&¢ Kreut 2, t€ VKM Nr.1074/2015, ¢do kérkesé teknike pér pérshtatshmérin€ e
objekteve té reja dhe atyre ekzistuese, pargeve, shesheve dhe rrugé€ve zbatohet sipas dispozitave
té parashikuara n€ Vendimin nr. 1503, dat€ 19.11.2008, t€ Késhillit t€ Ministrave, “Pér miratimin
e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara’ (né vijim
VKM nr. 1503/2008). Ndér té tjera, né két€ rregullore parashikohet sa mé poshté vijon:
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“PJESA I
Zbatimi i rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat, hapésirat dhe shérbimet
publike

Kreu I
T¢ pérgjithshme

Neni 1

Objekti, géllimi dhe fusha e aplikimit

1. Objekti i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i kérkesave teknike pér eliminimin e pengesave qé
pércaktohen si “barriera arkitektonike”.

2. Kjo rregullore ka pér géllim zbatimin e rregullave pér eliminimin e barrierave arkitektonike né
banesat, hapésirat dhe shérbimet publike.

3. Fusha e aplikimit té saj shtrihet né:

- té gjitha objektet publike té reja té ndértuara me fondet e buxhetit té shtetit apo private si dhe né
objektet private, qé ndértohen né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé;

- godinat dhe hapésirat publike, ndértimet e reja me karakter té pérkohshém, ose né ato ekzistuese
nése do t'i nénshtrohen rikonstruksionit;

- ndértesat dhe hapésirat publike qé i nénshtrohen ¢farédolloj ndérhyrjeje ndértimi qé ka té béjé
me hegjen e kufizimit té mundésisé sé pamjes dhe fushépamjes, qé té paktén, qofté edhe pjesérisht,
éshté pjesé e ndérhyrjes;

- ndértesat dhe hapésirat publike qé jané, térésisht ose pjesérisht, objekt i ndryshimit té
destinacionit nése do té jeté né pérdorim publik, si edhe pér shérbime té vecanta pér pérdorim

publik.

Neni 2

Pérshtatja e objekteve ekzistuese

1. Né ndértesat dhe hapésirat publike ekzistuese, edhe pse nuk jané objekt ristrukturimi ose
riorganizimi funksional, duhet té evidentohen dhe te llogariten té gjitha mundésité pér pérshtatje,
té cilat mund té pérmirésojné shfrytézimin né bazé té kérkesave qé jané né kété rregullore.

2. Cdo ndértesé duhet té pajiset, nén kujdesin e administratorit publik apo privat té ndértesés, me
njé sistem thirrjesh qé té aktivizojé njé shérbim ndihme né ményré té tillé qé t 'u lejojé personave
me aftési té kufizuara lévizjen ose ndijimin e shérbimit me zé.

3. Né objektet e banimit publike/private dhe né banesa vetjake, pérfshi edhe ato té hapura pér
publikun, aplikohen rregullat dhe standardet e pércaktuara né kété rregullore.

4. Nuk mund té ofrohen kontribute ose lehtésime nga ana e shtetit dhe e enteve té tjera publike pér
realizimin e punimeve publike ose té shérbimeve publike né kundérshtim me kéto rregulla dhe
standarde.

Neni 3
“19. Pérpunimi relievor - éshté pérpunimi pérfundimtar me reliev i sipérfages sé ecjes.
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20. Vija relievore drejtuese - éshté pérpunimi me reliev i sipérfaqes sé ecjes e dedikuar pér drejtim

té lévizjes sé personave qé nuk shikojné dhe/ose me shikim té dobésuar, e cila né fund té rrugés
dhe né vendin e ndérrimit té drejtimit té levizjes pércakton até me ndérrimin e strukturés relievore
me gjerési sé paku 40 cm.

21. Vija relievore paralajméruese - éshté pérpunim me reliev i sipérfaqes sé ecjes, e cila vendoset
me qéllim té paralajmérimit té personave qé nuk shohin dhe/ose me shikim té dobésuar pér

rrezikun nga komunikacioni.
22. Fusha relievore paralajméruese - éshté pérpunimi me reliev i sipérfaqges sé ecjes, e cila shérben
pér paralajmérim té personave qé nuk shikojné dhe/ose me shikim té dobésuar té ndryshimit té

nivelit té lévizjes.”

Né nenet 18 dhe 19, té pjesés s€ paré té€ rregullores, parashikohet se, hapésirat e jashtme té
ndértesés dhe elementet pérbérése té tyre, si dhe sinjalistika, duhet té jeté e pérshtatur sipas
specifikimeve t€ parashikuara nga dispozitat respektive té rregullores (pikat 2 t€ nenit 4 dhe
standardet e pikés 2 t€ nenit 8 t& pjesés s€ dyté té késaj rregulloreje dhe rregullat e pikés 3 t€ nenit
4 t€ pjesés sé dyté t& késaj rregulloreje), n€ ményré qé t€ mund té jené té arritshme nga ana e
personave me aftési té kufizuara.

N¢é pjesén e dyté t€ rregullores, pércaktohen rregullat teknike dhe standardet pér garantimin e
mundésisé sé hyrjes, pérshtatshmérisé dhe fushpamjes né€ ndértesa. Disa nga parashikimet e késaj
pjesé t€ rregullores jané si mé poshté:

“Kreu I
T¢é Pérgjithshme

Neni 1

Fusha e aplikimit

Rregullat e pérfshira mé poshté aplikohen né:

- ndértesat private qé ndértohen té reja, rezidenciale ose jo;

- ndértesat rezidenciale publike té financuara nga buxheti i shtetit, qé ndértohen té reja;
- ristrukturimet e ndértesave private dhe publike;

- hapésirat e jashtme té ndértesave té lartpérmendura né zonat e pércaktuara.

Kreu 111
Zbatimi i rregullave

Neni 7

Zbatimi dhe shmangia nga rregullat

1. Standardet qgé pérmban neni 8 né pjesén e dyté té késaj rregulloreje, jané té detyrueshme pér
t’'u zbatuar. Zgjidhjet teknike qé pércaktohen né nenin 9 té pjesés sé dyté té késaj rregulloreje edhe
pse nuk mbéshteten né standardet e dhéna né kété rregullore, jané té pranueshme nése u pérgjigjen
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kritereve té projektimeve té cilat plotésojné rregullat népérmjet reduktimit té dimensioneve me
zgjidhje té veg¢anta hapésinore ose teknologjike.

2. Né projekt propozohen zgjidhje alternative pér specifikimet dhe zgjidhjet teknike, qé i pérgjigjen
kritereve té projektimit. Né kété raste ¢do ndryshim duhet shogéruar nga relacioni i ilustruar me
grafikét e nevojshém pér té treguar alternativén e propozuar dhe ekuivalentin ose cilésiné mé té
miré té rezultateve qé rrjedhin nga zbatimi i tyre.

3. Pérputhshméria e projektit me rregullat dhe standardet e dhéna né rregulloren e miratuar me
kété vendim dhe pérshtatshméria e zgjidhjeve té mundshme alternative certifikohen nga
profesionisté té pérgatitur prané zyrave té kontrollit té projektit.

4. Rregullat dhe standardet e kétij vendimi, jané té shmangshme vetém pér ndértesat ose pjesé té
tyre, té cilat né respektim té rregullave teknike specifike, nuk mund té realizohen pa pengesa
arkitektonike, ose pér vende té posagme teknike né té cilat hyrja u rezervohet vetém personave té
specializuar.

5. Né ndérhyrjet e ristrukturimit, lejohen shmangiet né rastin e pamundésisé teknike né lidhje me
elementet strukturore dhe té impianteve, té cilat vértetohen paraprakisht. Shmangiet lejohen vetém
nga autoritetet kompetente, pércaktuar né pikén 3 té kétij neni.”

Né Kreun IV, t€ pjes€s s€ dyté, t¢ VKM nr. 1503/2008, pércaktohen standardet dhe zgjidhjet
teknike té detyrueshme pér t’u zbatuar me g€llim pér t€ garantuar mundésiné e hyrjes dhe
pérshtatshmériné e ndértesave nga ana e personave me aftési t€ kufizuara. Konkretisht né nenin 8,
té VKM sé sipércituar, pércaktohen né ményré t€ detajuar standardet funksionale dhe té pérmasave
né ndértesa, t&€ detyrueshme pér t’u respektuar.

Né nenin 21, t& pjesés s€ dyté, t&¢ VKM nr. 1503/2008, pércaktohen kushtet q€ duhet té plotésojé
sporteli pér personat me aftési t€ kufizuar shfrytézues té karrocave, ndérsa né€ kapitullin 5, t& pjesés
s€ dyté, nenin 23, né lidhje me arritshmériné né hyrje té institucioneve t€ shérbimit mjekésor,
parashikohet si vijon: “Te portat hyrése né objektet e ambulancave, spitaleve, pishinave kurative
té mbyllura, banjave termale té mbyllura, shtépive pér té moshuar dhe persona jo aktivé, me 20
dhe mé shumé dhoma me njési sanitare té pérbashkéta, shtépi pér t¢ moshuar dhe persona té
pafuqishém, e tipit hotel apo apartament (dhoma/WC) 20 a mé shumé dhoma, zyre pér shérbime

sociale-shéndetésore, institucione pér edukim té PAK, institucionet pér rehabilitim dhe strehim té

’

PAK, éshté e nevojshme té realizohet sporteli i pérshtatur.’

Sipas nenit 18, t€ pjesés s€ dyté, t& VKM nr. 1503/2008, ndértesat duhet t€ jené t€ pajisura me njé
plan orientues sipas kritereve t€ posagme té parashikuara nga kjo dispozit€.

Kreu VI, 1 pjes€s s€ dyt€, t&¢ VKM nr. 1503/2008, pérmban rregullime lidhur me realizimin e
rregullave pér pérshtatjen dhe shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té
kufizuara. N€ nenin 30, t&é kétij kreu, parashikohet respektimi i elementéve lidhur me pérshtatjen,
sipas natyrés dhe qéllimit t€ objektit/ndértesés. N€ pikén 2, t€ nenit 30, pércaktohet ndér t€ tjera
se:
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“ Neni 30
Respektimi i elementeve té pérshtatjes sipas natyrés dhe géllimit té objektit

Ndértesat publike, me destincian pér ushtrimin e njé veprimtarie prodhuese, duhet té projektohen
dhe té realizohen duke respektuar rregullat e standardet e pérshtatjes té dhéna né pjesén e dyté té
késaj rregulloreje, né pérputhje me géllimin pér té cilin ato ndértohen sipas neneve pérkatése.

5. Ndértesat pér géllime sociale, shéndetésore dhe rehabilituese:
- nenet: 8 (pikat 2.1, 2.9, 2.6) 24, 21, 19 pika 2 dhe 18 pér zyrat e shérbimit té kujdesit social-

)

shéndetésor,.’

N¢ paragrafin e fundit t& nenit 30, pércaktohet se: “Pérve¢ elementeve té pérshtatjes né pjesét e
objektit me destinacion kryerjen e veprimtarisé sé biznesit, objekti pér ¢do pjesé tjetér té tij duhet
té pérshtatet me elementé sipas funksionit dhe detyrimisht pérshtatjet sipas pércaktimit nga pika
1 - 15 té keétij neni.”

Referuar parashikimeve té mésipérme t€ béra n€ VKM nr. 1503/2008, ekzistojné rregulla dhe
standarde t€ mirépércaktuara dhe t€ detyrueshme pér zbatim, té cilat duhet t€ pérmbushin ndértesat
ku ofrohen shérbime t€ kujdesit shéndetésor, sikurse €shté dhe ndértesa shéndetésore objekt 1
ankesé&s, pér t€ eleminuar pengesat/barrierat dhe pér t€ garantuar aksesueshmériné e personave me
aftési t€ kufizuara.

Bazuar né€ provat e administruara gjaté shqyrtimit t€ ankesés, rezultoi e provuar se né¢ Qendrén
Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, nuk ekziston nj€ rampé€ sipas standardeve té aksesueshmérisé
né fuqi dhe né€ hyrje t€ godinés ka shkallg, té cilat pérb&jné pengesé infrastrukturore dhe nuk lejojné
personat me aftési té kufizuara né 1€vizje, té cilét jan€ pérdorues t€ karriges me rrota, qé€ t€ hyjné
né ndértesé dhe t€ marrin shérbimet e kujdesit shéndetésor qé ofrohen né két€ gendér. Ky
konstatim mbéshtetet edhe nga pamjet fotografike t€ véna né dispozicion nga pala ankuese, né té
cilat evidentohet mungesa e njé€ rampe né hyrje t€ godinés. Shkallét dhe mungesa e njé rampe t&é
pérshtatur sipas standardeve pérkatése pérbéjné njé€ burim véshtirésie pér 1€vizjen e t€ gjithé atyre
personave g€ kané aftési lévizése t€ kufizuar.

Bazuar né provat e administruara gjaté shqyrtimit t& ankesés rezultoi e provuar se né godinén e
Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, e cila ofron shérbimet e kujdesit shéndetésor n€ njé
objekt me disa kate, nuk €sht€ i instaluar ashensor. Ky fakt éshté konfirmuar nga veté institucioni
gjaté procedurés administrative dhe n€ seancén dégjimore, ku éshté béré me dije se godina
ekzistuese nuk pérfshin ashensor dhe se vendosja e tij &shté parashikuar né kuadér té
rikonstruksionit t&€ ploté t& objektit.

Mungesa e ashensorit bén qé€ personat me aftési té€ kufizuara, té cilét jané pérdorues té karriges me
rrota ose kané aftési 1€vizése t€ kufizuar, ta kené t€ pamundur t€ aksesojné shérbimet shéndetésore
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g€ ofrohen né katet e sipérme, ku ndodhen njé pjesé€ e shérbimeve specialistike dhe ekzaminimeve.
NE¢ kéto kushte, struktura aktuale e godinés, pa mjet teknik vertikal, kufizon aksesin e barabarté né
shérbimet e ofruara né kété institucion.

Duke mbajtur n€ konsideraté diversitetin e personave me aftési té kufizuara edhe nevojat e tyre
pér té siguruar aksesueshmériné jané t€ ndryshme. Késhtu qé, vendosja e njé rampe, nuk eleminon
té gjitha pengesat/barrierat me té cilat pérballen personat me aftési t€ kufizuar. Nga faktet dhe
provat e administruara rezultoi se, gjithashtu nuk jané marré€ masa pér t€ siguruar aksesueshmériné
pér personat qé nuk shikojné dhe nuk dégjojné ose me shikim apo dégjim t&€ kufizuar.

Gjaté shqyrtimit t€ ankesés, institucioni pranon faktin se Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké,
Tirané, nuk plotéson kushtet e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara, e pér rrjedhojé,
arrithet né pérfundimin se, objekti nuk plotéson t€ gjitha standardet dhe kriteret teknike té
parashikuara nga VKM nr. 1503/2008.

Garantimi 1 aksesueshméris€ pér personat me aftési t€ kufizuar, sikurse mé sipér rezulton, kérkon
aplikimin e njé séré standardesh dhe kriteresh teknike, té cilat jan€ miratuar me VKM nr.
1503/2008. Eshté respektimi né térésiné e tyre, i kétyre standardeve dhe kritereve teknike qé
mundéson hegjen e barrierave/pengesave pér personat me aftési té kufizuara dhe mundéson qé
personat me aftési té kufizuar t€ kené akses dhe t&€ pérfitojn€ né baza té barabarta me t€ tjerét nga
shérbimet e ofruara né kéto objekte shéndetésore. Ekzistenca e pengesave/barrierave
infrastrukturore né€ godinén ku ofrohen shérbimet shéndetésore, sjell si pasojé qé personave me
aftési té kufizuara t’ju mohohet aksesi pér t€ marré shérbimet e ofruara.

Bazuar né sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se, godina ku ushtron veprimtariné
Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, nuk pérmbush standardet teknike t€ miratuara pér té
siguruar aksesueshmérin€ pér personat me aftési t€ kufizuara, e pér rrjedhojé institucioni nuk ka
pérmbushur detyrimet ligjore né€ fuqi n€ lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me
aftési t€ kufizuara, n€ ofrimin e shérbimeve shéndetésore. Meqénése aksesueshméria, €shté njé
parakusht q€ personat me aftési t€ kufizuara t€ marrin pjesé n€ baza té barabarta me té tjérét né
shoqéri, pér té jetuar n€ ményré t&€ pavarur, pér t& gézuar gjithé té drejtat dhe lirité e parashikuara,
Komisioneri vleréson se déshtimi pér t&€ pérmbushur standardet teknike t& miratuara me géllim
sigurimin e aksesueshmeéris€, 1 ekspozon personat me aftési té€ kufizuara ndaj nj€ trajtimi t€ padrejté
dhe mé pak t€ favorshém dhe né rastin konkret né raport me personat e tjeré qé marrin shérbimet
e shéndetésore t€ ofruara prané Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané.

B. Shkaku i mbrojtur

Pala ankuese pretendon diskriminim pér shkak té aftésisé s€ kufizuar t€ personave qé marrin
shérbime shéndetésore né Qendrén Socio-Shéndetésore Nr. 3, Tirané, pér shkak t€ mungesés sé
aksesueshméris€ pér personat me aftési té€ kufizuar.
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Né nenin 1, t¢ LMD, pércaktohet se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té
barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin
gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné
prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Referuar nenit 1, t€ LMD, shkaku i diskriminimit “aftésia e kufizuar” 1 pretenduar nga pala
ankuese, konsiderohet si shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i tillé né LMD dhe &shté e provuar
se ankuesja e mbarté kété shkak t€ mbrojtur, pasi ankuesja, €shté e diagnostikuar me tetraplegji
dhe e kategorizuar né€ grupin e paré€ t€ personave me aftési té€ kufizuara.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté shkakun e
mbrojtur.

KDPAK parashikon n€ nenin 9, té saj, t€ drejtén pér aksesueshméri si njé té drejté mé vete, pérpos
parashikimit té aksesueshméris€ si njé nga parimet mbi bazén e té cilit duhet té interpretohen té
gjithé t€ drejtat e tjera pér personat me aftési té kufizuara. Neni 9, i KDPAK vendos mbi shtetet

detyrimin pér t€ marré masat e duhura pér té€ siguruar akses pér personat me aftési t€ kufizuar, né
baza t€ barabarta me té€ tjerét, duke pérfshiré kétu, shérbime mjekésore. (neni 9/1 KDPAK).

Né lidhje me t€ drejtén pér shéndet t€ personave me aftési t€ kufizuar, n€ nenin 25, t&¢ KDPAK,
parashikohet: “Shtetet palé pranojné se personat me aftési té kufizuara kané té drejtén té gézojné

2

standardin mé té larté té arritshém té shéndetit pa diskriminim mbi bazé aftésiné e kufizuar......... :

E drejta pér kujdes shéndetésor €shté njé e drejté kushtetuese e cila garantohet nga neni 55, 1
Kushtetutés, 1 cili sanksionon: “I. Shtetasit gézojné né ményré té barabarté té drejtén pér kujdes
shéndetésor nga shteti.” E drejta pér kujdes shéndetésor, gézon mbrojtje t€ posagme edhe nga e
drejta ndérkombétare e ratifikuara nga vendi yné. Pakti Ndérkombétar pér t€ Drejtat Ekonomike,
Shoqérore dhe Kulturore, konsiderohet gjerésisht se instrumenti kryesor pér mbrojtjen e t€ drejtés
pér shéndet. N€ nenin 12, t&€ kétij akti, sanksionohet: “ I. Shtetet palé té kétij Pakti njohin té
drejtén e secilit pér té pasur gjendje sa mé té miré shéndetésore, fizike e mendore gé ai éshté i afté
té arrijé. 2. Masat qé shtetet palé té kétij Pakti do t’i marrin pér té arritur realizimin e ploté té
késaj té drejte, duhet t’i pérfshijné ato masa qé jané té nevojshme pér té siguruar: ........(d)
Krijimin e kushteve té cilat do té siguronin shérbime mjekésore dhe ndihmé mjekésore pér té gjithé

’

né rast sémundjeje.’

Sipas pércaktimit né Kushtetutén e Organizatés Botérore t€ Shéndetésis€, shéndeti, Eshté njé
gjendje e miréqenies sé ploté fizike, mendore dhe shoqérore dhe jo thjesht mungesa e sémundjes.®

® Fact Sheet 31 “E Drejta pér Shéndet”, publikuar nga Komisioneri i Larté pér t€ Drejtat e Njeriut, t&¢ Kombeve t&
Bashkuara dhe Organizata Botérore e Shéndetésisé.
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E drejta pér shéndet, nuk €shté njé e drejté absolute pér t€ patur njé shéndet t€ miré, por e drejta
pér t& pasur njé gjendje sa mé té miré shéndetésore, fizike e mendore’. Rrjedhimisht e drejta pér
shéndet, duhet t€ kuptohet si e drejta pér t€ gézuar njé séré lehtésish, t€ mira dhe shérbime, té cilat
jané t& nevojshme pér té patur standartin mé t& larté té arritshém té shéndetit.® Prandaj e drejta pér
shéndet njihet si e drejta pér té patur standartin mé t€ larté t€ arritshém té shéndetit. Ndér t€ tjera,
e drejta pér té patur standartin mé té lart€ t€ arritshém t€ shéndeti, pérfshin, té drejtén pér nj€ sistem
té kujdesit shéndetésor, g€ siguron barazi e mundési, q€ secili t&€ gézojé nivelin mé té larté té
arritshém t€ shéndetit dhe té drejtén pér akses té barabart€¢ dhe né kohé né shérbimet bazé
shéndetésore.”

Neni 25, i KDPAK nuk e adreson né€ ményré t€ drejtpérdrejté aksesueshmériné e shérbimeve t&
kujdesit shéndetésor, sepse detyrimi pér t€ garantuar q¢€ té gjitha aspektet e shérbimeve té€ kujdesit
shéndetésor jané té aksesueshme, mbulohet nga neni 3, i KDPAK i cili e parashikon
akseueshméring si njé nga parimet q€ duhet t€ gjej€ zbatim né t€ gjitha nenet e saj, si dhe nga neni
9 1 KDPAK, i cili parashikon aksesueshmériné si njé t& drejté mé vete. Né ményré té€ shprehur né
nenin 9, t& KDPAK, parashikohet detyrimi pér t€ garantuar aksesueshmériné e shérbimeve
mjekésore, n€ t€ gjitha dimensioned e saj.

Komiteti pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, né Komentin Nr. 14/2000 “E drejta pér
standardin mé té larté té arritshém té shéndetit”, ka sqaruar se, ¢ drejta pér shéndet, né t€ gjitha
format dhe nivelet e saj, ka disa “element té ndérlidhur” thelb€soré, t€ cilat jané, disponueshmeéria,
aksesueshméria, pranueshméria dhe cilésia. T€ gjitha t€ mirat dhe shérbimet shéndetésore duhet

té jené té aksesueshme nga t€ gjithé pa diskriminim. Aksesueshméria ka katér dimensione qé
mbivendosen: mosdiskriminimi, sipas té€ cilit, t€ mirat dhe shérbimet e kujdesit shéndetésor, duhet
té jené t& aksesueshme pér té gjithé, de jure dhe de facto, pa diskriminim pér cilindo shkak té
mbrojtur/ndaluar; aksesueshméria fizike, e cila ndér t€ tjera kérkon qé t€ mirat dhe shérbimet
shéndetésore, t€ jené né distanca t€ arritshme, t€ sigurta dhe t€ marrin né konsideraté nevojat e
vecanta té€ grupeve té margjinalizuar dhe vulnerabél t€ shoqéris€, pérfshi kétu personat me aftési
té kufizuar dhe pérfshin detyrimin pér akses té€ pérshtatshém né ndértesa pér personat me aftési té
kufizuara; aksesueshméria ekonomike, e cila ndér té tjera, kérkon q€, t€ mirat dhe shérbimet e

kujdesit shéndetésor t€ jené me kosto té€ pérballueshme, duke pérfshiré grupet shogérore té
disavantazhuara, si dhe aksesueshméria né informacion, e cila pérfshin té drejtén pér té kérkuar,
marr€ dhe pér té ndaré informacione dhe ide mbi ¢éshtje q€ kané lidhje me shéndetin.

Né Komentin Nr.14/2000 “E drejta pér standartin mé té larté té arritshém té shéndetit”, Komiteti
pér t€ Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, ka nénvizuar se, njé ndér detyrimet bazg,

7 Referenca si mé sipér.

8 Komenti i Pérgjithshém nr.14/2000 “E drejta pér standartin mé té larté té arritshém té shéndetit”, miratuar nga
Komiteti pér t& Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore”.

° Fact Sheet 31 “E Drejta pér Shéndet”, publikuar nga Komisioneri i Larté pér té Drejtat e Njeriut, t¢ Kombeve té
Bashkuara dhe Organizata Botérore e Shéndetésisé.
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minimale, g€ shteti duhet t€ pérmbushé né€ lidhje me t€ drejtén pér shéndet, Eshté t€ garantojé té
drejtén pér akses né lehtésité, t€ mira dhe shérbimet e kujdesit shéndetésor, né baza jo
diskriminuese, veganérisht pér grupét vulnerabél ose t€ margjinalizuar.

Parimi i barazisé dhe i mosdiskriminmit, sanksionohet nga Kushtetuta n€ nenin 18, si njé parim i
pérgjithshém qé€ pérshkon t€ gjitha t€ drejtat dhe lirité themelore té€ njeriut, prandaj ai duhet té gjejé
shprehjen e tij né t€ gjithé legjislacionin shqiptar si dhe té zbatohet nga t€ gjithé€, si nga institucionet
edhe nga individét.

Gjykata Kushtetuese né disa vendime té saj ka ka interpretuar nenin 18 té Kushtetutés, si dhe ka
theksuar se parimi i barazisé synon qé té gjithé t& jené t€ barabarté né ligj dhe pérpara ligjit, jo
vetém né t€ drejtat themelore t€ parashikuara né€ Kushtetuté por edhe né€ t€ drejtat e parashikuara
nga ligjet e tjera né€ fuqi. Gjykata éshté shprehur se: “Barazia né ligj dhe para ligjit nuk do té thoté
qé té keté zgjidhje té njéllojta pér individé ose kategori personash qé jané né kushte objektivisht
té ndryshme. Barazia pérpara ligjit dhe né ligj presupozon baraziné e individéve qé jané né kushte
té barabarta”, si dhe “Vetém né raste pérjashtimore dhe pér shkage té arsyeshme dhe objektive
mund té pérligjet trajtimi i ndryshém i kategorive té caktuara qé pérfitojné nga kjo e drejté.” (shih
vendimet nr. 39, daté 16.10.2007, nr. 4 daté 12.02.2010, nr. 34, dat€ 20.12.2015, t€ Gjykatés
Kushtetuese)

Neni 14 i Konventés Evropiane pér Drejtat e Njeriut (KEDNJ), ndalon diskriminimin n€ gézimin
e t€ drejtave dhe lirive t& pércaktuara né€ t€, duke mos parashikuar njé té drejté t€ vecanté né lidhje
me aksesueshmérin€, ndérkohé€ qé Protokolli 12-t¢ i KEDNJ-s€, 1 cili &shté ratifikuar nga
Shqipéria, ndalon diskriminimin né lidhje me “gézimin e ¢do té drejte té parashtruar nga ligji”
dhe késhtu ofron mbrojtje mé t€ madhe se sa neni 14, i cili lidhet vetém me t€ drejtat e garantuara
nga KEDNJ-ja.

Gjithashtu, Gjykata Evropiane e t€ Drejtave té Njeriut (GJEDNIJ), né ményré té vazhdueshme ka
interpretuar se trajtimi i diferencuar €shté diskriminues né€se ai nuk bazohet n€ ndon;j€ justifikim
objektiv dhe t€ arsyeshém, domethéné, nése trajtimi 1 diferencuar nuk ndjek njé qéllim legjitim
ose nése nuk ekziston njé¢ marrédhénie e arsyeshme té proporcionalitetit ndérmjet mjeteve té
pérdorura dhe géllimit qé synohet t& realizohet'®. Sipas GJEDNIJ-sé, e drejta pér t¢ mos u
diskriminuar e garantuar nga KEDNJ, gjithashtu cénohet kur pa njé justifikim objektiv dhe té
arsyeshém shtetet déshtojné qé té trajtojn€ ndryshe personat situata e té ciléve €shté objektivisht e
ndryshme'!. GIEDNYJ, shprehet se, ndalimi qé rrjedh nga neni 14 do té krijojé detyrime pozitive
pér shtetet kontraktuese pér t€ béré dallimet e nevojshme ndérmjet personave ose grupeve,
rrethanat e té ciléve jané né ményré té réndésishme dhe domethénése té ndryshme!?. Pér mé tepér,
GJEDNUJ, shprehet se, neni 14 nuk e ndalon nj€ shtet anétar q€ t'i trajtojé grupet ndryshe pér t&

10 Shih: Molla kundér Gregisé, Vendim i Dhomés sé¢ Madhe, 2018, prg. 135; Fabidn kundér Hungarisé, Vendim i
Dhomés s¢ Madhe 2017, prg. 113; Abdulaziz, Cabales dhe Balkandali kundér Mbretérisé sé Bashkuar, 1985, prg.72.
' Shih: Céshtja Thlimmenos kundér Gregisé [GC], nr. 34369/97, prg. 44, GJEDNJ 2000-1V; Céshtja J.D dhe A
kundér Mbretérisé sé Bashkuar, nr.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

12Shih: Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé sé Bashkuar, nr.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.
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korrigjuar "pabarazité faktike" ndérmjet tyre; n€ t& vérteté, n€ rrethana té caktuara, déshtimi né
pérpjekje pér t€ korrigjuar pabarazin€ népérmjet trajtimit t€ ndryshém, mund té shkaktojé né
vetvete njé shkelje t& nenit 1413,

Sipas nenit 3, pika 1 t€ LMD, “diskriminimi” pérkufizohet si: “¢do dallim, pérjashtim, kufizim
apo preferencé, bazuar né cilindo shkak té mbrojtur né nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim apo

pasojé pengesén apo bérjen e pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét, té té drejtave
e lirive themelore té njohura me Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, me aktet ndérkombétare
té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi”.

Né pikén 1, t€ nenit 5, t€ LMD, sanksionohet se ndalimi i diskriminimit, sipas formulimit vijues:
“l. Ndalohet diskriminimi pér shkaqet e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe mosmarrja né
shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té kétij ligji, e njé ankimi ose procedure, si dhe
¢do forme tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté.”

Né Kreun IV, t&¢ LMD, parashikohet njé mbrojtje t€ posagme nga diskriminimi n€ fushén e ofrimit
té t€ mirave dhe shérbimeve. Konkretisht, n€ nenin 20, pika 1, dhe pika 2, germa “b”, t&€ LMD
parashikohet : “I. Personi fizik ose juridik qé ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé
ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré ato: a) duke
refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaget e pérmendura
né nenin 1 té kétij ligji; b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime né ményré té
ngjashme, ose me cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat kéto té mira apo
shérbime i ofrohen publikut né pérgjithési.2. Pika 1 e kétij neni zbatohet vecanérisht pér: b)
mundési pér té marré ose pér té pérfituar nga té mirat apo shérbimet qé kané té béjné me

12

shéndetin;

Né bazé t&¢ LMD, jo ¢do diferencé né trajtim, konsiderohet diskriminim. Né bazé t€ nenit 6, t&
LMD, pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga ky ligj nuk zbatohet né rastet kur
ka njé qéllim objektivisht té justifikueshém dhe té pérligiur né bazé té Kushtetutés, té
marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé dhe
legjislacioni né fuqi”.

Barra e provés né ¢éshtjet e diskriminit, &shté objekt 1 rregullimit t€ vecanté sipas LMD. Bazuar
né nenin 33 pika 7/1, t&¢ LMD, sanksionohet se: “Né rastet kur pala ankuese paraqget fakte mbi
té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né bazé té té cilave mund té prezumohet
se ka pasur diskriminim, pala tjetér, kundér sé cilés éshté paragqitur ankesa, detyrohet té provojé
se faktet nuk pérbéjné diskriminim”.

13 Shih: Céshtjen Horvath dhe Kiss kundér Hungarisé, nr. 11146/11, daté 29.01.2013, prg. 101; Céshtjen Thlimmenos,
cituar mé lart, prg. 44; Céshtjen D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke (GC), nr.57325/00, GJEDNJ 2007-1V,
prg.175).

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr. 27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al

22


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

T€ njéjtin rregullim, né€ lidhje me barrén e provés parashikohet edhe nga Kodi i Procedurave
Administrative. Konkretisht, n€ nenin né€ nenin 82, pika 2 t€ Kodit t€ Procedurave Administrative
pércaktohet se: “Né rastet kur pala paraget prova mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen
diskriminuese dhe né bazé té té cilave mund té prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér
dhe/ose organi publik detyrohet té provojé se faktet nuk pérbéjné diskriminim, pavarésisht nga

detyrimi i organit publik pér té véné né dispozicion té paléve provat e zotéruara prej saj”.

N¢ lidhje me barrén e provés né ¢éshtjet e diskriminimit, Gjykata Kushtetuese n€ vendimin nr. 16
dat€ 12.03.2024 (V-16/24), ka mbajtur gendrimin se: “....aty ku ekzistojné fakte nga té cilat mund
té supozohet se ka pasur diskriminim, i takon autorit té diskriminimit, né kété rast institucionit, té
déshmojé se nuk ka pasur shkelje té kétij parimi. Kalimi i barrés sé provés nga personat me aftési
tekufizuar (viktima e diskriminimit) te institucioni (autori i diskriminimit) lidhet me
vulnerabilitetin e té diskriminuarit, ndaj ai mjafton té paraqesé fakte té besueshme qé prezumojné
prima facie ekzistencén e njé rrethane specifike diskriminuese qé ka ¢uar né njé trajtim mé pak té
favorshém ose né shkaktimin e démit ndaj tij....”

Sa mé sipér, pala ankuese duhet t€ krijojé njé prezumim t€ diskriminimit (diskriminimi prima
facie), barra mé pas kalon tek subjekti qé pretendohet se ka kryer diskriminimin, i cili duhet té
tregoj€ se ndryshimi né trajtim nuk &shté diskriminues. Kjo mund té béhet:

1. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé lidhje shkakésore midis shkakut t¢ mbrojtur dhe
trajtimit t€ pafavorshém apo té€ pabarabarté.

2. Ose duke provuar qé megjithése ky trajtim €shté 1 lidhur me shkakun e pretenduar, ka njé
justifikim té arsyeshém dhe objektiv. Nése subjekti qé pretendohet se ka konsumuar
sjelljen diskriminuese nuk €shté né gjendje t€ provojé njérén nga té dyja, at€heré do té jeté
pérgjegjése pér diskriminimin.'*

Bazuar né faktet dhe provat e administruara si dhe detyrimet qé burojné nga legjislacioni né fuqi,
rezultoi e provuar se Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, nuk pé€rmbushin standardet e
miratuara pér sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té& kufizuara. Déshtimi pér té
pérmbushur standardet teknike t€ miratuara me géllim sigurimin e aksesueshmérisé, 1 ekspozon
personat me aftési t€ kufizuar ndaj nj€ trajtimi t€ padrejté dhe mé pak t€ favorshém dhe né rastin
konkret né raport me personat e tjeré q€ marrin shérbimet shéndetésore qé ofrohen pér popullatén
né kéto objekte shéndetésore. Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se, personat me aftési té
kufizuara, trajtohen né ményré mé pak té favorshme pér shkak se mospérmbushja e standardeve
teknike 1 vendos ata pérpara pengesave dhe barrierave, n€ raport me pjesén tjetér t€ personave qé
nuk kané aftési t€ kufizuar qé marrin shérbimet shéndetore n€ kéto objekte shéndetésore dhe nuk
pérballen me barriera/pengesa sikundér personat me aftési t€ kufizuar.

14 https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-law-2018_en.pdf, fq.232.
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Komisioneri vleréson se, bazuar né faktet dhe provat e administruara, jemi né€ kushtet kur mund té
prezumohet se ka patur diskriminim, pra t€ diskriminimit prima facie. Rrjedhimisht, bazuar né
standardit e provés, Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, kishte barrén e provés qé t&
provonte se trajtimi i pabarabarté¢ dhe mé pak i favorshém té cilit i jan€ néshtruar personat me
aftési t€ kufizuar g€ marrin shérbimet e shéndetésore né kété Qéndér, ka njé justifikim objektiv
dhe té arsyeshém.

Aksesueshméria &shté shpesh njé parakusht pér gézimin efektiv té t€ drejtave t&€ ndryshme nga
personat me aftési t€ kufizuara. Megjithaté, sigurimi i aksesueshmérisé arrihet pérmes realizimit
progresiv. Kjo qasje parashikohet edhe né€ nenin 4, t& ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe
aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara”, né bazg té té cilit &shté miratuar VKM nr.
1074, dat€ 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér persoonat me aftési té kufizuara”. NE kété
VKM, parashikohet se planifikimi pér realizimin e pérshtatjes, nga ana e subjekteve té detyruara,
do t€ realizohet n€ ményré progresive (Kreu I, pika 12).

Sipas pikés 10, t€ kreut I, t€ VKM-s€ Nr.1074, daté 23.12.2015, parashikohet gjithashtu se: “Né
planin e masave pérfshihet detyrimi i subjektit pér: a) evidentimin e objekteve ekzistuese dhe té
shérbimeve, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria; b) planifikimin progresiv té fondeve té

’

nevojshme pér pérshtatjen; c) pércaktimin e afatit kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé.’

VKM nr. 1074/2015 vijon mé tej duke parashikuar né pikat 9, 10, 13 dhe 14 t€ tij se : “9. Cdo
subjekt, qé ofron shérbime pér publikun, éshté i detyruar qé té miratojé njé plan masash péer
zbatimin e kérkesave té kétij vendimi brenda 6 (gjashté) muajve nga hyrja e tij né fuqi.10. Né
planin e masave pérfshihet detyrimi i subjektit pér: a) evidentimin e objekteve ekzistuese dhe té
shérbimeve, pér té cilat nevojitet pérshtatshméria; b) planifikimin progresiv té fondeve té
nevojshme pér pérshtatjen; c) pércaktimin e afatit kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé. 13.
(Cdo subjekt, sipas pikés 4, té kétij vendimi, ka detyrimin qé, brenda 12 (dymbédhjeté) muajve nga
data e miratimit té planit té masave, té fillojé punén pér té realizuar procesin e pérshtatshmérisé

1

lidhur me objektet ekzistuese dhe shérbimet e ofruara.’

Realizimi progresiv do té thoté qé heqja e pengesave dhe sigurimi i aksesueshmérisé duhet té
sigurohet n€ ményré t€ vazhdueshme dhe sistematike, por né ¢do rast né ményré té€ géndrueshme,
efektive dhe brenda njé kornize afatshkurtér dhe afatmesme.

Referuar Komentit t€ Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria”, t& miratuar nga
Komiteti pér t&€ Drejtat e Personave me Aftési t€ Kufizuara, parashikohet se: “E drejta pér
aksesueshméri pér personat me aftési té kufizuara sigurohet pérmes zbatimit té rrepté té
standardeve té aksesueshmérisé. Pengesat pér té hyré né objektet ekzistuese, ambjentet , mallrat
dhe shérbimet e synuara ose té hapura pér publikun duhet té higen gradualisht né njé ményré
sistematike dhe, mé e réndésishmja, té monitoruar vazhdimisht, me qéllim qé té sigurohet
aksesueshméria e ploté”. Po né€ kété dokument, Komiteti pér t€ Drejtat e Personave me Aftési té
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Kufizuara, shprehet se: “Si minimum, situatat e méposhtme né té cilat mungesa e aksesit ka
penguar njé person me aftési té kufizuara té keté akses né njé shérbim ose objekt té hapur pér
publikun, duhet té konsiderohen si akte té ndaluara té diskriminimit té bazuar né aftésiné e
kufizuar: (a) Kur shérbimi ose objekti éshté krijuar pasi jané prezantuar standardet pérkatése té
aksesueshmérisé; (b) Aty ku aksesi mund té ishte dhéné né objekt ose shérbim (kur ai u krijua)

2

népérmjet pérshtatjes sé arsyeshme........ :

Nga faktet dhe provat e administruara rezultoi se, investimi i vetém 1 realizuar né territorin e
Qendrés Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, ka konsistuar né ndértimin e nj€ shtese godine pér
shérbimet pediatrike, ndérkohé qé€ nuk jané kryer ndérhyrje né godinén kryesore ekzistuese.
Gjithashtu, sipas informacionit t€ dhéné€ nga institucioni, rikonstruksioni i ploté i objektit, pérfshiré
vendosjen e ashensorit dhe riorganizimin e ambienteve, €shté parashikuar né kuadér té
planifikimeve t€ ardhshme, pasi aktualisht godina nuk pérfshin njé ashensor dhe investimet
madhore infrastrukturore nuk jané n€ kompetencé financiare t& qendrés. (Megjithaté, Qendra
Shéndetésore Nr. 7, Laprakeé, Tirané dhe Operatori i Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor Tirané
(OSHKSH Tirané) nuk paragqitén asnjé prové shkresore apo dokumentacion mbéshtetés qé té
provojé ekzistencén e kétyre planifikimeve té ardhshme).

Me Vendimin e Késhillit t€ Ministrave Nr. 405, daté 20.05.2020, &shté miratuar Strategjia e
Zhvillimit t€ Shérbimeve té€ Kujdesit Shéndetésor Parésor 2020-2025 (né vijim Strategjia e
KSHP). Njénga 9 fushat e prioritetit strategjik pér zhvllimin e KPSH né€ vend &shté indentifikuar
edhe Politika e Pérgjithshme nr. 3 “Infrastruktura dhe teknologjia shéndetésore né institucionet e
KPSH”. Né kuadér té kétij prioriteti, Strategjia e KSHP, parashikon se “Rindértimi ose rehabilitimi
i té gjitha QSH-ve té vjetra dhe pikave shéndetésore pérkatése do té vazhdojé gradualisht, duke i
dhéné pérparési mé té vjetrave dhe atyre qé mbulojné popullata té médha”. Objektivi i
pérgjithshém 1 Politikés 3, €sht€: “Mundésimi i aksesit né njé KSHP me infrastrukturé dhe
tenologji diagnostike té pérshtatshme dhe té gendrueshme” dhe né kuadér té objektivit specifik 1,
té politikés 3, &shté pércaktuar: “Té forcojmé né ményré té qéndrueshme infrastrukturén
ndértimore té QSH-ve”.

Treguesit e performancés dhe rezultatet e pritshme né kuadér té objektivit specifik 1, té€ politikés
s€ pérgjithshme nr.3, ndér t€ tjera parashikohen: “Hartimi dhe miratimi i normave pér
infrastrukturén ndértimore té institucioneve té¢ KSHP me synim sigurimin e mbulimit shéndetésor
universal dhe aksesin e barabarté né shérbime; - Rehabilitimi i gendrave shéndetésore sipas
normave té mésipérme, népérmjet investimeve publike dhe mbeshtetjes sé donatoréve. MSHMS do
té vijojé zbatimin e programit té rehabilitimit t¢ 300 gendrave shéndetésore; - Monitorimi dhe
zgjidhja graduale e problemeve lidhur me aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara né
institucionet e KSHP dhe pérmbushja e pérshkallézuar e kushteve né pérputhje me legjislacionin
pérkatés,...”" Rezultatet e pritshme né kété kuadér ndér té tjera parashikohen: “Mé shumé se 75%
e popullatés (duke pérfshiré personat me aftési t¢ kufizuar) do té kené akses né QSH-té e
rehabilituara deri né vitin 2025;...”
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Sipas informacionit t& pércjell€ nga institucioni u pretendua se aktualisht po shqyrtohet mundésia
e sigurimit t€ njé ambienti t€ ri, mé t€ pérshtatshém pér ofrimin e shérbimit shéndetésor, i cili do
té ishte 1 aksesueshém pér t€ gjitha kategorité e pacientéve. Megjithaté, t€ gjitha kéto deklarata
jané béré vetém né gjaté seancés dégjimore dhe nuk jané mbéshtetur me dokumentacion zyrtar apo
prova konkrete, as pér inicimin e nj€ procedure té till€, e as pér adresimin e kétij shqetésimi prané
organeve hierarkike pérkatése.

Me vendimin e datés 31.05.2022, t&€ dhéné n€ ¢éshtjen Arnar Helgi Larusson kundér Islandés,
GJEDNIJ-ja, vlerésoi se, mungesa e aksesit né ndértesat né€ fjalé nuk kishte cuar n€ njé déshtim
diskriminues nga ana e shtetit t€¢ paditur pér t€ marré masa t€ mjaftueshme pér t€ korrigjuar
pabarazité faktike n€é ményré q€ t'i mundésonte kérkuesit t€ ushtronte t&€ drejtén e tij pér jetén
private n€ baza t€ barabarta me t€ tjerét. GJEDNJ, shprehet né kété vendim se, shteti kishte béré
pérpjekje t€ konsiderueshme pér pérmirésimin e aksesit t&€ ndértesave publike dhe ndértesave me
funksione publike né komunén né fjal€¢ dhe se dhénia prioritet e pérmirésimit t&€ aksesit né€ objektet
arsimore dhe sportive, nuk ishte as njé strategji arbitrare dhe as e paarsyeshme e prioritizimit.
Gjykata vlerésoi se, pérmirésimet ¢ aksesueshmérisé g€ ishin béré, tregonin njé pérkushtim té
pérgjithshém pér té punuar drejt realizimit gradual t€ aksesit universal, brenda kufijve té buxhetit
né dispozicion dhe duke pasur parasysh mbrojtjen e trashégimisé kulturore t€ ndértesave, né
pérputhje me materialet pérkatése ndérkombétare

Duke mbajtur n€ konsideraté se:

Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané ofron shérbime mjek&sore pér njé numér té
madh banorésh t€ zon€s q€ mbulon. N& kété ményr€, personat me aftési té€ kufizuara qé

jetojné né kété territor dhe kané nevojé pér shérbime specialistike t€ ofruara né katet e
sipérme t€ godinés, pérballen me kufizime aksesimi, duke mos pasur alternativé té
drejtpérdrejté pér té pérfituar kéto shérbime n€ ményré té ploté brenda té njé;jtit institucion.

- Shérbimi shéndetésor q€ ofrohet né katet e godinés, pér shkak t&€ mungesés s€ njé ashensori,
nuk garanton akses t€ ploté pér personat me aftési t€ kufizuara qé kané véshtirési né€ 1évizje.
Né kéto kushte, struktura aktuale e objektit krijon pengesa fizike pér aksesimin e
ambienteve ku ofrohen shérbimet specialistike.

- Institucioni ka deklaruar se ¢é€shtja e aksesueshmérisé €shté adresuar dhe se jané ndérmarré
hapa pér rikonstruksion té€ ploté t€ godinés, pérfshiré vendosjen e ashensorit; megjithaté,
gjaté procedurés administrative nuk u vu né dispozicion dokumentacion i ploté dhe 1
detajuar qé té€ provonte realizimin konkret t&€ kétyre masave apo pérmbushjen aktuale té
standardeve t€ aksesueshmérisé.

- @jaté procedurés administrative nuk u paraqit asnjé plan konkret, projekt teknik, dokument
planifikimi institucional, apo dokumentacion buxhetor 1 detajuar qé t€ pércaktonte fazat e
ndérhyrjes, burimet financiare, afatet kohore dhe masat konkrete pér garantimin e
aksesueshmérisé né godinén e Qendrés Shéndetésore Nr. 7, si dhe nuk u depozitua
dokumentacion g€ té provonte miratimin dhe alokimin e fondeve pér realizimin e
rikonstruksionit dhe vendosjen e ashensorit n€ ményré t€ ploté dhe té detajuar.
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- Referuar kostatimeve té€ mé&sipérme, rezulton se ankuesja Sh. S., e kategorizuar si person
me aftési t€ kufizuara, me tetraplegji té ploté, pérballet me pengesa t€ drejtpérdrejta né
aksesimin e shérbimeve shéndetésore specialistike né Qendrén Shéndetésore Nr. 7,
Lapraké, Tirané. Shérbimet mjekésore dhe radiologjike ofrohen né katet e dyta dhe té treta
té objektit, ku mungesa e ashensorit pamundéson pjesémarrjen e saj né kéto shérbime, duke

e vendosur palén ankues né njé pozicion mé pak té favorshém né raport me personat e tjeré
g€ nuk pérballen me pengesa infrastrukturore.

Komisioneri konstaton se, pavarésisht adresimit t€ problematikés nga ana e Qendrés Shéndetésore
Nr. 7, Lapraké, Tirané, pérmes komunikimeve me institucionet hierarkike dhe deklarimeve mbi
planifikimin e rikonstruksionit t€¢ godin€s, deri né momentin e shqyrtimit té ¢éshtjes nuk jané
ndérmarré masa konkrete dhe efektive pér garantimin e aksesueshmérisé€ né objekt, n€ vecanti pér
vendosjen e nj€ ashensori dhe pérmirésimin e kushteve infrastrukturore ekzistuese. Duke marré né
konsideraté faktin se godina &shté ekzistuese prej shumé vitesh dhe shérben pér njé numér t€ madh
qytetarésh, pérfshiré persona me aftési té kufizuara, Qendra duhet ta kishte trajtuar ¢éshtjen e
aksesueshméris€ si prioritet institucional, me géllim hegjen e pengesave fizike dhe sigurimin e
aksesit t& barabarté brenda njé afati t€ arsyeshém dhe né pérputhje me detyrimet ligjore né fuqi.

Komisioneri gjithashtu konstaton se, né kuadér t€ procedurés administrative té zhvilluar, Operatori
1 Shérbimeve té¢ Kujdesit Shéndetésor Tirané (OSHKSH Tiran€) €shté njoftuar zyrtarisht pér
céshtjen objekt shqyrtimi dhe ka marré pjes€ né€ seancén dégjimore, ku jané dhéné sqarime mbi
rolin institucional dhe ményrén e pércjelljes s€ problematikave drejt strukturave pérkatése
gendrore. Megjithaté, pavarésisht komunikimeve dhe kérkesave t€ pérséritura pér informacion,
nga ana e OSHKSH Tirané nuk éshté depozituar informacion, dokumentacion i ploté dhe 1 detajuar
lidhur me masat konkrete t€ ndérmarra, planifikimin institucional, afatet kohore apo veprimet
administrative t€ realizuara né funksion t€ adresimit t€ problematikés s€ aksesueshmérisé né
Qendrén Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané. Né kéto kushte, deri né momentin e pérfundimit té
shqyrtimit t€ ¢éshtjes, nuk rezulton i provuar ndérmarrja e masave konkrete dhe t€ dokumentuara
nga ky institucion pér zgjidhjen e problematikés sé konstatuar.

Referuar Komentit t€ Pérgjithshém Nr.2 (2014), mbi nenin 9 “Aksesueshméria’, t&€ miratuar nga
Komiteti pér t€ Drejtat e Personave me Aftési t&€ Kufizuara, parashikohet se:

.......... 25. Aksesueshméria lidhet me grupet, ndérsa pérshtatia e arsyeshme lidhet me individét.
Kjo do té thoté se detyra pér té ofruar akses éshté njé detyré ex ante. Prandaj, shtetet palé kané
pér detyré té ofrojné aksesueshmériné pérpara se té marrin kérkesa individuale pér té hyré ose
pérdorur njé vend ose shérbim........... Standardet e aksesueshmérisé duhet té jené té gjera dhe té
standardizuara................. Né pérputhje me Konventén, shtetet palé nuk lejohen té pérdorin masat
shtrénguese si justifikim pér té shmangur sigurimin e aksesueshmérisé graduale pér personat me
aftési té kufizuara. Detyrimi pér té zbatuar aksesueshmériné éshté i pakushtézuar, pra subjekti i
detyruar qé té sigurojé aksesueshmériné nuk mund té justifikojé mosveprimin pér t’a siguruar
até, duke iu referuar barrés pér sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara.
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Detyrimi pér pérshtatjen e arsyeshme, pérkundrazi, ekziston vetém nése zbatimi nuk pérbén barré
té tepruar pér subjektin.

26. Detyra pér té ofruar pérshtatje té arsyeshém éshté njé detyré ex nunc, qé do té thoté se éshté e
detyrueshme qé nga momenti kur njé individ me démtim ka nevojé pér té né njé situaté té
caktuar........ Kétu, standardet e aksesueshmérisé mund té jené njé tregues, por mund té mos
merren si urdhérues. Pérshtatja e arsyeshme mund té pérdoret si njé mjet pér té siguruar akses

2

pér njé person me aftési té kufizuara né njé situaté té caktuar............. :

GJEDNIJ né jurisprudencén e saj, lidhur me diskriminimin e personave me aftési t€ kufizuara, ka
mbajtur gé€ndrimin se: “duke pasur parasysh nevojén pér té parandaluar diskriminimin ndaj
personave me aftési té kufizuara dhe pér té nxitur pjesémarrjen dhe integrimin e tyre té ploté né
shoqéri, marzhi i vierésimit qé gézojné shtetet né vendosjen e trajtimit té ndryshém ligjor pér
personat me aftési té kufizuara éshté ndjeshém i reduktuar'” dhe se pér shkak té cenueshmérisé sé
veganté té personave me aftési té kufizuara, njé trajtim i tillé do té kérkonte arsye shumé té

réndésishme pér t'u justifikuar’s.”

Sa mé sipér, rezulton plotésisht e provuar lidhja shkakésore midis shkakut t&€ mbrojtur g€ né€ rastin
konkret éshté aftésia e kufizuar dhe trajtimit t& pafavorshém dhe té pabarabarté t€ cilit i jané
nénshkruar personat me aftési t€ kufizuar, pér shkak t€ mosrespektimit té standardeve té
aksesueshmérisé t€ miratuar nga aktet n€ fuqi si mé sipér jané cituar.

Komisioneri arrin né pérfundimin se, mosplotésimi i standardeve té aksesueshmérisé né Qendrén
Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané, ka sjellé mohim té€ aksesit pér personat me aftési té kufizuara,
né€ baza t€ barabarta me té tjerét, n€ shérbimet shéndetésore qé ofrohen né kété objekt shéndetésor
dhe institucioni nuk arriti t€ provojé se ka marré masat e duhura pér té€ realizuar né ményré
progresive aksesueshmériné né€ kété objekt shéndetésor.

Né kéto kushte, Komisioneri arrin n€ pérfundimin se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe t&é
arsyeshém pér trajtimin e padrejté dhe mé pak té favorshém té cilit 1 €sht€ nénshtruar ankuesja dhe
rrjedhimisht trajtimi 1 padrejt€ dhe mé pak i favorshém 1 personave me aftési t€ kufizuar qé€ marrin
shérbimet shéndetésore n€ Qendrén Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, pérbén diskriminim sipas
parashikimeve t& ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar.

Gjithashtu Komisioneri arrin né€ pérfundimin se, né kuadér t&€ procedurés administrative, Operatori
1 Shérbimeve t€ Kujdesit Shéndetésor Tirané (OSHKSH Tiran€), megjithése &shté njoftuar
zyrtarisht pér ¢éshtjen dhe ka marré pjesé né seancén dégjimore duke dhéné sqarime té
pérgjithshme mbi rolin e tij institucional, nuk ka depozituar prané Komisionerit asnj€ informacion

15 Shih: Glor kundér Zvicrés, nr.13444/04, prg. 84, GJEDNJ 2009.
16 Shih: Guberina kundér Kroacisé, nr. 23682/13, 73, GIEDNJ 2016.
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apo dokumentacion provues lidhur me masat konkrete t€ ndérmarra, planifikimin institucional,
afatet kohore apo veprimet administrative t€ realizuara pér adresimin e problematikés sé&
aksesueshméris€ né Qendrén Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané; pér rrjedhojé, deri n€ pérfundim
t& shqyrtimit t€ ¢éshtjes, nuk rezulton e provuar ndérmarrja e masave konkrete dhe té
dokumentuara nga ky institucion.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se nuk ekziston asnjé justifikim objektiv dhe i arsyeshém
pér mosveprimet dhe mungesén e ndérmarrjes s€¢ masave konkrete nga ana e Operatorit té
Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor Tirané (OSHKSH Tiran€), né pérmbushje t€ detyrimeve té tij
funksionale pér adresimin e problematikés s€ aksesueshmérisé, duke sjellé¢ si pasoj€ trajtim t&
padrejté dhe mé pak té favorshém t€ personave me aftési t&€ kufizuara; pér rrjedhojé, ky trajtim
pérbén diskriminim né kuptim t€ parashikimeve té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

Bazuar né€ nenin 33, pika 10 t&¢ LMD, pércaktohet se: “Vendimi pérmban rregullimet dhe masat e
duhura, duke caktuar edhe njé afat pér kryerjen e tyre”, ndérsa bazuar né nenin 33, pika 12, té
Imd, pércaktohet: “Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe
parandaluese; dhe b) né pérpjesétim me gjendjen gé e shkaktoi vendosjen e masés”.

LMD, né€ nenin 33/10 t€ tij, nuk ka pércaktuar masat q¢ duhen marré pér rregullimin e situatés
diskriminuese, por ¢ ka 1€n€ né€ diskrecionin e Komisionerit. Pra, Komisioneri rast pas rasti, vendos
se cilat jané rregullimet dhe masat q€ duhen marré n€ ményré qé t€ sigurojé mbrojtjen efektive nga
diskriminimi t€ personave qé pretendojné se jané€ viktima t€ diskriminimit. LMD, népérmjet nenit
33/12, ka vendosur kriteret g€ duhet t€ ndjeké Komisioneri né pércaktimin e masés g€ ai jep
népérmjet vendimeve té tij.

Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj ankueses znj. Sh. S., pér shkak té aftésis¢ sé
kufizuar, pasi rezultoi se Qendra Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané€, si dhe Operatori i1
Shérbimeve té€ Kujdesit Shéndetésor Tiran€, nuk kan€ marré masa t€ mjaftueshme dhe efektive pér
té garantuar pérmbushjen e standardeve teknike té aksesueshmérisé pér personat me aftési té
kufizuara. Pér rrjedhojé, masat rregulluese duhet té jené né€ funksion t€ korrigjimit té€ situatés
diskriminuese, duke synuar garantimin e aksesueshmérisé s€ ploté dhe efektive pér personat me
aftési t€ kufizuara, né pérputhje me standardet e miratuara dhe detyrimet ligjore né fuqi.

PER KETO ARSYE :

Bazuar né€ nenet 32 dhe 33, té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
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VENDOSI:

Konstatimin e diskriminimit t€ znj. Sh. S., pér shkak té aftésisé€ s€ kufizuar, nga ana e Qendrés
Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané dhe Operatorit t&¢ Shérbimit t€ Kujdesit Shéndetésor
Tirané.

N¢ referim té pikés 1, Qendrén Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tirané dhe Operatori 1 Shérbimit
té Kujdesit Shéndetésor Tiran€, duhet t€ marré masat e méposhtme:

a. Plotésimin e t& gjitha standardeve t€ aksesueshmérisé né Qendrén Shéndetésore Nr. 7,
Lapraké, Tirang, sipas parashikimeve né vendimet e Késhillit t€ Ministrave nr. 1503, daté
19.11.2008, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e
personave me aftési té kufizuara” dhe nr. 1074, dat€ 23.12.2015 “Pér pércaktimin e
masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e
shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

b. Hartimin e nj€ plani masash pér evidentimin e t€ gjitha pengesave ekzistuese né té gjitha
gendrat shéndetésore n€ varési t€ institucionit, pér t€ cilat nevojitet aksesueshméria, me
géllim parandalimin e situatave diskriminuese ndaj personave me aftési t€ kufizuara.
Pjesé e planit t&€ masave duhet t€ jeté planifikimi progresiv i fondeve té€ nevojshme pér
pérshtatjen dhe pércaktimi i1 afateve kohore pér realizimin e pérshtatshmérisé.

Bazuar né€ nenin 33 pika 11, té ligjit “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Qendra
Shéndetésore Nr. 7, Lapraké, Tiran€, dhe Operatori i Shérbimit t€ Kujdesit Shéndetéso Tirané,
detyrohet qé brenda 30 (tridhjeté) ditéve té njoftojé Komisionerin, lidhur me veprimet e
ndérmarra pér zbatimin e kétij vendimi.

Moszbatimi 1 kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobé.

Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr. 27, Kodi Postar 1001, Tirang, Tel: +355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al

30


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

	KOMISIONERI PËR MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI
	4. Moszbatimi i këtij vendimi sjell si pasojë ndëshkimin me gjobë.

