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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI
KOMISIONERI

Nr. 110/9 prot. Tiran€, mé 17. 07. 2026

VENDIM

Nr. 197, daté 17. 07. 2026

Bazuar né nenet 32 dhe 33 t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi shqyrtoi ankesén nr. 16, daté 14.01.2026, té paraqitur
nga znj. M. A., kundér Shoqéris€ Ujésjellés Kanalizime Tirané (UKT) sha, né té cilén pretendohet
diskriminimin, pér shkak t& “gjinisé” dhe “gjendjes familjare”.

Né pérfundim té shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
KONSTATOI:
I. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues

Sipas shpjegimeve t€ dhéna né€ formularin e ankesés, ankuesja, parashtron ndér té tjera se: “Uné,
znj. M. A., banuese né adresén Rruga Gramoz Pashko, Nr. 26, Njésia Administrative Nr. 2, Tirané,
jam néné e tre vajzave, ku té katérta ne jetojmé sé bashku né njé pjesé té ambientit té shtépisé soné,
kati II, ndérsa ¢éshtja e pronésisé sé shtépisé éshté né proces gjyqésor, qé prej datés 12.02.2021,
né Gjykatén e Shkallés sé Paré té Juridiksionit té Pérgjithshém, Tirané, (aférsisht 5-vjet). Deri tani
jané marré vendime té ndérmjetme, masa pér sigurim padie pér kété ¢éshtje. Gjaté gjithé késaj
periudhe né ményré té pérséritur jam véné pérballé situatave té rénda, diskriminuese,
shantazhuese duke shkaktuar ndikime negative dhe té rénda mbi mua dhe tre vajzat tona.

Uné, znj. M. A., né cilésiné e subjektit qé pretendon cenimin e té drejtés pér trajtim té
barabarté, népérmjet késaj kérkese po i drejtohem Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi
pér shqyrtimin e njé situate qé lidhet me privimin, mohimin nga shérbimi publik i furnizimit me
ujé té pijshém, situaté e cila, nga rrethanat konkrete, krijon dyshim té arsyeshém pér trajtim té
pabarabarté dhe diskriminim, né kundérshtim me parimet dhe dispozitat e Ligjit nr. 10221/2010
“Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.

Prej datés 08.10.2025, e né vijim, familja ime, e pérbéré nga katér femra, njé néné dhe tre
femijét e saj, éshté pa ujé té pijshém né ambientin e tyre t¢ banimit. Pér tre muaj rresht, jetojmé
pa ujé té pijshém. Fillimisht, furnizimi me ujé éshté ndérpreré nga pala private, ndérkohé qé nga
ana tjetér UKT sh.a. ka refuzuar né ményré té vazhdueshme lidhjen dhe furnizimin me ujé té
ambientit toné té banimit, pavarésisht ekzistencés sé vendimeve gjygésore né fuqi qé njohin té
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drejtén time pér pérdorim, posedim dhe shfrytézim té banesés, si dhe pavarésisht faktit gé jam e
pajisur me urdhér mbrojtjeje aktiv.

Pér kété situaté jané né dijeni té ploté UKT sh.a., si institucioni qé ofron shérbimin e furnizimit
me ujé, Policia e Shtetit, pérfshiré Komisariatin nr. 1, si organ i ruajtjes sé rendit dhe sigurisé
publike, i cili administron edhe zbatimin e urdhrit té mbrojtjes, por éshté njésoj si té mos ekzistonte
pasi nuk ka prodhuar asnjé efekt sigurie dhe masé té shtuar, si dhe institucione té tjera té cilat i
kam véné zyrtarisht né dijeni. Pavarésisht késaj dijenie dhe ekzistencés sé vendimeve gjygésore,
nuk éshté marré asnjé masé konkrete, duke na léné né njé gjendje té vazhdueshme pasigurie,
cenimi té té drejtave themelore dhe té ekspozuara ndaj njé risku akoma mé té larté.

Pérpjekjet e mia pér sigurimin e lidhjes dhe furnizimit me ujé kané gené té vazhdueshme dhe
né forma té ndryshme verbale, shkresore dhe digjitale, duke pérdorur té gjitha mjetet ligjore né
dispozicion, por pa asnjé rezultat konkret deri tani pér mua dhe tre vajzat tona, pa asnjé zgjidhje
reale, pa asnjé masé shtesé té marré dhe e léné né méshiré té fatit njé néné me tre vajza.

Qéndrimi i mbajtur nga shogéria UKT sh.a. né kthim-pérgjigjet ndaj kérkesés dhe ankesés
sime, té cilat jané identike né pérmbajtje dhe thellésisht formale, déshmon mungesé té shqyrtimit
real dhe individual té situatés sime konkrete dhe prodhon pasoja diskriminuese né praktiké.
Népérmjet kétij trajtimi mekanik dhe té njéanshém, nuk jané marré né konsideraté rrethanat
faktike dhe juridike, pérfshiré vendimet gjyqésore né fuqi, masat e sigurimit té padisé dhe urdhrin
e mbrojtjes, si dhe ndikimi disproporcional qé kéto mosveprime kané mbi jetén time dhe té tre
vajzave té mia té mitura.

Barazimi i ekzistencés formale té njé kontrate furnizimi né emér té njé personi té treté me
furnizimin real dhe efektiv me ujé té pijshém, ndérkohé qé né praktiké ne jemi té privuara nga ky
shérbim prej mé shumé se tre muajsh, pérbén trajtim té pabarabarté dhe mohim té njé té drejte
bazike jetike. Klasifikimi i situatés si “konflikt familjar” dhe refuzimi i marrjes sé pérgjegjésisé
institucionale pér furnizimin me ujé, prodhon reviktimizim dhe njé barré té padrejté mbi mua si
néné kryefamiljare dhe mbi tre vajzat e mia, duke na vendosur né njé pozicion té pafavorshém
krahasuar me persona té tjeré qé gézojné né ményré efektive kété shérbim publik.

Ky trajtim, né kontekstin e ekzistencés sé vendimeve gjyqésore mbrojtése dhe té faktit se ish
bashkéshorti im éshté punonjés i UKT-sé né strukturén qendrore, ngre dyshime té arsyeshme pér
mungesé paanshmérie dhe ndikim té konfliktit té interesit, duke cenuar parimin e barazisé pérpara
ligjit dhe duke manifestuar elementé té diskriminimit me bazé gjinore dhe status familjar.

Si pasojé, uné dhe tre vajzat e mia, njé familje e pérbéré nga katér femra, kemi mbetur té
privuara nga njé shérbim publik jetik, né ményré disproporcionale dhe pa njé justifikim objektiv
dhe té arsyeshém, né kundérshtim me parimet e barazisé, mosdiskriminimit dhe mbrojtjes efektive
té té drejtave themelore té njeriut...

Nga ményra e zhvillimit té kétyre ngjarjeve, ekziston dyshimi i arsyeshém se ish-bashkéshorti
im ka ushtruar ndikime joformale dhe té papérshtatshme, duke shfrytézuar pozicionin e tij té punés,
njohjet dhe marrédhéniet personale, me géllim ndikimin dhe ndérhyrjen né veprimtariné dhe
vendimmarrjen e institucioneve pérkatése...

Dyshimet e mia té arsyeshme ekzistojné dhe kané bazé e krijimin e té gjithé kétyre situatave té
rénda té krijuara, nga ish bashkéshorti im, i cili shfrytézon, pozicionin e punés, njohjet dhe ndikime
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té tjera joformale né ndérhyrje institucionale té cilat krijojné situata té rénda, té stisura,

>

diskriminuese, denigruese duke krijuar dhe reviktimizim...”.

N¢é pérfundim, ankuesja ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, qé né
pérfundim té shqyrtimit té ankesés, t€ konstatojé diskriminim e saj nga ana e Shoqéris¢ UKT sh.a.
dhe rikthimin e menjéhershém té furnizimit me ujé t€ pijshém pér ambientin e saj t&€ banimit.

IL. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri

Né nenin 1, t€ Ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, parashikohet se: “Ky
ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me
racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shoqgérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat
e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,

predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té
veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Bazuar né nenin 32/1/a t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
Komisioneri ka kompetencé pér t& shqyrtuar shkeljet qé i béhen zbatimit dhe respektimit té parimit
té barazisé né€ lidhje me kéto shkaqge.

Gjaté shgyrtimit té késaj ankese, Komisioneri ka marré né shqyrtim vetém ato c¢éshtje, gé béjné

pjesé né kompetencat e tij, t€ parashikuara nga ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga

Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

Né zbatim té parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32/2 dhe 33 té ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, té ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, ka shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

Pas analizimit paraprak té ankesés té paraqitur nga ankuesja, u konstatua se nga piképamja formale,
ajo 1 plotésonte kérkesat e parashikuara nga neni 33/3 té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar. Né kéto kushte Komisioneri, filloi procedurat pérkatése pér
shqyrtimin e saj.

1. N&vijim té procedurave té shqyrtimit t€ ankes€s, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
me ané t€ shkresés nr. 110/2 prot., daté 06.02.2026, ka njoftuar dhe kérkuar parashtrime nga
Shogéria Ujésjellés Kanalizime Tiran€ (UKT) sha, sa i pérket pretendimeve té€ ngritura nga
subjekti ankues.

2. Pavarésisht faktit q¢ UKT sh.a. kishte marré dijeni mbi shkresén nr. 110/2 prot., daté
06.02.2026, nuk vuri né dispozicion t&€ Komisionerit asnjé informacion. Sakaq, pérmes
shkresés nr. 110/3 prot., dat€ 19.03.2026, Komisioneri iu drejtua s€rish Shoqéris€ UKT sh.a.
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Né pérgjigje pér sa mé lart, UKT sh.a., pérmes shkresés! nr. 2458/2 prot., daté 26.03.2026,
informoi Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi ndé€r t€ tjera se: “...M¢é daté 22.10.2025,
znj. M. A. ka béré kérkesé pér lidhje té kontratés sé re pér objektin me adresé né Rrugén “Gramoz
Pashko”, Nr. 26, pér kété arsye éshté ngritur grupi i punés pér té kryer verifikimet né terren ku ka
rezultuar se objekti me adresé Rruga “Gramoz Pashko”, Nr. 26, ka kontraté té furnizimit me ujé,
pérkatésisht me nr. 035053-1, né emér té z. M. A.. UKT sh.a ka njoftuar znj. M. A. me shkresén
Nr. 1078/1 Prot., daté 27.10.2025, né té cilén éshté kérkuar pas plotésimit t¢ dokumentacionit
ligjor, té merren masa pér ndarjen e linjave té furnizimit me ujé té objektit si dhe krijimin e
kushteve pér vendosjen e ujématésit.

Lidhur me procedurén e kryer pér furnizimin me ujé dhe hapjen e kontratés sé re nga UKT
sh.a, ju informojmé si mé poshté:

Né vijim té kérkesave té depozituara nga znj. M. A. me nr. 2344 prot., daté 10.02.2026, nr.
565/2 prot., daté 06.02.2026 si dhe shkresés me nr. 19440/2 prot., daté 28.01.2026 pér hapjen e
kontratés sé re pér objektin me adresé né Rrugén “Gramoz Pashko”, Nr. 26, kati i dyté, pér shkak
té ndérprerjes sé furnizimit me ujé nga ish-vjehrrii saj z. M. A.

Me shkresén nr. 2344/1 prot., daté 25.02.2026 éshté kérkuar bashképunimi i Komisariatit té
Policisé Nr. 1, pér kryerjen e procedurave pér hapjen e kontratés sé re. Mé daté 26.02.2026, ora
10:30, né bashképunim midis institucioneve dhe konkretisht Komisariatit té Policisé Nr. I,
Shogérisé Ujésjellés-Kanalizime Tirané sh.a (Njésia Zonale 2- grupi i verifikimit né terren) vuné
né zbatim Vendimet e Gjykatés pér ti béré té mundur furnizimin me ujé pér objektin me adresé
Rruga “Gramoz Pashko”, banesa 26, pér katin e dyté, né emér té znj. M. A..

Ndodhur pérpara faktit ku té paditurit z. M. A. dhe znj. F. A. kané krijuar pengesé (rezistencé)
pér té ushtruar lirshém kryerjen e detyrave né bashképunim midis institucioneve, ju béjmé me dije
se:

- éshté mbajtur akt-verifikimi daté 26.02.2026, ora 10:30 pér objektin me adresé Rruga:
“Tre Véllezérit Kondi” sipas SMI (Sistemi i Menaxhimit té Informacionit) pér kontratén
me nr. 035053-1, né emér té z. M. A., qé korrespondon me objektin Rruga “Gramoz
Pashko”, banesa 26, sipas kérkesés sé béré nga znj. M. A. (pér hapjen e Kontratés sé Re).

- sipas akt-verifikimit nga grupi i punés rezulton se pér kontratén me nr. 035053-1 u morén
masa pér hegjen e saragineskés qé mundésonte hapjen dhe mbylljen e furnizimit me ujé pér
katin e dyté té objektit dy katésh.

Ndérkohé u bé vulosja e rakorderive (TI, kundravalvul, bashkues) me nr. vulé 23042953. Me
kryerjen e procedurés sé mésipérme u mundésua furnizimi me ujé pér katin e dyté té objektit
(bashkélidhur foto ujématési, linje dhe foto vulé me nr. vule 23042953).

UKT sh.a éshté e gatshme té zbatojé vendimet e gjykatés por té ndodhur pérpara faktit se linja
e furnizimit me ujé nuk éshté e ndaré, pér té mundésuar vendosjen e ujematésit nga shogéria UKT
sh.a., e cila mundésohet népérmjet njé Projekti Hidraulik, qé té plotésojmé detyrat e léna nga
Gjykata (e drejté kjo e fituar me vendimet e sipércituara,) si dhe té merren masa nga znj. M. A. té
sigurojé shérbimin e njé inxhinieri té Licencuar:

! Protokolluar prané Komisionerit me nr. 110/4 prot., daté 30.03.2026.
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Bazuar VKM 1304, daté 11.12.2009 “Pér Miratimin e Modelit té Rregullores, pér Furnizimin
me Ujé dhe Kanalizimet né zonén e shérbimit té Ujésjellés-Kanalizimeve sh.a.”, konkretisht: Pjesa
e dyté, pika 2.2, paragrafi 1 dhe pika 2.8, paragrafi 5, parashikohet gé ¢do proné qé ka vetém njé
lidhje me sistemin e ujésjellésit do té lidhet direkt me rrjetin e shpérndarjes té furnizimit me ujé.
Kjo lidhje duhet té jeté e ndaré nga lidhja e pronave té tjera. Lidhja e ¢do pajisjeje konsumi té
sistemit té brendshém né mjedisin privat té konsumatorit béhet me shpenzimet e veté konsumatorit,
ndarjen e linjés sé furnizimit me ujé dhe krijimin e kushteve pér montimin e ujématésit té
pércaktuar nga shogéria Ujésjellés-Kanalizime Tirané sh.a”.

UKT sh.a ka mundésuar furnizimin me ujé pér katin e dyté té objektit ku jeton znj. M. A. por
sérish (népérmjet komunikimit telefonik) éshté ankuar pér mosfurnizimin me ujé nga veprimet
arbitrare té ish-vjehrrit té saj z. M. A..

Né vijim té ankesés sé znj. M. A. pér mungesé té furnizimit me ujé pas rilidhjes nga UKT sh.a
mé daté 26.02.2026, me shkresén nr. 2344/2 prot, daté 09.03.2026 éshté kérkuar sérish
bashképunimi i Komisariatit té Policisé Nr. 1, pér zgjidhjen e problemit té furnizimit me ujé dhe
hapjen e kontratés sé re pér znj. M. A.. UKT sh.a. ka kérkuar mbéshtetjen pér ushtrimin lirshém té
detyrave funksionale té punonjésve té Njésisé Nr. 2, t¢ UKT sh.a. me daté 11.03.2026, ora 11:00.

Lidhur me pretendimin e znj. M. A. pér mungesé paanshmérie dhe ndikimit té konfliktit té
interesit pér zgjidhjen e kérkesés pér hapjen e kontratés sé re, ju béjmé me dije se: Né kérkesén e
drejtuar nga znj. M. A. éshté parashtruar se ish-bashkéshorti i saj z. A. A., punonjés né Shogériné
Ujésjellés-Kanalizime sh.a. Tirané, né strukturén gendrore ka ngritur dyshime té arsyeshme pér
mungesé paanshmérie dhe ndikim té konfliktit té interesit, duke cenuar parimin e barazisé pérpara
ligjit dhe duke manifestuar elementé té diskriminimit me bazé gjinore dhe status familjar.

Nisur nga (shkresat né bashképunim me Komisariatin e Policisé Nr. 1, strukturat e UKT sh.a
(Njésia Zonale 2), verifikimeve né terren, lidhjen e furnizimit me ujé pér katin e dyté té banesés,
njoftimin e znj. M. A. pér ndarjen e linjave te furnizimit me ujé pér montimin e ujématésit (kusht
pér hapjen e kontratés sé re, shkresén drejtuar Departamentit Inxhinierik pér furnizimin me ujé
pér objektin shtépi private, me adresé rruga “Gramoz Pashko”, Nr. 26, kati i dyté), pérbén fakt
qé UKT sh.a. éshté e paanshme né zgjidhjen e problematikes sé furnizimit me ujé.

Gjithashtu ju béjmé me dije se: z. A. A. me Vendimin nr. 923 prot, daté 24.12.2025, Shogéria
Ujésjellés Kanalizime Tirané sh.a ka zgjidhur né ményré té menjéhershme marrédhéniet e punés
pér shkagqe té justifikuara “Braktisjen e vendit té punés pér mé shumé se 7 (shtaté) dité rresht pa
paraqitur asnjé dokumentacion justifikues. Marrédhéniet financiare jané shképutur mé daté
26.12.2025".

3. Sakaq, Komisioneri pérmes e-mail-it daté 31.03.2026, i pércolli ankueses njé kopje té shkresés
s€ UKT sh.a., dhe dokumentacionit bashkéngjitur saj, si dhe kérkoi parashtrime me shkrim nga
ana e saj.

Né kété kuadér, pérmes shkresés? daté 30.03.2026, ankuesja depozitoi parashtrimet e saj sa i pérket
pérgjigjes s€ véné né dispozicion nga ana e UKT sh.a., duke sqaruar ndér té€ tjera se:

2 Administruar prané Komisionerit me nr. 110/6 prot., daté 01.04.2026.
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- Trajtim i pabarabarté:

UKT ka shkelur parimet kushtetuese, nuk ka zbatuar vendimet gjygésore, nuk i éshté referuar
té drejtave dhe lirive themelore té njeriut, ndérsa ka refuzuar né ményré té vazhduar dhe té
pérséritur trajtimin tim dhe té vajzave té mia pér tu pajisur me ujé né ményré formale dhe
sipérfagésore.

- Ndikim i jashtém dhe ndérhyrje joformale:

Ish-bashkéshorti im i cili éshté né strukturat drejtuese té UKT-sé, ka lidhje dhe njohje té
drejtpérdrejta me vendimmarrésit e trajtimit té ¢éshtjes sime. Kjo ndérhyrje dhe ky ndikim ka
penguar qéllimisht zbatimin normal té vendimeve té gjykatés.

- Mosrespektim i té drejtave té barabarta:

Mosveprimet e UKT kané ndikuar drejtpérdrejté né mungesén e ujit té pijshém, njé té drejté
themelore dhe shérbim publik t¢ cilin e ka detyrim institucional.

- Reviktimizim institucional:

Situata ka krijuar stres dhe ndjenjé padrejtésie, duke treguar njé trajtim diskriminues dhe té
pabarabarté nga institucionet publike.

- Interpretim i vendimeve gjyqésore nga UKT sh.a.:

MEé herét se problematika e ujit, UKT sh.a. ka kryer ndérhyrje té pajustifikuar dhe ka tejkaluar
kompetencat e saj né zbatimin e vendimeve gjyqésore. Konkretisht, né ményré té papranueshme,
ky institucion ka marré pérsipér interpretimin e vendimit gjyqésor pér zgjidhjen e martesés, né
lidhje me detyrimin ushqimor té caktuar nga gjykata pér ish-bashkéshortin tim, z. A. A., né favor
té fémijéve tané, duke qené qé z. A. A. ishte punonjés né kété institucion. Urdhri pér ndalimin e
detyrimit ushqimor nga paga e ish-bashkéshortit, i dérguar pér zbatim né kété institucion pér shkak
té mosshlyerjes vullnetare té detyrimit nga ana e tij, nuk éshté zbatuar as nga institucioni.
Pérkundrazi, UKT ka refuzuar ekzekutimin e kétij urdhri, duke dhéné interpretim mbi vendimin
gjiyqésor dhe duke tejkaluar kompetencat e saj ligjore, né kundérshtim té hapur me detyrimin pér
zbatim té vendimeve té formés sé preré. Né kété ményré, UKT ka marré né ményré té paligjshme
rolin e gjykatés, duke vendosur té mos kryejé ndalimin e detyrimit ushqimor nga paga e punonjésit
to saj, ish bashkéshortit tim, babait té vajzave tona, z. A. A., pavarésisht detyrimit té qarté qé rrjedh
nga vendimi gjyqésor. Si pasojé, detyrimi ushqimor pér fémijét nuk éshté pérmbushur né ményré
té rregullt edhe sot, duke cenuar drejtpérdrejt té drejtat dhe mirégenien e fémijéve tané, si dhe
duke i privuar nga kushtet minimale jetike qé u takojné me ligj...".

4. Pér administrimin e ploté t€ informacionit t€ kérkuar, pér njé gjykim sa mé té drejté dhe
objektiv té ¢éshtjes, si dhe né€ zbatim té parimit t€ barazisé pér njé proces té rregullt ligjor,
Komisioneri vlerésoi t€ nevojshme realizimin e seancés dégjimore mes paléve. N& kété kuptim
me ané€ t€ shkres€s nr. 110/5 prot., daté 31.03.2026 “Njoftim pér seancé dégjimore”,
Komisioneri njoftoi palét lidhur me zhvillimin e seanc€s dégjimore dhe ftoi palét né proces t&
merrnin pjesé€ pér t€ parashtruar dhe argumentuar né ményré t€ drejtpérdrejté pretendimet e
tyre.

Sipas njoftimeve té realizuara, seanca dégjimore u zhvillua n€ daté 21.04.2026. Né t€ morén pjesé,
pala ankuese, znj. M. A., si dhe subjekti kundér té cilit €shté paraqitur ankesa: Shoqéria Ujésjellés
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Kanalizime Tirané, pérfaqésuar nga znj. E. Sh., né€ cilésiné e Pé&rgjegjéses s€ Sektorit t&
Menaxhimit t€ Kontratave.

Gjaté seancés dégjimore, palét 1 géndruan parashtresave me shkrim t€ depozituara paraprakisht
prané Komisionerit. Gjithashtu nga ana e ankueses, u depozituan parashtrime shtesé, duke theksuar
ndér té tjera se: “...Nga komunikimet e zhvilluara me UKT sh.a. rezulton se institucioni e ka
trajtuar ¢éshtjen kryesisht né ményré formale, duke u mbéshtetur né ekzistencén e njé kontrate
furnizimi pér objektin né pérgjithési, pa garantuar né praktike aksesin efektiv té shérbimit pér té
gjithé banorét faktik posedues dhe pérdorues té shtépisé. Né kété kuadér, situata ime éshté trajtuar
si njé ¢éshtje e zakonshme, rutiné, e lidhur me marrédhénie té brendshme familjare dhe jo si njé
problem i aksesit né njé shérbim publik jetik.

Gjaté késaj periudhe, komunikimet me UKT sh.a. kané vijuar pérmes disa kérkesave dhe kthim
pérgjigjeve té ndryshme, pérfshiré edhe ndérhyrjen e Njésisé Administrative Nr. 2 dhe
pérfagésuesit tim ligjor. Megjithaté, pavarésisht kétyre ndérhyrjeve institucionale dhe faktit qé
¢céshtjia éshté béré objekt komunikimi ndérinstitucional, nuk éshté ofruar njé zgjidhje e
géndrueshme dhe efektive pér garantimin e furnizimit me ujé né ambientin ku banoj.

Né vijimési kam hartuar paketén e paré urgjente, ku kam pérfshiré kérkesa urgjente,
interpretim vendimesh si dhe kallézime penale dhe e kam dérguar me posté mé daté 29.12.2025. 1
pari ka reaguar SPAK i cili ka deleguar ¢éshtjen né prokurori, ku aktualisht éshté né proces hetimi.

Né mungesé té ploté té njé reagimi, té njé pérgjigje dhe veprimesh konkrete nga ana e UKT-
sé, ndaj paketés sé paré urgjente, atéheré mé daté 12.01.2026, kam vijuar me dérgimin e njé pakete
té dyté urgjente, drejtuar institucioneve paralele... Né kété paketé té dyté urgjente éshté véné né
dijeni té késaj ¢éshtjeje dhe procesit té trajtimit té saj edhe KMD..."”.

Gjithashtu, ankuesja paraqiti edhe njé kronologji t€ kérkesave t€ saj dhe komunikimeve gé ka
mbajtur pér zgjidhjen e ¢éshtjes s€ furnizimit me ujé té pijshém, té cilat do t€ referohen mé poshté
né kété vendim, si dhe citoi ndér t€ tjera se: “...rezulton se ¢éshtja ka kaluar né disa faza
ndérhyrjeje institucionale dhe komunikimi administrativ, pa u zgjidhur né ményré efektive dhe té
géndrueshme pér njé periudhé té zgjatur kohore prej rreth 7 muajsh, pavarésisht njohjes sé ploté
té situatés nga UKT sh.a. dhe institucionet e pérfshira. Kjo kronologji déshmon ekzistencén e njé
procesi té zgjatur administrativ dhe ndérinstitucional, me ndérhyrje té pérséritura, i cili deri né
kété moment nuk ka garantuar realizimin efektiv dhe té géndrueshém té furnizimit me ujé té
pijshém. Né kéto rrethana, rezulton se ¢éshtja éshté trajtuar né nivele té ndryshme ndérhyrjeje
institucionale dhe kontrolli administrativ, pa u siguruar njé zgjidhje efektive, proporcionale dhe
te géndrueshme, duke konfirmuar mungesén e garantimit real té njé shérbimi publik jetik si
furnizimi me ujé té pijshém”.

Né vijim t€ seancés, pérfaqésuesja e UKT-sé theksoi ndér té tjera se, situata e furnizimit me ujé
pér objektin ku jeton znj. M. A., éshté né proces zgjidhje, pasi UKT ka marré masa konkrete duke
njoftuar Komisariatin e Policis€ Nr. 1, Tiran€, Njé€sin€ Zonale 2 dhe Shérbimin Pérmbarimor pér
té gené prezent n€ momentin e zbatimit té€ projektit pér vendosjen e piké lidhjes sé re t€ furnizimit
me ujé€ t€ pijshém. Problematika e krijuar, sipas pérfagésueses s¢ UKT-s€, ka ardhur pér shkak se
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banesa ku jeton znj. M. A., ka pasur nj€ kontraté t€ furnizimit me uj€ t€ pijshém me UKT-né dhe
pér kété arsye, duhet t€ béhej ndarja e linjave t€ furnizimit. Ky veprim nuk mund té kryhet nga
UKT, por veté abonentit i lind detyrimi pér t& bér€ ndarjen e linjave pérmes nj€ projekti inxhinierik,
pasi éshté pjesé e brendshme e banimit. Pas kétyre veprimeve, UKT mund t€ ndérhyjé duke
vendosur pikén e lidhjes sé€ re té furnizimit me uj€ t€ pijshém.

Lidhur me sa mé sipér, ankuesja theksoi se pér shkak té konfliktit me ish vjehrrin e saj, nuk e ka
pasur t€ mundur ta realizojé projektin inxhinierik dhe ndarjen e linjave t€ furnizimit me ujé té
pijshém brenda territorit t& banesés.

N¢ pérfundim, nga ana e paléve u theksua se €shté vendosur dhe jan€ njoftuar palét g€ mé daté
27.04.2026 do té realizohet pika e lidhjes s€ re t€ ujit t€ pijshém pér objektin ku banon znj. M. A..

5. Ng vijim, pérmes e-mail-it dat€ 24.04.2026, UKT sh.a., informoi Komisionerin ndér t¢ tjera
se: “..ju béimé me dije qé z. M. A. ka protokolluar njé kérkesé me nr. 668 prot., daté
24.04.2026, prané Njésisé Zonale Nr. 2 népérmjet sé cilés na njofton qé nuk ndodhet né
ambientet e shtépisé nga data 24.04.2026-09.05.2026, pér faktin se ndodhet né Pogradec.

Pér té gené sa mé transparent me procesin dhe mos béjmé asnjé diferencim té paléve, UKT
sh. a., ka vendosur té béjé njoftim té dyté pér zbatim té Projektit pas datés 09.05.2026. Njoftim
ky i cili do ju pércillet me email si dhe do njoftohen té gjitha Institucionet pérkatése dhe palét
e interesuara né kété zbatim té kétij Projekti.”

6. Ndérsa me e-mail-in daté 27.04.2026, UKT sh.a., informoi Komisionerin se: “...Mé daté
25.04.2026 pasi kemi komunikuar me znj. M. A. dhe e kemi véné né dijeni pér kété kérkesé
népérmjet tel (sqarojmé qé kjo kérkesé éshté protokolluar prané Njésisé Zonale Nr. 2 dhe ka
ardhur né Drejtori né orén 16.20 min, ku sqarojmé se ka qené e pamundur té bénim shkresé
pér znj. M. A. vénien né dijeni té késaj kérkese nga ana e z. M. A., pasi Zbatimi i Projektit
éshté mé daté 27.04.2026 ora 10.30) ..

Népérmjet telefonit znj. M. A. na ka véné né dijeni pér Vendimin Penal Nr. 832, daté
24.03.2026, ku sipas kétij Vendimi, Z. M. A. éshté deklaruar fajtor pér veprén penale “Veprime
né kundérshtim me vendimin e gjykatés”, té parashikuar nga neni 321/2 i K. Penal dhe né bazé
té késaj dispozite dénimin e tij me 6 muaj burgim...

Sqarojmé se UKT sha. nuk ka gené né dijeni té kétij Vendimi. Nga ana e znj. M. A. jemi
vené né dijeni ditén e shtuné népérmjet dérgimit té Vendimit né Whatsapp.

Ndodhur para kétyre fakteve dhe njohjes sé kétij Vendimi nga ana joné, UKT sha., ka
vendosur me Vazhdimin e Zbatimit té Projektit pér hapje Kontrate té Re, né emér té znj. M. A.
né daté 27.04.2026, ora 10.30, ku jané njoftuar té gjitha strukturat pérkatése pér vazhdimin e
procedurés. Sa mé sipér, pér vazhdimin e procesit té saj se si éshté béré mbarévajtja e gjithé
procedurés sé zbatimit té kétij Projekti do ju njoftojmé me korrespodencé pérkatése.
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Gjithashtu nga ana joné do merren masa dhe pér njé kthim pérgjigje té z. M. A. gé do
vazhdojé procedura pér Zbatimin e Projektit pasi duhet té zbatojmé Vendimet e gjykatés

’

brenda hapésirés ligjore té pércaktuar pér Shogériné “Ujésjellés Kanalizime Tirané” sh.a.”.

Pérmes e-mail-it daté 16.06.2026, znj. M. A. informoi Komisionerin ndér t€ tjera se: “Né vijim
té seanceés sé ballafaqimit té zhvilluar prané institucionit tuaj lidhur me ankesén time ndaj
UKT-sé, ju informoj se, pas ndérhyrjeve institucionale dhe procedurave té ndjekura, lidhja me
rrjetin e ujésjellésit éshté realizuar dhe furnizimi me ujé té pijshém éshté vendosur.

Si¢ keni gené né dijeni, pér njé periudhé prej rreth 8 muajsh, uné dhe tre vajzat tona, té
cilat jetojné sé bashku me mua, kemi gené pa furnizim me ujé té pijshém, pavarésisht
pérpjekjeve té vazhdueshme dhe kérkesave té paragitura prané institucioneve pérkatése. Kjo
situaté ka gené jo vetém e réndé nga piképamja njerézore, por edhe fyese dhe me pasoja té
drejtpérdrejta pér dinjitetin dhe mirégenien toné.

Ndérprerja e furnizimit me ujé né ambientin toné té banimit éshté kryer nga ish-familjarét
e mi, ndérsa UKT-ja si institucion pérgjegjés pér lidhje dhe furnizim me ujé, pér njé periudhé
té gjaté, nuk mori né konsideraté kérkesat e mia pér zgjidhjen e situatés dhe as vendimet
gjvgésore té paragqitura té cilat jané né fuqi, madje duke refuzuar né ményré kategorike
dhénien e kétij shérbimi...

Si¢ e kam theksuar dhe mé herét né ményré shkresore dhe verbale, vetém pas ndérhyrjeve
té institucioneve dhe ndryshimeve organike né strukturat drejtuese té UKT-sé, qasja e UKT-sé
ndryshoi si nga ana etike ashtu edhe ligjore, duke pranuar fillimisht shqyrtimin e kérkesave té
mia pér kété té drejté themelore, marrjen né konsideraté té vendimeve gjyqgésore dhe mé pas
kryerjes sé veprimeve dhe pérpjekjeve konkrete pér zgjidhjen provizore dhe pérfundimtare té
Situatés sé furnizimit me ujé.

Gjaté seancés sé ballafagimit ndér té tjera, pérfagésuesja e UKT-sé deklaroi se do té
realizohej lidhja e ujit dhe do té lidhej kontrata pérkatése, duke qené se faktikisht ¢éshtja ishte
né ndjekje procedurale pér zgjidhjen e saj.

Aktualisht, né vijim té komunikimit toné pér kété ¢éshtje, ju konfirmoj se kéto veprime jané
kryer dhe, né bashkéngjitje té kétij emaili, po ju pércjell kopjen e kontratés sé lidhur me UKT-
ne.

Déshiroj t’ju falénderoj pér trajtimin e ankesés sime dhe pér kontributin e institucionit tuaj
né ndjekjen e zgjidhjes sé késaj ¢éshtjeje jetésore pér familjen time”.

Me e-mail-in e datés 30.06.2026, pavarésisht faktit qé€ situata e saj kishte marr€ zgjidhje lidhur
me furnizimin me ujé€ t€ pijshém nga ana e shoqérisé UKT sh.a., ankuesja kérkoi vijimin e
shqyrtimit t€ ankesés s€ saj nga Komisioneri dhe marrjen e njé vendimi pérfundimtar lidhur
me té.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té ¢éshtjes

A. Lidhur me trajtimin e padrejté dhe té pafavorshém té subjektit ankues
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Diskriminimi karakterizohet nga trajtimi i diferencuar, pra duhet t€ demonstrohet se viktima e
pretenduar €shté trajtuar n€ ményré mé pak té favorshme pér shkak té njé karakteristike qé
pérfshihet né “shkakun e mbrojtur”.

Pér t€ vlerésuar pretendimin pér diskriminim té parashtruar nga ankuesja, né radhé té paré
Komisioneri do t€ vlerésojé né€se ajo 1 éshté nénshtruar ndonjé trajtimi t€ padrejt€ dhe mé pak té
favorshém, né t€ drejtén e saj pér t€ pérfituar t€ mira apo shérbime nga ana e Shoqérisé€ Ujésjellés
Kanalizime Tirané€ sh.a. dhe mé konkretisht né lidhje me furnizimin me ujé€ té pijshém té banesés
ku jeton.

Shogéria “Ujésjellés Kanalizime Tirané” sh.a. (UKT sh.a.) éshté e organizuar né formén e
shogérisé aksionare shtetérore, me aksionar t&€ vetém Bashkiné Tirané, dhe funksionon né bazg t&
dispozitave t€ Ligjit nr. 9901, daté 14.04.2008 “Pér tregtarét dhe shogérité tregtare”, i ndryshuar,
si dhe té€ Statutit, t€ hartuar sipas statutit tip, t€ miratuar me Vendimin e Késhillit t€ Ministrave nr.
63, dat€ 27.01.2016, “Pér riorganizimin e operatoréve qé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té
pijshém, grumbullimin, largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura”.

Bazuar né parashtrimet, kronologjiné e ngjarjeve dhe dokumentacionin e depozituar nga palét né
kété proces, Komisioneri véren se:

Nga aktet e administruara rezulton se ankuesja, znj. M. A. dhe shtetasi z. A. A. kané gené
bashkéshorté dhe nga martesa e tyre kané ardhur né jeté 3 fémijé. Me kérkesén e tyre, Gjykata e
Rrethit Gjyqgésor Tirané, pérmes vendimit nr. 2238, daté 12.04.2021, ka vendosur zgjidhjen e
martes€s dhe ushtrimin e pérgjegjésisé prindérore mbi tre vajzat e mitura nga ana e znj. M. A..
Gjykata ka vendosur gjithashtu, lejimin e pérdorimit t€ banes€s nga znj. M. A., né adresén: Rruga
“Gramoz Pashko”, Nr. 26, Njésia Administrative Nr. 2, Tirang.

Me vendimin nr. 9844 akti, dat€ 01.04.2021 “Pé&r sigurimin e padis€”, Gjykata e Rrethit Gjyqésor
Tirang, ka vendosur: “Vendosjen e sekuestros konservative mbi pasuriné Nr. 8/909-ND, ZK 8190,
Vol. 3, Fq. 4, godiné banimi 2 katéshe, si dhe i truallit 304.5 m? ndodhur né kété pasuri sipas lejes
sé legalizimit pérkatése, miratuar me VKM Nr. 706, daté 23.06.2009, deri né zgjidhjen e
mosmarréveshjes nga ana e gjykatés me vendim gjyqésor té formés sé preré.”

S€ fundmi, Gjykata e Shkallés s¢ Paré e Juridiksionit t& Pérgjithshém Tirané, me vendimin e
ndérmjetém “Pér shqyrtimin e kérkesés pér sigurimin e padisé”, nr. 9844/4135/2590/1834/1424,
daté 31.07.2025, ka vendosur: “Marrjen e masés sé sigurimit té padisé, duke urdhéruar té paditurit
M. A, Z A A dheF. A., gé té mos kryejné asnjé veprim pér nxjerrjen nga banesa té paditéses znj.
M. A. dhe féemijéve K. A., G. A. dhe A. A., deri né pérfundim té shqyrtimit té ¢éshtjes gjyqésore me
objekt detyrimin pér njohje bashképronar™.

Mbéshtetur né vendimet e sipércituar, ankuesja bashké me 3 vajzat e saj, kan€ vijuar jetesén né
katin e II-t€ t€ s€ njéjtés godin€ banimi me ish bashkéshortin dhe prindérit e tij. Né daté 08.10.2025,
lidhja e furnizimit me ujé t€ pijshém pér ambientin ku banon ankuesja, &shté ndérpreré nga
familjarét e ish bashké&shortit t&€ saj. E ndodhur né kété situat€, ankuesja pretendon se mé daté
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16.10.2025, ka paraqitur kérkesé prané UKT sh.a. dhe Drejtorit t€ Pérgjithshém pér furnizimin me
ujé té pijshém, por para Komisionerit nuk ka provuar faktin e depozitimit té saj.

Lidhur me kété€ problematiké, jan€ ndérmarré hapat si vijon:

mé daté 17.10.2025, ankuesja ka paraqitur kérkesén me ID: 920148, né€ Platformén e
Bashkégeverisjes;

mé daté 20.10.2025, ankuesja ka ploté€suar formularin me nr. 1173908 Regjistri, Seria:
20251020 1173908, pér lidhje kontrate prané Njésis€ Zonale Nr. 2 t& UKT sh.a.

mé daté 22.10.2025, éshté kryer verifikim né€ terren nga njé grup inspektimi té Njésisé
Zonale Nr. 2 t&¢ UKT-sé.

mé daté 27.10.2025, me shkresén nr. 1078/1 prot., daté 27.10.2025, UKT sh.a., i éshté
drejtuar ankueses duke i sqaruar ndér té tjera se: “...Nga ana e Njésisé Zonale nr. 2 u bé

verifikimi nga grupi punés ku rezultoi se objekti pér té cilin kérkohet lidhja e kontratés sé
re ka njé kontraté té lidhur me UKT sh.a. me nr. 035053-1 né emér té z. M. A., linjé e cila
furnizon me ujé té gjithé objektin. Bazuar né VKM-né nr. 1304, daté 11.12.2009 “Pér
miratimin e modelit té rregullores, pér furnizimin me ujé dhe kanalizimet né zonén e
shérbimit té Ujésjellés-Kanalizime sh.a.”, pjesa e dyté, pika 2.9, pércaktohet se:
“Furnizimi me ujé té pijshém nga UKT sh.a., pér konsumatorét familjaré dhe jofamiljaré
shtetéroré ose privat, béhet né bazé té kontratave té shitjes (té furnizimit me ujé) qé lidhen
ndérmjet tyre” .. ju njoftojmé se pér té vazhduar procedurén pér lidhjen e kontratés sé re
né emrin e znj. M. A., duhet té plotésoni dokumentacionin si mé poshté: Dokument Pronésie
qé té perfshijé 1 (njé) nga dokumentet e méposhtme: Certifikaté pronésie e léshuar nga
ZRPP dhe né mungesé té tij, Veté-deklarim pér Legalizimin e Objektit, Vértetim nga
ALUIZNI/Njésia Administrative (ku té specifikon aplikimin pér legalizimin e objektit pa
leje). Pas plotésimit té dokumentacionit té lartpérmendur nga ana juaj duhet té merren
masat pér ndarjen e linjave té furnizimit me ujé té objektit dhe té béni gati vendin pér
vendosjen e ujématésit... " .

mé daté 27.10.2025, Njésia Administrative Nr. 2, 1 €shté drejtuar UKT sh.a. me kérkesé
pér bashképunim lidhur me rastin e znj. M. A..

mé daté 28.10.2025, ankuesja ka marré kthim pérgjigje pér kérkesé-ankesén e ¢éshtjes me
ID: 920148, népérmjet Platformés s¢ Bashkéqeverisjes, ku ndér té tjera €shté informuar se:

“...Problematika e zonjés vjen si rrjedhojé e njé konflikti té brendshém familjar mes paléve,
té cilat banojné né té njéjtin objekt. Shogéria “UKT” sh.a. nuk mund té ndérhyjé né
problemet e brendshme te familjes, por japim shpjegim vetém pér furnizimin e objektit, i
cili éshté konform rregullave dhe kontratés sé lidhur mes “UKT” sh.a. dhe personit qé
zotéron objektin e furnizuar me ujé. Aktualisht znj. M. A. ka dorézuar shkurtim Vendimi
“Pér léshimin e Urdhérit t¢ Menjéhershém té Mbrojtjes” me Nr. 16482 Regj. Themeltar,
daté regjistrimi 09.10.2025, daté Vendimi 10.10.2025, ku pércaktohet se: “Urdhérohet
menjéheré i padituri M. A., té mos pengojé té shfrytézojé lirshém objektin e katit té dyté ku
Jjeton paditésja sé bashku me fémijét e saj...Ky Urdhér Mbrojtje i shtrin efektet pér njé
periudhé prej 12 muajsh, duke filluar nga data 10.10.2025 deri né daté 10.10.2026. Shkelja
e kétij vendimi pérbén vepér penale sipas nenit 320 té Kodit Penal”. Si rrjedhim, znj. M.
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A., né rast se pengohet nga ish vjehrri, té gézojé lirshém objektin ku banon, ka té drejté t’i
drejtohet organeve kompetente ligjzbatuese, té cilat mund té ndérhyjné né kété rast...”.
mé daté 07.11.2025, ankuesja ka paraqitur ankes€ pas kthim pérgjigjes sé kérkesés, ¢éshtje
e regjistruar me ID: 921645, népérmjet Platformés s€¢ Bashkéqeverisjes, duke referuar se
nuk jané€ marré né shqyrtim vendimet ¢ ndérmjetme gjyqésore, pérmes sé€ cilave ajo éshté
lejuar t€ pérdor banesén, n€ adresén: Rruga “Gramoz Pashko”, Nr. 26, Njésia
Administrative Nr. 2, Tirané.

mé daté 10.11.2025, ankuesja ka marré kthim-pérgjigje pér ankesén me ID: 921645
népérmjet Platformés sé Bashkéqeverisjes, e cila ka té nj&jtén pérmbajtje me pérgjigjen e
datés 28.10.2025.

mé dat€ 04.11.2025, pérmes pérfagésuesit t&€ saj ligjor, ankuesja pretendon se i &shté
drejtuar zyrtarisht UKT sh.a. me kérkes€ pér informacion, por para Komisionerit nuk ka
provuar faktin e depozitimit t€ saj.

mé daté 18.11.2025, UKT sh.a. me shkresén nr. K2895/1 prot., duke bashkélidhur shkresén
nr. 1078/1, daté 27.10.2025, ka sqaruar ankuesen duke mbajtur t€ njéjtin géndrim si né&
rastin e kthim pérgjigjes pérmes Platformés s¢ Bashkéqeverisjes.

m¢é daté 26.11.2025, UKT sh.a., i ka kthyer pérgjigje pérfagésuesit ligjor té ankueses, me

shkresén nr. K2784/2 prot., duke mbajtur t€ njéjtin qéndrim si mé paré dhe duke 1 sqaruar
ndér té tjera se: “...Lidhja e ¢do pajisjeje konsumi té brendshém né mjedisin privat té
konsumatorit béhet me shpenzimet e veté konsumatorit. Pas plotésimit té detyrimit ligjor
té dokumentacionit dhe ndarjes sé linjave té furnizimit me ujé, UKT sh.a. do té vazhdojé
me procedurat e métejshme...”.

mé daté 29.12.2025, ankuesja 1 €shté drejtuar me kérkes€ urgjente shoqérisé UKT sh.a.,
Prokurorisé prané Gjykatés s€ Shkall€s sé Paré té€ Juridiksionit t& Pérgjithshém Tirané dhe
Drejtorisé s€ Pérgjithshme té Policisé s€ Shtetit, duke kérkuar marrjen e masave té
menjéhershme pér zgjidhjen e situatés né€ t€ cilén ajo ndodhej, si rezultat 1 mos furnizimit
me ujé€ té pijshém.

mé daté 12.01.2026, ankuesja ka paraqitur kérkes€ qarkore drejtuar paralelisht disa
institucioneve kompetente.

mé daté 12.01.2026, ankuesja i €shté drejtuar me kérkesé pér zgjidhjen e problematikés sé
saj Késhillit t&¢ Mbikéqyrjes t&€ UKT sh.a., Avokatit t€ Popullit, Komisionerit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, ILDKPI dhe Drejtoris€ s€ Pérgjithshme té Policisé sé Shtetit.

mé daté€ 21.01.2026, UKT sh.a. me shkresén nr. 19440/1 prot. i €shté drejtuar ankueses
duke 1 parashtruar té€ gjithé korrespondencén e mbajtur mé paré me t€, si dhe duke e sqaruar
ndér té tjera se: “... VKM 1304, daté 11.12.2009 “Pér Miratimin e Modelit té Rregullores,
pér Furnizimin me Ujé dhe Kanalizimet né zonén e shérbimit té Ujésjellés Kanalizimeve
sh.a.”, konkretisht: Pjesa e dyté, pika 2.2, paragrafi 1 dhe pika 2.8, paragrafi 35,

parashikohet qé ¢do proné qé ka vetém njé lidhje me sistemin e ujésjellésit do té lidhet
direkt me rrjetin e shpérndarjes té furnizimit me ujé. Kjo lidhje duhet té jeté e ndaré nga
lidhja e pronave té tjera. Lidhja e ¢do pajisjeje konsumi té sistemit té brendshém né
mjedisin privat té konsumatorit béhet me shpenzimet e veté konsumatorit...”.
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mé daté 26.01.2026, ankuesja ka paraqitur kundérshtimet e saj lidhur me pérgjigjen e
sipércituar t&€ UKT-sé dhe ka béré kérkesé pér rishqyrtim, si dhe pér lidhjen dhe furnizimin
me ujé t€ ambientit t& saj t€ banimit.

mé dat€ 30.01.2026, UKT sh.a. me shkresén nr. 565 prot. ka informuar ankuesen dhe pér
dijeni Entin Rregullator t€ Sektorit t¢ Furnizimit me Ujé dhe Largimit e P&rpunimit té

Ujérave t€ Ndotura, lidhur me géndrimin e shoqéris€ t&€ béré me dije edhe mé paré€ gjaté
komunikimeve t€ mbajtura.

mé daté 04.02.2026, ankuesja i €shté drejtuar sérish shoqéris¢ UKT sh.a. dhe Entin
Rregullator t& Sektorit t€ Furnizimit me Ujé dhe Largimit e Pérpunimit t& Ujérave té
Ndotura, pér rishqyrtimin e ¢éshtjes.

mé daté 06.02.2026, ankuesja ka paraqitur kérkesé té drejtuar UKT sh.a. dhe Drejtorisé sé€
Pérgjithshme t€ Policis€ s€ Shtetit pér zbatimin e vendimeve gjyqésore dhe urdhrit té
mbrojtjes.

m¢é daté 23.02.2026, ka zhvilluar njé takim me Drejtorin e Pérgjithshém t€ UKT sh.a. dhe
mé pas me grupin e punés qé po trajtonte rastin e saj.

m¢é dat€ 25.02.2026, UKT sh.a., i €shté drejtuar Komisariatit t€ Policisé Nr. 1 Tiran€, duke
1 véné né€ dijeni lidhur me pérmbajtjen e vendimeve t€ ndérmjetme gjyqésore dhe urdhrit

té mbrojtjes t€ dhéné ndaj ankueses, si dhe duke kérkuar bashképunimin e tyre pér zbatimin
e procedurés pér hapjen e kontratés s€ re pér znj. M. A., n€ datén 26.02.2026, ora 10:30.
mé daté 26.02.2026, UKT sh.a., ka organizuar grupin e punés dhe ka zhbllokuar linjén

ekzistuese t€ furnizimit dhe ka véné vulé. Menjéheré pas largimit t& grupit t&€ punés, linja
ekzistuese éshté mbyllur sérish nga ish vjehrri i ankueses.

mé daté 04.03.2026 dhe 09.03.2026, UKT sh.a., 1 éshté drejtuar s€rish Komisariatit t&
Policisé Nr. 1 Tiran€, duke kérkuar bashképunimin e tyre pér zbatimin e procedurés pér
hapjen e kontratés sé€ re pér znj. M. A., né datén 11.03.2026, ora 10:30. Gjithashtu, pérmes
késaj shkrese ka informuar ankuesen ndér té tjera se: “...Duke gené pérballé faktit té

kérkesés sé znj. M. A. pér té ushtruar té drejtén e saj lirshém né objekt (konkretisht kati i
dyté) sipas Vendimeve té mésipérme (rast sensitiv dhe duhet té trajtohet me prioritet), duhet
té béhet ndarja e linjave e mundésuar kjo népérmjet njé Projekti Hidraulik, qé té
plotésojmé detyrat e léna nga Gjykata (e drejté kjo e fituar me vendimet e sipércituara) si
dhe té merren masa nga znj. M. A. té sigurojé shérbimin e njé inxhinieri té Licencuar...”.
mé daté€ 09.03.2026, UKT sh.a. i €shté drejtuar prokurorisé prané Gjykatés s€¢ Shkall€s s€
Paré t€ Juridiksionit t€ Pérgjithshém Tirané, duke e informuar lidhur me situatén né té cilén
jané gjendur né dat€ 26.02.2026, ku ish vjehrri 1 znj. M. A., z. M. A., ka béré rezistencé
duke kundérshtuar furnizimin me ujé t€ katit t€ dyté€ t&€ banesés, ku jeton ankuesja.

mé daté 11.03.2026, UKT sh.a., i ka kthyer pérgjigje z. M. A. dhe e ka informuar se do t&
paraqiten pran€ ndértesés ku ai banon dhe do t€ vijojné punén lidhur me hapjen e kontratés
s€ re pér furnizimin me uj€ pér shtetasen znj. M. A..

mé daté 11.03.2026, ora 10:30, referuar Akt-verifikimit, pérfagésuesit e UKT-sé&, t&
mbéshtetur edhe nga punonjésit e Komisariatit t€ Policis€ Nr. 1 Tirané€, jané paraqitur prané
objektit ku banon znj. M. A., por pér shkak t& mungesés s€¢ Pérmbaruesit Gjyqésor dhe
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Inxhinierit Hidro qé ka hartuar projektin, nuk kané mundur t€ vijojné procedurén pér
furnizimin me uj€.

- mé dat€ 13.03.2026, Sektori i Menaxhimit t€ Kontratave t€ UKT-s€, 1 €shté drejtuar
shogérisé duke i1 kérkuar té rishikohet mundésia pér hartimin e njé projekti pér piké lidhje
té re, pér zgjidhjen e problematikés s€ furnizimit me ujé€ t€ pijshém dhe hapjen e njé
kontrate té re.

- médaté 26.03.2026, UKT sh.a., pérmes shkres€s nr. 3834/3 prot., i éshté drejtuar ankueses
duke e informuar lidhur me miratimin e projektit dhe pikés sé lidhjes né rrjetin e ujésjellésit
pér furnizimin e objektit t& banimit t&€ znj. M. A..

- mé dat€ 20.04.2026, UKT sh.a., pérmes shkresés nr. 3834/5 prot., ka njoftuar Komisariatin
e Policisé Nr. 1 Tirané, z. M. A. dhe pér dijeni ankuesen dhe P&rmbaruesin Gjyqésor, se
jané shlyer t€ gjitha detyrimet sa i1 pérket projektit pér pikén e lidhjes nga ana e znj. M. A.
dhe éshté kérkuar mbéshtetja e tyre pér zgjidhjen pérfundimtare t€ furnizimit me ujé mé
daté 27.04.2026, ora 10:30.

- mé dat€ 24.04.2026, me shkresén nr. 668 prot., z. M. A. ka njoftuar shoqérin€ UKT sh.a.,
se nga data 24.04.2026-09.05.2026, nuk ndodhej n€ banesé. Né kéto kushte, UKT sh.a. ka
vendosur t€ b&jé njé njoftim t&é dyté, né daté 09.05.2026, pér zbatimin e projektit pér

furnizimin me ujé€ t€ znj. M. A..
- mé daté 25.04.2026, UKT sh.a. éshté véné né dijeni nga ana e znj. M. A. se shtetasi z. M.
A., me Vendimin Penal Nr. 832, daté 24.03.2026 éshté deklaruar Fajtor pér veprén penale

“Veprime né kundérshtim me vendimin e gjykatés” t€ parashikuar nga neni 321/2 1 Kodit
Penal dhe né€ bazg t€ késaj dispozite sht€ dénuar me 6 muaj burgim. Ndodhur para kétyre
fakteve dhe njohjes sé kétij Vendimi, UKT sha. ka vendosur me vijimin e zbatimit té
projektit pér hapje Kontrate t€ Re, né emér t€ znj. M. A. né daté€ 27.04.2026, ora 10.30, ku
jané njoftuar t€ gjitha strukturat pérkatése pér vazhdimin e procedurés.

Nga provat e administruara, rezulton se mé dat€ 30.04.2026, éshté zbatuar projekti 1 furnizimit me
ujé té pijshém t€ objektit t€ banimit t€ znj. M. A., si dhe mé dat€ 02.06.2026, €shté nénshkruar
Kontrata e Shérbimit me Ujésjellés Kanalizime Tiran€, me Nr. 035752. Lidhur me kété ankuesja,
pérmes e-mail-it daté 16.06.2026, ka falénderuar dhe informuar Komisionerin pér zgjidhjen
pérfundimtare t€ ¢éshtjes s¢€ furnizimit me ujé t€ pijshém té banesés ku ajo jeton.

Kodi i Furnizimit me Ujé dhe Kanalizimeve?, miratuar me Vendim t& Ké&shillit t& Ministrave Nr.
1304, dat€ 11.12.2009 “Pér miratimin e Rregullores “Pér furnizimin me ujé dhe pér kanalizimet
né zonén e shérbimit té ujésjellés kanalizimeve sh.a.””, €shté njé€ akt 1 pérgatitur me qéllim q¢ té
siguroj€ njé€ marrédhénie ligjore t€ drejté ndérmjet konsumatoréve té shérbimeve té furnizimit me
ujé dhe kanalizimeve té ujérave té ndotura dhe furnizuesit t€ kétyre shérbimeve t€ shoqgérive té
Ujésjellés Kanalizimeve, t€ cilat veprojné né emér té€ pronarit t&€ aseteve dhe nj€kohésisht
pérgjegjésit ligjor pér to, pra Pushteteve Vendore né€ pérbérje t€ zonés sé€ shérbimit. Népérmjet
sanksionit t&€ detyrimeve dhe t€ drejtave té secilés palé, kjo rregullore synon ndér t€ tjera, sigurimin

3 Né vijim i referohemi me akronimin Kodi ose Kodi i Ujit.
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e njé furnizimi me uj€ t€ pijshém sasior dhe cilésor né zonén e shérbimit sipas standardeve dhe
legjislacionit né fuqi.

NE€ pjesén e II-t€ t€ tij, pércaktohet Rregullorja e Sistemit t€ Furnizimit me Ujé, ku ndér t€ tjera,
parashikohet se:

“..2.2 (1) Cdo proné qé ka vetém njé lidhje me sistemin e ujésjellésit dhe do té lidhet direkt me
rrjetin shpérndarés té furnizimit me ujé. Kjo lidhje do té jeté e ndaré nga lidhja e pronave té tjera...
2.8 “Sistemi i brendshém u furnizimit me ujé”... (5) Lidhja e ¢do lloj pajisjeje konsumi té sistemit
té brendshém né mjedisin privat té konsumatorit béhet me shpenzimet e veté konsumatorit”.

NE¢ rastin konkret, nga provat e administruara, rezulton se objekti né té cilin ankuesja banon, &shté
né proces shqyrtimi gjyqésor, lidhur me ndarjen e pronésis€ mbi t€ me ish bashkéshortin dhe
familjarét e tij. Shtetasi Z. M. A., ish vjehrri i ankueses, ésht€ posedues i kontratés me nr. 035053-
1 t€ lidhur me shoqériné Ujésjellés Kanalizime Tirané sh.a., pérmes s€ cilés furnizohet me ujé€ 1
gjithé objekti 1 banimit, ku jeton ai dhe znj. M. A. me vajzat e saj.

Si pasojé e konflikteve mbi pronésiné e kétij objekti, ankuesja éshté pajisur nga organet gjyqésore
me urdhra mbrojtje dhe vendime t& ndérmjetme* pérmes sé cilave ajo duhet té lejohet t& jetojé né
katin e II-t€ té kétij objekti banimi, sé bashku me vajzat e saj, pa iu ndérpreré furnizimi me energji
elektrike dhe ujé t€ pijshém.

Nga sa €shté administruar nga Komisioneri, vlerésohet se né disa raste furnizimi me ujé€ té pijshém
1 katit t& II-t€ t€ ndértesés ku banon ankuesja, €shté ndérpreré nga ana e ish vjehrrit, shtetasit Z. M.
A.. Sé fundmi, ajo ka paraqitur kallézimin pérkatés né Prokurorin€ prané Gjykatés s€ Shkallés s¢
Paré t€ Juridiksionit t& Pérgjithshém Tiran€. Lidhur me kété, shtetasi z. M. A., me Vendimin Penal
Nr. 832, dat€ 24.03.2026 &éshté deklaruar Fajtor nga Dhoma Penale e Gjykatés s€ Shkall€s sé Paré
té Juridiksionit t€ Pérgjithshém Tirané, pér veprén penale “Veprime né kundérshtim me vendimin
e gjvkatés” t€ parashikuar nga neni 321/2 1 Kodit Penal dhe né baz¢ té késaj dispozite €shté dénuar
me 6 muaj burgim.

Kushtetuta e Republikés s€ Shqipérisé, sanksionon se, dinjiteti 1 njeriut, t€ drejtat dhe lirit€ e
tij, jané baza e kétij shteti, 1 cili ka pér detyr€ t’i respektojé dhe t’1 mbrojé. (Neni 3, 1 Kushtetutés)

E drejta e njeriut pér ujé, éshté e domosdoshme pér t€ jetuar nj€ jet€ me dinjitet dhe Eshté parakusht
pér realizimin e t€ drejtave t€ tjera t€ njeriut.

Pakti Ndérkombétar pér t€ Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, n€ nenin 11 sanksionohet e
drejta pér njé standard t€ pérshtatshém jetese, ndérsa né€ nenin 12, e drejta pér standardin mé té
larté t€ arritshém t€ shéndetit. Konkretisht, né paragrafét 1, t€ nenit 11 dhe 12, t€ kétij Pakti
sanksionohet: “ (neni 12 (1.) Shtetet palé té kétij Pakti njohin té drejtén e secilit pér njé standard
té pérshtatshém té jetesés pér vete dhe pér familjen e tij, duke pérfshiré ushqimin, veshjen dhe
strehimin té pérshtatshém si dhe pérmirésimin e vazhdueshém té kushteve té jetesés. ........... (Neni

4 Té disponuar nga Komisioneri né dosjen hetimore.
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12 (1.) Shtetet palé té kétij Pakti njohin té drejtén e secilit pér té pasur gjendje sa mé té miré
shéndetésore, fizike e mendore qé ai éshté i afté té arrijé”.

E drejta pér ujé hyn qarté né kategorin€ e garancive thelbésore pér sigurimin e njé standardi té
pérshtatshém jetese, vecanérisht pasi ajo €shté njé nga kushtet mé themelore pér mbijetesé. E drejta
pér ujé éshté gjithashtu e lidhur pazgjidhshmérisht me té drejtén pér standardin mé t&€ larté t&é
arritshém t€ shéndetit (neni 12, paragrafi 1 1 Paktit) dhe té drejtat pér strehim té pérshtatshém dhe
ushqgim t& pérshtatshém. (neni 11, paragrafi 1 1 Paktit)

Komiteti pér t&€ Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, né Komentin e Pérgjithshém Nr. 15
(2002) “E drejta pér ujé” thekson se: “E drejta e njeriut pér ujé, i jep té drejté té gjithé personave
pér ujé té mjaftueshém, té sigurt, té pranueshém, fizikisht té aksesueshém dhe té pérballueshém
pér pérdorim personal dhe shtépiak”.

E drejta pér ujé, si ¢do e drejté e njeriut, imponon tre lloje detyrimesh pér shtetet palé: detyrimet
peér té respektuar, detyrimet pér té mbrojtur dhe detyrimet pér té pérmbushur.

Detyrimi pér té respektuar kérkon qé€ shtetet palé t€ pérmbahen nga ndérhyrja e drejtpérdre;jté ose
e térthorté né gézimin e t& drejtés pér uj€. Detyrimi pérfshin, ndér té tjera, mospérfshirjen nga ¢do
praktiké ose aktivitet g€ mohon ose kufizon aksesin e barabarté n€ ujé t€ mjaftueshém.

Detyrimi pér té mbrojtur kérkon g€ shtetet palé t€ parandalojné palét e treta qé t€ ndérhyjné né
¢cfarédo ményre né g€zimin e t€ drejtés pér ujé.

Detyrimi pér té pérmbushur mund t€ ndahet n€ detyrimet pér té lehtésuar, promovuar dhe
siguruar. Detyrimi pér té lehtésuar kérkon qé€ shteti t€ marré masa pozitive pér t€ ndihmuar
individét dhe komunitetet qé t€ gézojné t€ drejtén. Detyrimi pér té promovuar detyron shtetin palé
té ndérmarré hapa pér t€ siguruar edukimin e duhur né lidhje me pérdorimin higjienik té ujit,
mbrojtjen e burimeve ujore dhe metodat pér t€ minimizuar humbjen e ujit. Shtetet pal€ jané
gjithashtu t€ detyruara té pérmbushin (sigurojné) té drejtén kur individét ose njé grup nuk jané né
gjendje, pér arsye jashté kontrollit t€ tyre, ta realizojné veté kété té drejté me mjetet qé€ kané né
dispozicion.

Duke ju rikthyer ¢€shtjes objekt shqyrtimi, si dhe bazuar né standardet e mésipérme sipas té cilave
duhet té sigurohet e drejta e njeriut pér ujé, Komisioneri vleréson se, pavarésisht zgjidhjes sé
situatés s€ furnizimit me ujé t&€ pijshém pér znj. M. A., rezulton e provuar se UKT sh.a., nuk ka
marré€ masa efektive pér ti dhéné€ zgjidhje t€ menjéhershme situatés sé krijuar, por €shté justifikuar
me mungesén e aktit t€ pronésis€ mbi objektin e banimit.

N¢ rastin konkret, UKT sh.a. éshté mjaftuar me ndjekjen e procedurave administrative dhe
zhvillimin e komunikimeve me ankuesen, por jo me marrjen e masave efektive dhe té
menjéhershme pér t’i dhéné zgjidhje praktike aksesit n€ kété shérbim publik jetik.

Nga analizimi 1 dispozitave ligjore sipércituar, si dhe referuar ngjarjeve e fakteve, objekt hetimi,
Komisioneri vleréson se, subjekti ankues &shté véné né pozita t&€ pafavorshme dhe éshté trajtuar
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né ményré t€ padrejté nga ana e Shoqérisé Ujésjellés Kanalizime Tirané sh.a., pérsa i takon
mosmarrjes s€¢ masave efektive lidhur me furnizimin me ujé t&€ pijshém té banesés ku jeton
ankuesja.

B. Shkaku i mbrojtur

Mbéshtetur né nenin 2°, t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, n€ ushtrimin e detyrés s€ tij siguron mbrojtjen
efektive nga diskriminimi dhe ¢do formé sjelljeje qé nxit diskriminimin pér njé nga shkaqet qé
parashikon ky ligj. Ligji pér mbrojtjen nga diskriminimi ndalon situatat kur persona ose grupe
personash né€ njé situaté t&€ njéjté trajtohen né ményra t&€ ndryshme, dhe situatat kur personat ose
grupet e personave né situata t€ ndryshme trajtohen njésoj.

NEé nenin 1, t€ Ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, parashikohet se: “Ky
ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me
racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shoqgérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat
e seksit, jetesen me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,
predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té

veganté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Bazuar né shkaqget e mbrojtura té pércaktuara n€ nenin 1, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, si dhe duke ju referuar pérkufizimit t€ diskriminimit qé€ ky ligj
ka béré né nenin 3, té tij, jo ¢do diferencé né trajtim apo trajtim mé pak i favorshém gézon mbrojtje
nga ligji. Mbrojtja nga diskriminimi sipas ligjit, garantohet vetém pér ato diferenca né trajtim apo
trajtime mé pak té€ favorshme, qé€ kané pér bazé nj€ nga shkaget e mbrojtura.

NEé rastin né fjalé, pretendohet se znj. M. A. €shté diskriminuar pér mé shumé se njé shkak dhe

IR T

konkretisht, pér shkak t& “gjinisé”, “gjendjes familjare”.

N¢ lidhje me shkakun e pretenduar t€ diskriminimit, pala ankuese duhet t€ provoj€ né radhé té paré
se shkaku 1 pretenduar prej saj €shté njé shkak qé gézon mbrojtje sipas ligjit dhe né radhé té dyté
duhet t& provojé ekzistencén e tij. E njéjta qasje gjen zbatim edhe kur pretendohet se diskriminimi
ka ndodhur pér mé shumé se njé shkak.

Né lidhje me pretendimin pér shkak té gjinisé, ankuesja pretendon se i &shté nénshtruar njé
trajtimi t€ padrejté, pasi éshté njé grua.

S“Qéllimi i kétij ligji éshté té sigurojé té drejtén e ¢do personi pér: a) barazi pérpara ligjit dhe mbrojtje té barabarté nga ligji;
b)barazi té shanseve dhe mundésive pér té ushtruar té drejtat, pér té gézuar lirité dhe t€ marré pjesé né jetén publike; c) mbrojtje
efektive nga diskriminimi dhe nga ¢do forme sjelljeje qé nxit diskriminim”.
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N¢ lidhje me pretendimin e ankueses pér diskriminim pér shkak t€ “gjinisé”’, Komisioneri gjykon
se konsiderohet si shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i till€ né nenin 1, t€ LMD.

Né lidhje me pretendimin pér shkak té gjendjes familjare, ankuesja pretendon se i &€shté
nénshtruar njé€ trajtimi t€ padrejt€, pasi €shté kryefamiljare e divorcuar dhe néné e tre vajzave.

Né kuptim té shpjegimit té shkaqeve t& diskriminimit, sipas LMD-sé, “gjendja familjare® ose
martesore”, ka t&€ b&j¢ me marrédhéniet martesore, farefisnore ose prindérore té cilat njé person
ka me persona tjeré. Gjendja familjare mund t€ ndryshojé ndérmjet individéve, pasi ata mund té
jené té martuar ose jo, n€ njé marrédhénie de facto ose né njé marrédhénie qé nuk e njeh ligji, t&
divorcuar ose t€ ve, jetojné né njé familje t&€ zgjeruar ose kané pérgjegjési t& ndryshme pér fémijét
dhe personat e varur ose njé numér té caktuar fémijésh.

Referuar dokumentacionit té€ dorézuar, rezulton se me Vendimin Nr. 2238, daté 12.04.2021 té
Gjykatés s€é Rrethit Gjyqésor Tirané, éshté vendosur zgjidhja e martesés dhe ushtrimi i
pérgjegjésisé prindérore mbi tre vajzat e mitura nga ana e znj. M. A.

Komisioneri konstaton se, shkaku i gjendjes familjare, t€ pretenduar si shkak diskriminimi nga
pala ankuese, ka n€ bazg t€ tij faktin q€ ajo €shté kryefamiljare dhe e divorcuar.

Né kété kontekst, Komisioneri vleréson se ankuesja e mbart shkakun e “gjendjes familjare”.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté dhe mé pak té favorshém me shkakun e mbrojtur.

Pér t€ konstatuar ekzistencén e diskriminimit, nuk mjafton vet€m vértetimi 1 nj€ trajtimi t€ padrejté
e mé pak té favorshém ndaj subjektit ankues’, apo thjesht posedimi nga ana e tij i njé shkaku t&
mbrojtur nga ligji®. Né pérputhje me nenin 3 té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, €shté e domosdoshme té€ provohet ekzistenca e njé lidhjeje
shkakésore midis kétyre dy elementeve, pra g€ trajtimi i padrejté e 1 pafavorshém té jeté pikérisht
pasojé e shkakut t€ mbrojtur t€ pretenduar, dhe jo e ndonjé rrethane tjetér, té paligjshme apo jo.

Ne¢ kuptim t€ nenit 33, té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
kalimi 1 barr€s s€ provés tek subjekti ndaj té cilit €shté paraqitur pretendimi pér diskriminim nuk
lidhet automatikisht thjeshté me faktin e pohimit t€ shkakut t&€ mbrojtur dhe té€ njé trajtimi té
padrejté. Ai kushtézohet nga paraqitja prej ankuesit e fakteve konkrete, té cilat, t€ vlerésuara né
térésiné e tyre, krijojn€ njé prezumim té arsyeshém se trajtimi i padrejté ka lidhje shkakésore me
shkakun e mbrojtur té pretenduar.

Né rastin konkret, Komisioneri vleréson se faktet dhe rrethanat e administruara gjaté hetimit
administrativ ofrojné njé shpjegim alternativ, t& ploté dhe objektivisht t& verifikueshém, pér
situatén e krijuar, 1 cili nuk lidhet me gjinin€ apo gjendjen familjare t€ ankueses, por me njé

® https://www.kmd.al/shkaqet-e-diskriminimit/
7 shih Ndarjen II1, néndarja A
8 shih Ndarjen III, néndarja B
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konflikt real pronésor dhe familjar ndérmjet ankueses dhe ish-bashkéshortit e familjaréve té tij, 1
dokumentuar me akte gjyqésore (vendime pér sigurim padie, urdhér mbrojtjeje, vendim penal
dénues ndaj shtetasit z. M. A.). Kérkesat e véna nga UKT sh.a. pér plotésimin e dokumentacionit
té pronésis€ dhe ndarjen e linjés s€ brendshme t€ furnizimit rezultojné t€ jené kérkesa procedurale
té parashikuara shprehimisht né VKM nr. 1304, daté 11.12.2009, t€ zbatueshme né€ ményré té njéjte
ndaj ¢do konsumatori g€ gjendet né kushte t€ ngjashme teknike, pavarésisht gjinis€ apo gjendjes
familjare té tij.

Pér mé tepér, pengesa faktike pér realizimin e furnizimit me ujé nuk buron nga njé veprim apo
mosveprim i drejtpérdrejté i UKT sh.a. i motivuar nga shkaku i mbrojtur, por nga rezistenca e
krijuar prej njé pale té treté private (ish-vjehrri i ankueses), rrethané kjo qé e shképut lidhjen e
mundshme shkakésore ndérmjet sjelljes sé subjektit t€ akuzuar dhe shkakut t& pretenduar té
diskriminimit. Fakti qé pengesat e krijuara kané ardhur nga nj€ anétar i familjes dhe njékohésisht
ish-punonjés 1 UKT-sé, sado q€ ngre dyshime pér parregullsi apo konflikt interesi né planin
administrativ (t€ cilat mund t€ jené objekt shqyrtimi nga organe té tjera kompetente), nuk e
tjetérson automatikisht kété situaté né nj€ sjellje diskriminuese té veté UKT sh.a. bazuar te shkaqet
e pretenduara nga ankuesja.

Sa mé sipér, Komisioneri ¢mon se faktet e paraqitura nga ankuesja nuk arrijné pragun e
mjaftueshém pér té€ krijuar njé prezumim prima facie diskriminimi. Rrjedhimisht, barra e provés
nuk kalon tek subjekti ndaj té cilit éshté paraqitur ankesa, UKT sh.a., pér t€ provuar mungesén e
diskriminimit.

Né kéto kushte, mungon elementi i domosdoshém i lidhjes shkakésore ndérmjet shkaqgeve té
mbrojtura e té€ pretenduara dhe trajtimit t€ padrejt€ t€ konstatuar, ¢cka pengon plotésimin e
elementéve kumulativé t€ nevojshém pér konstatimin e diskriminimit sipas ligjit nr. 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

N¢ kété kontekst, Komisioneri vleréson se, sjellja e shoqéris€ UKT sh.a. ndaj ankueses ndonése
mund té vlerésohet si e padrejté dhe joefektive n€ raport me detyrimet institucionale pér garantimin
e shérbimit publik t&€ ujit t&€ pijshém,por nuk kualifikohet si sjellje diskriminuese né kuptim té
LMD-sé, vegse kur ajo lidhet me nj€ nga shkaqget qé gézojn€ mbrojtje ligjore.

Sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se pretendimi 1 subjektit ankueses pér diskriminim,
né fushén e t€ mirave dhe shérbimeve, pér shkak t€ “gjinis€” dhe “gjendjes familjare”, nuk
géndron, pasi nuk rezultoi e provuar qé shogéria UKT sh.a., t€ kené shkelur dispozitat e ligjit nr.
10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar.

PER KETO ARSYE:

Mbéshtetur né€ nenet 32 e 33, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
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VENDOSI:

1. Konstatimin e mosdiskriminimit t&€ znj. M. A., pér shkak t& gjinisé dhe gjendjes familjare,
nga ana e Shoqérisé Ujésjellés Kanalizime Tirané sh.a.

2. Komisioneri rekomandon g€ shoqéria Ujésjellés Kanalizime Tirané sh.a., té hartojé dhe
miratoj€ procedura t€ brendshme té qarta dhe t€ pérshpejtuara pér trajtimin e kérkesave dhe
ankesave g€ lidhen me situata sensitive, si konfliktet familjare, pronésore ose rastet e
dhunés né familje, né ményré q€ ¢do rast té vlerésohet individualisht dhe n€ themel, e jo
né ményré formale, duke pasur parasysh natyrén jetike t€ kétij shérbimi dhe interesin mé
té larté té fémijéve, kur jané€ t& pérfshiré t& mitur.

3. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative té Shkallés s¢ Paré Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONER

Genta TAFA (BUNGO)

Hartoi: R. Babaj
Miratoi: V. Bushati
Daté: 08.07.2026
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